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CAPITOLUL 1 - INTRODUCERE

1.1 Scurt istoric

Expresia “control intern” provine din termenul englezesc “internal
control”, care pentru anglosaxoni “to control”, inseamna, in primul rand,
“a detine controlul (a tine sub control)” si abia in al doilea rand
“a verifica”, pe cand, in tarile de limba latina, sensul acestei expresii este
exact contrar, provenind din alaturarea cuvintelor ,,contra“ si ,rolus“
utilizate in mediul militar roman si se intelege, in sensul larg, ,verificarea
unui act dupd original“.

In cadrul entitatilor publice, Controlul intern are un impact considerabil
asupra credibilitatii unui guvern si operatiunilor pe care acesta le
deruleaza.

1992 in Statele Unite ale Americii, a fost publicat Cadrul Integrat de
Control Intern de catre COSO; la inceput, acest cadru se referea
doar la societatile private, in prezent fiind aplicat pe scara larga,
la nivel mondial, atat in sectorul public cat si in cel privat.

1996 Parlamentul European a initiat formarea unei comisii de experti
independenti in vederea analizarii modului in care acest organism
descopera si trateaza frauda, practicile de acordare a contractelor
financiare, gestionarea defectuoasa si practicarea nepotismului.

1999 Comisia Prodi din Parlamentul European introduce o seama de
reforme in domeniul controlului intern.

2000 Se publica Cartea Albd a reformelor manageriale in cadrul
serviciilor Comisiei Europene; odata cu intrarea in Uniunea
Europeana a noilor tari membre si cu atribuirea fondurilor catre
acestea, s-a dorit respectarea principiilor stabilite de Cartea Albd
si punerea in practica a unui cadru unitar de control intern, in toate
entitatile publice, in vederea analizarii modului in care aceste
fonduri sunt administrate.
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2001 Actualizarea Liniilor directoare INTOSAI pentru standardele de
control intern 1in sectorul public; Congresul Organizatiei
Internationale a Institutiilor Supreme de Audit (INCOSAI) a decis
introducerea in document a tuturor aspectelor de evolutie din
domeniul controlului intern si inglobarea unei serii de componente
ale modelului COSO - Cadrul Integrat de Control Intern.

Utilizarea unor linii directoare comune, pentru dezvoltarea
standardelor de control intern, permit natiunilor sa inteleaga in
mod unitar sistemul de control intern managerial.

”Liniile directoare INTOSAI pentru standardele de control intern in
sectorul public”, fac parte din categoria INTOSAI GOV - Ghid pentru
buna guvernantd si sunt apreciate ca fiind extrem de folositoare
atat managerilor din entitatile publice care trebuie sa
implementeze sistemul de control intern, cat si auditorilor publici
externi, care trebuie sa cunoasca acest sistem si sa il evalueze.

2001 Comisia Europeana a introdus 24 standarde de control', completate
de un set de cerinte de baza, cerinte ce definesc actiunile practice
care ar trebui sa stea la baza sistemului de control intern.

2007 Comisia Europeana si-a revizuit cadrul de control intern, reducand
numarul standardelor la 16.

2013 Cadrul COSO din 2013 a introdus 17 principii care sunt necesare
pentru eficacitatea controlului intern.

Noul cadru COSO se bazeaza pe concepte de guvernanta, inclusiv pe
necesitatea de a atribui responsabilitati in materie de supraveghere
structurilor de conducere, pentru fiecare componenta a controlului
intern.

2017 Comisia Europeana isi actualizeaza Cadrul de control intern, pentru
a-l alinia la Cadrul Integrat de Control Intern - COSO 2013.

' Raport “Guvernanta in cadrul Comisiei Europene: se aplicd cele mai bune practici?” -
Curtea de conturi europeand
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In ultimele decenii, managementul tuturor entitatilor publice a realizat
nevoia existentei unui cadru de control de baza, care sa constituie suportul
pentru construirea sistemelor proprii de control intern si a devenit, tot mai
preocupat de modul de organizare si functionare a controlului intern,
cautand in permanenta solutii practice.

Romania a acceptat acquis-ul comunitar in domeniul controlului financiar
prin capitolul 28 al Acordului de aderare ,,Controlul financiar”.

in anul 2003, in cadrul Strategiei dezvoltdrii controlului public in Romania,
au fost adoptate urmatoarele obiective generale:

1. Realizarea la un nivel corespunzator de calitate, a atributiilor
institutiilor publice, stabilite in concordanta cu propria lor misiune,
in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si eficienta;

2. Protejarea fondurilor publice impotriva pierderilor cauzate de
erori, risipa, abuz sau frauda;

3. Respectarea legii, a reglementarilor si deciziilor conducerii;

4. Dezvoltarea unor sisteme de colectare, stocare, prelucrare,
actualizare si difuzare a datelor (informatiilor) financiare si de
conducere, precum si a unor proceduri de informare publica
adecvata.

Desi inca din anul 1999, prin publicarea OUG nr. 119/1999 privind controlul
intern managerial si controlul financiar preventiv, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a inceput reglementarea
controlului intern la nivelul entitatilor publice din tara noastra, abia in anul
2005 odata cu intrarea in vigoare a OMFP nr. 946/2005, implementarea
standardelor de control intern managerial la nivelul entitatilor publice din
Romania a devenit obligatorie.

In anul 2005 au fost stabilite ,,25 standarde de management” aplicabile
entitatilor publice, ca ulterior, in anul 2015 sa apara sub initiativa
Secretariatului General al Guvernului prin Directia Control Intern
Managerial si Relatii Interinstitutionale, Codul controlului intern
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managerial al entitdtilor publice, care a stabilit 16 standarde de control
intern managerial, in conformitate cu directivele europene.

In urma concluziilor desprinse din misiunile de verificare si indrumare
metodologica, misiuni realizate de catre Directia Control Intern Managerial
si Relatii Interinstitutionale din cadrul Secretariatului General al
Guvernului privind stadiul implementarii controlului intern managerial la
nivelul entitatilor publice, s-a constatat necesitatea elaborarii unui
Manual in domeniul sistemului de control intern managerial, care sa vina
in sprijinul nevoii de implementare si dezvoltare a acestuia.

De aceea, prin intermediul prezentului manual, se doreste o intelegere
clard si unitar@ in ceea ce priveste aplicarea notiunilor si
instrumentelor necesare implementdrii si dezvoltdrii sistemului de
control intern managerial, la nivelul entitatilor din administratia
publica centrala si locala.

1.2  Controlul intern managerial

Pe plan international sunt recunoscute cateva modele cadru de control,
care au fost elaborate pentru a coordona sistemul de control si a raspunde
in principal cerintelor managementului riscurilor.

Modelul COSO - SUA

In anul 1985, se constitue la initiativa senatorului american Treadway
»,Comisia Treadway”, cunoscuta si sub numele de ,,Comisia nationald
impotriva raportdrii financiare frauduloase”, comisie ce a initiat o
cercetare asupra controlului intern si a rolului acestuia in viata
organizatiilor.

La recomandarile acestei comisii s-a creat un comitet intitulat ,,Comitetul
de sponsorizare al organizatiilor - COSO”, organizatie independenta din
sectorul privat, care a reunit competentele unui numar mare de membri ai
Institutului Auditorilor Interni, profesionisti in domeniu, cabinete de audit
extern si mari intreprinderi americane.
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Aceasta organizatie se dedica si in prezent studierii imprejurarilor care
conduc la producerea fraudelor financiare si imbunatatirii calitatii
raportarii financiare prin: etica in afaceri, controale interne eficiente,
guvernare corporatista.

COSO - defineste controlul intern ca un proces implementat de
managementul entitatii publice, proces care intentioneaza sa furnizeze
o asigurare rezonabila cu privire la atingerea obiectivelor, acestea fiind
grupate in trei categorii: eficacitatea si eficienta functionarii; fiabilitatea
informatiilor financiare; respectarea legilor si regulamentelor.

Modelul COCO - Canada

In anul 1995, Institutul Canadian al Contabililor Autorizati, elaboreaza
modelul COCO, pe baza acelorasi componente ale modelului COSO, dar
grupate altfel.

In conceptia modelului COCO, controlul intern managerial este definit ca
ansamblul elementelor unei organizatii (inclusiv resurse, sisteme,
procese, cultura, structura si sarcini) care, in mod colectiv, ii ajuta pe
angajati sa realizeze obiectivele entitatii publice, grupate tot in trei
categorii, privind: eficacitatea si eficienta functionarii; fiabilitatea
informatiilor interne si externe; respectarea legilor, regulamentelor si
politicilor interne.

INTOSAI

Conform INTOSAI (Organizatia Internationala a Institutiilor Supreme de
Audit), controlul intern este definit ca un instrument managerial utilizat
pentru a furniza o asigurare rezonabila ca obiectivele managementului
sunt indeplinite.

ROMANIA

in legislatia romana, prin Ordonanta nr.119/1999 privind controlul intern
managerial si controlul financiar preventiv, republicata si ulterior prin
Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018, controlul intern
managerial este definit ca reprezentand ansamblul formelor de control
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exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv auditul intern, stabilite
de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia si cu
reglementarile legale, in vederea asigurarii administrarii fondurilor
publice in mod economic, eficient si eficace.

Prin control intern managerial se intelege o monitorizare permanenta a
activitatilor, cu un ansamblu de reguli de management aplicabil in oricare
compartiment dintr-o structura si la nivelul tuturor entitatilor publice, ca
raspuns la: ,,Ce se poate face pentru a detine un control cat mai eficient
asupra activitdtilor unei entitdti publice?”.

Sistemul de control intern managerial reprezinta in esenta, un control al
performantelor obtinute si in stare sa raspunda cel mai bine, intereselor
urmarite de catre entitatea publica in atingerea obiectivelor.

Privit si perceput ca o functie manageriala si nu ca una de verificare,
sistemul de control intern managerial este in responsabilitatea
conducatorilor de a-l implementa si dezvolta continuu, in scopul
functionarii eficiente a entitatii publice.

1.3  Beneficiile si limitele sistemului de control intern managerial

Pe baza informatiilor furnizate de controlul intern managerial, conducerea
entitatilor are posibilitatea sa-si consolideze deciziile manageriale
referitoare la planul de activitate, organizarea si coordonarea structurilor
entitatii, stabilirea cu exactitate a responsabilitatilor pe structuri si
persoanelor implicate in activitatile entitatii.

Construirea si buna functionare a acestui proces, care este unul de durata,
presupune eforturi colective si individuale, astfel incat sa poata fi adaptat
cat mai bine specificului si dimensiunii entitatii publice, dar cu respectarea
prevederilor legale si principiilor generale ale controlui intern managerial.

e Controlul intern managerial prin obiectivele si procedurile sale
urmareste: sa asigure o buna folosire a resurselor (financiare,
umane) si corelarea acestora cu obiectivele entitatii publice;
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imbunatatirea fluxului informational; cresterea inteligibilitatii,
gestionarea riscurilor, prevenirea si depistarea fraudelor si calitatea
documentelor.

e Scopul sistemului de control intern managerial este de a preveni
erorile si neregulile, de a inlatura preventiv cauzele care le
determina si de a perfectiona activitatile controlate.

Faptul ca resursele de care poate dispune o entitate publica sunt
intotdeauna limitate, obliga entitatea la efectuarea unei comparatii intre
costurile suplimentare generate de noul sistem de control intern si
avantajele aduse, inainte ca acesta sa fie implementat si dezvoltat.

Din moment ce fiecare instrument de control intern, presupune atat
anumite costuri de implementare, cat si efecte asteptate, conducerea se
afla in situatia de a analiza, din perspectiva eficientei, daca
implementarea instrumentarului de control intern, in ansamblul sau, este
justificata sau nu.

Controlul intern managerial poate oferi managementului date privind
progresul sau regresul acestuia in atingerea obiectivelor propuse.

Controlul intern managerial ofera o asigurare rezonabila, dar nu absoluta
ca entitatea publica isi indeplineste obiectivele propuse.

Asigurarea rezonabila presupune atingerea unui nivel de incredere
satisfacator din punct de vedere al costurilor, beneficiilor si rezultatelor,
nivel care se stabileste prin autoevaluare si evaluare externa.

Astfel, costurile controlului intern trebuie sa fie inferioare beneficiului
realizat, acesta masurandu-se prin gradul de reducere al riscurilor in
realizarea obiectivelor.

Conducerea entitatii publice trebuie sa proiecteze sistemul de control
intern managerial astfel incat sa fie eficace si sa se reduca riscurile la un
nivel acceptabil.
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Avand in vedere o serie de factori interni sau externi (care nu au putut fi
luati in considerare la conceperea controlului intern managerial),
probabilitatea de realizare a obiectivelor entitatii publice este prejudiciata
de limitele controlului intern, cum ar fi:

e schimbarile curente intervenite in mediul intern si extern al
entitatii publice;

e erorile umane: interpretari inexacte, greseli de rationament,
neglijenta, inadvertenta etc;

e abuzuri de autoritate demonstrate de unele persoane cu rol de
conducere, coordonare sau supervizare;

e limitare a independentei personalului, in exercitarea atributiilor de
serviciu ;

e proceduri de control neadaptate sau adaptate si neaplicate;

costurile controlului intern managerial.

Controlul intern managerial trebuie sa fie eficient, sa nu genereze costuri
suplimentare, sa conduca la economisirea resurselor materiale, financiare
si umane.

Desi o entitate publica isi poate defini un sistem de control intern
managerial bun, acesta poate fi implementat sau tratat subiectiv de catre
personalul din cadrul acesteia, ca urmare a lipsei de pregatire profesionala.

& Controlul intern managerial nu este doar o notiune generala, o
doctrina sau o multitudine de rapoarte si tabele de completat ci un
ansamblu de instrumente eficiente prin care poate fi condusa o
entitate publica.

in conformitate cu legislatia in domeniu, controlul intern managerial este
in responsabilitatea conducatorilor entitatilor publice, care au obligatia
proiectarii, implementarii si dezvoltarii continue a acestuia.
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Astfel, entitatea publica isi organizeaza propriul sistem de control intern
managerial adaptat la specificul si dimensiunea acesteia, in functie de
particularitatile cadrului legal de organizare si de functionare, precum si
de standardele de control intern managerial, stabileste masurile necesare
pentru implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial, inclusiv pentru actualizarea registrelor de riscuri si a
procedurilor pe procese sau activitati.

Implementarea sistemului de control intern managerial, prin intermediul
resurselor umane proprii, asigura atat autoperfectionarea profesionala
continua a acestora cat si eliminarea unor cheltuieli suplimentare de
consiliere in domeniu.

Prin prisma beneficiilor mentionate anterior, se considera ca incredintarea
unor terti, a realizarii activitatilor privind implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial al entitatii publice, nu este
oportuna pentru indeplinirea misiunii entitatii publice.

1.4 Cerintele sistemului de control intern managerial

Conform Ordinului Secretarului General al Guvernului nr.600/2018,
proiectarea, implementarea si dezvoltarea continua a unui sistem de
control intern viabil sunt posibile numai cu conditia ca sistemul sa respecte
urmatoarele cerinte generale:

a) sa fie adaptat dimensiunii entitatii, complexitatii obiectului de
activitate si mediului specific al acesteia;

b) sa vizeze toate nivelurile de conducere si toate activitatile
(procesele, operatiunile): modul de organizare, regulamentele
interne aplicate, sistemul de management, structura personalului,
relatiile stabilite si recunoscute pe diferite trepte organizationale;

c) sa fie construit cu acelasi "instrumentar" in toate entitatile publice
constituit din: obiective, mijloace, sistem informational,
organizare, proceduri, control;
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d) sa ofere asigurari rezonabile ca obiectivele entitatii vor fi atinse,
sau cu alte cuvinte ca activitatile se realizeaza prin prisma
obiectivelor, stabilirea resurselor, pe baza responsabilitatilor
asumate si a mijloacelor specifice puse la dispozitie;

e) costurile aplicarii sistemului de control intern sa fie inferioare
beneficiilor rezultate din acesta;

f) sa fie guvernat de cerintele generale minimale de management,
cuprinse in standardele de control intern managerial.

Pe langa aceste cerinte generale, implementarea sistemului de control
intern managerial solicita si cerinte specifice precum:

» Personalul de conducere si executie are obligatia sa raspunda
solicitarilor conducatorului entitatii publice si sa sprijine la
implementarea controlului intern, prin asigurarea unui comportament
cooperant.

» Sustinerea in totalitate a personalului de conducere si executie de a
intelege insemnatatea si scopul controlului intern managerial, din
partea conducatorului entitatii, prin programe de pregatire
profesionala in domeniul controlului intern managerial.

> Obiectivele specifice definite in entitatea publica sa raspunda misiunii
acesteia si sa fie corelate cu obiectivele generale.

» Dezvoltarea cadrului procedural pentru activitatile importante
desfasurate.

» Reflectarea in documente scrise a organizarii si functionarii sistemului

de control intern managerial, precum Regulamentul de Organizare si

Functionare, Programul de dezvoltare in domeniul sistemului de

control intern managerial, Proceduri, Rapoarte etc).

Implementarea standardelor de control intern managerial.

» Raportarea periodica a stadiului de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial.

\4
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1.5 Legislatie

> Legea nr.174/2015 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr.86/2014 privind stabilirea unor mdsuri de reorganizare
la nivelul administratiei publice centrale si pentru modificarea si
completarea unor acte normative.

Legea nr.53/2003 privind Codul muncii, republicatd;

» Hotdrdrea de Guvern nr.1066/2008 pentru aprobarea normelor privind
formarea profesionald a functionarilor publici;

» Hotdrdrea de Guvern nr.611/2008 pentru aprobarea normelor privind
organizarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici, cu
modificdrile si completdrile ulterioare;

» Ordonanta  Guvernului  nr. 119/1999  privind  controlul
intern/managerial si controlul financiar preventiv, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare;

» Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;

1.6 Definitii

Activitate - totalitatea atributiilor de o anumita natura care determina
procese de munca cu un grad de omogenitate ridicat.

Activitdti de control - politici si proceduri stabilite sa identifice riscurile si
sa indeplineasca obiectivele entitatii; proceduri pe care o entitate le aplica
pentru tratarea riscului.

Activitate procedurald - proces major sau activitate semnificativa pentru
care se pot stabili reguli si modalitati de lucru, general valabile, in vederea
indeplinirii, in conditii de regularitate, economicitate, eficienta si
eficacitate a obiectivelor compartimentului sau entitatii publice.
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Atributie - un ansamblu de sarcini, necesare pentru realizarea unei
anumite activitati sau unei parti a acesteia, care se executa periodic sau
continuu si care implica cunostinte specializate pentru realizarea unui
obiectiv specific.

Autoevaluarea controlului intern - un proces in care eficacitatea
controlului intern managerial este examinata si evaluata in scopul furnizarii
unei asigurari rezonabile ca toate obiectivele entitatii publice vor fi
realizate.

Compartiment - directie generala, directie, departament, serviciu, birou,
comisie, inclusiv institutie (structura) fara personalitate juridica aflata in
subordinea, coordonarea sau sub autoritatea entitatii.

Competentd - totalitatea cunostintelor, abilitatilor si aptitudinilor unei
persoane de a-si indeplini la un standard cat mai ridicat sarcinile si
responsabilitatile postului.

Competenta profesionald - capacitatea de a aplica, transfera si combina
cunostinte si deprinderi in situatii si medii de munca diverse, pentru a
realiza activitatile cerute la locul de munca, la nivelul calitativ specificat
in standardul ocupational.

Comunicare - transmiterea si schimbul de informatii (mesaje) intre
persoane; proces prin care un emitator transmite o informatie receptorului
prin intermediul unui canal, cu scopul de a produce asupra receptorului
anumite efecte.

Coordonare - armonizarea deciziilor si actiunilor componentelor
structurale ale entitatii publice pentru a asigura realizarea obiectivelor
acesteia.

Deficientd - o situatie care afecteaza capacitatea institutiei de a-si atinge
obiectivele generale; un defect perceput (potential sau real), care odata
indepartat consolideaza controlul intern si contribuie la cresterea
probabilitatii ca obiectivele entitatii publice sa fie atinse.
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Delegare - procesul de atribuire de catre conducator a unora dintre
sarcinile sale unui subordonat, pe o perioada limitata, impreuna cu
competentele si responsabilitatile aferente.

Diagrama de descompunere a lucrdrilor - tehnica de descompunere unei
lucrari, intr-o structura tip diagrama arborescenta, punctul de plecare fiind
obiectivul stabilit, iar arborescenta, activitatile si actiunile necesare
pentru realizarea obiectivului.

Diagrama Gantt - metoda de planificare prin care este prezentata
succesiunea activitatilor din cadrul unui proiect, in functie de rezultatele
acestora si timpul necesar desfasurarii lor.

Diagrama de proces - schema logica cuprinzand forme grafice care
reprezinta etapele si pasii realizarii unui proces sau activitati.

Disfunctionalitate - orice lipsa de functionalitate sau nerespectare in
implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial.

Document - act prin care se adevereste, constata sau preconizeaza un fapt,
se confera un drept sau recunoaste o obligatie; text scris sau tiparit,
inscriptie sau alta marturie servind la cunoasterea unui fapt real, actual
sau din trecut.

Documentatie - totalitatea mijloacelor de informare la o anumita problema
sau la un domeniu de activitate.

Economicitate - minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea
rezultatelor estimate ale wunei activitati, cu mentinerea calitatii
corespunzatoare a acestor rezultate.

Eficacitate - gradul de indeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare
dintre activitati si raportul dintre rezultatul efectiv al activitatii si efectul
proiectat.

Eficienta - maximizarea rezultatelor unei activitati in relatie cu resursele
utilizate.
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Entitate  publicd -  autoritate  publica, institutie  publica,

companie/societate nationald, regie autonoma, societate comerciala la
care statul sau o unitate administrativ-teritoriala este actionar majoritar,
cu personalitate juridica, care utilizeaza/administreaza fonduri publice
si/sau patrimoniu public.

Entitate publicd locald - entitate publica din administratia publica locala
definita de Legea administratiei publice locale nr. 215/2001, republicata,
precum si cele subordonate, in coordonare sau sub autoritatea acesteia.

Eticd - totalitatea normelor de conduita morala aplicabile la nivelul unei
entitati; etica in sectorul public acopera patru mari domenii: stabilirea
rolului si valorilor serviciului public, respectiv nivelului de autoritate si
responsabilitate; masuri de prevenire a conflictelor de interese si
modalitati de rezolvare a acestora; stabilirea regulilor (standardului) de
conduita a functionarilor publici; stabilirea masurilor pentru nereguli grave
si frauda.

Evaluare - functie manageriala care consta in compararea rezultatelor cu
obiectivele propuse, depistarea cauzala a principalelor abateri si luarea
unor masuri cu caracter corectiv sau preventiv.

Evaluarea riscului - evaluarea impactului materializarii riscului, in
combinatie cu evaluarea probabilitatii de materializare a riscului;
evaluarea riscului reprezinta evaluarea expunerii la risc.

Expunere la risc - consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact,
pe care le poate resimti o entitate publica in raport cu obiectivele
prestabilite, in cazul in care riscul se materializeaza.

Fisa postului - document caracteristic angajatilor care defineste locul si
contributia postului in atingerea obiectivelor individuale si organizationale
si care precizeaza sarcinile si responsabilitatile ce i revin titularului unui
post.

Flux informational - totalitatea informatiilor care circula intre o anumita
sursa si destinatar pe un anumit tip de canal sau cale de comunicare.

Pag 17
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA

* X x
*

PCCA <

* *

* *

Kk X Programul Operational Capacitate Administrativd
Fondul Social European Competenta face diferenta! Inseameite Stchurale
Formular de alertd la risc (FAR) - formular care centralizeaza

caracteristicile unui risc in faza de identificare a acestuia.

Fisd de urmdrire a riscului (FUR) - formular care centralizeaza
caracteristicile unui risc in faza de urmarire (monitorizare) a acestuia
conform masurilor de control propuse.

Functie expusd la coruptie - este considerata acea functie expusa la
infractiuni de coruptie, prevazute de Legea nr. 286/2009 privind Codul
Penal, cu modificarile si completarile ulterioare, precum, luarea de mita,
darea de mita, traficul de influenta, cumpararea de influenta, abuzul de
functie, fapte savarsite de catre membrii instantelor de arbitraj sau in
legatura cu acestia, fapte savarsite de catre functionari straini sau in
legatura cu acestia, fara insa a se limita doar la acestea.

Functie publicd - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite in
temeiul legii, in scopul realizarii prerogativelor de putere publica de catre
administratia publica centrala, administratia publica locala si autoritatile
administrative autonome.

Functie sensibild - este considerata acea functie care prezinta un risc
semnificativ de afectare a obiectivelor entitatii prin utilizarea
necorespunzatoare sau frauduloasa a resurselor umane, materiale,
financiare, informationale etc.

Gestionarea documentelor - procesul de administrare a documentelor unei
entitati publice, pentru a servi intereselor acesteia, derulat pe parcursul
intregii durate de viata a documentelor (creare, revizuire, organizare,
stocare, utilizare, partajare, identificare, arhivare, distrugere).

Gestionarea riscurilor - masurile intreprinse pentru diminuarea
probabilitatii (posibilitatii) de aparitie a riscului si de diminuare a
consecintelor (impactului) asupra rezultatelor obiectivelor, daca riscul
s-ar materializa; gestionarea riscului reprezinta diminuarea expunerii la
risc, daca acesta este o amenintare.
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Hartd mentald - tehnica de reprezentare vizuala a unui concept intr-o
structura tip “panza de paianjen”; in centru se afla obiectivul de la care
pleaca legaturile sub forma de raze catre activitati si din care se ramifica
la randul lor actiunile.

INTOSAI - organizatie profesionala a Institutiilor Supreme de Audit (SAl) din
tarile care apartin Organizatiei Natiunilor Unite sau a agentiilor
specializate.

Indicator - exprimare numerica sau apreciere ce caracterizeaza, din punct
de vedere cantitativ sau calitativ, un proces sau ii defineste evolutia
acestuia.

Indicator de performantd - instrument de evaluare a performantei care
ilustreaza gradul de atingere a unui obiectiv stabilit (exprimare numerica
sau apreciere).

Institutie publicd - Parlamentul, Administratia Prezidentiala, Ministerele,
celelalte organe de specialitate ale administratiei publice, alte autoritati
publice, institutiile publice autonome, precum si institutiile din
subordinea/coordonarea acestora, finantate din bugetele prevazute la
art.1 alin.2 din Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu
modificarile si completarile ulterioare.

indrumare metodologicd - activitatea de consiliere in procesul de
implementare si dezvoltare a sistemului de control intern managerial in
entitatile publice si acordarea de consultanta de specialitate de catre
echipa de indrumare metodologica.

Limita de toleranta la risc - nivelul de expunere la risc ce este asumat de
entitatea publica, prin decizia de neimplementare a unor masuri de control
a riscului.

Managementul riscului - proces care vizeaza identificarea, evaluarea,
gestionarea (inclusiv tratarea si constituirea unui plan de masuri de
atenuare a riscurilor), revizuirea periodica, monitorizarea si stabilirea
responsabilitatilor.
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Materializarea riscului - translatarea riscului din domeniul incertitudinii
(posibilului) in cel al certitudinii (al faptului implinit); riscul materializat
se transforma dintr-o amenintare posibila in problema, daca riscul
reprezinta un eveniment negativ sau intr-o situatie favorabila, daca riscul
reprezinta o oportunitate.

Mdsuri de control - actiuni stabilite pentru gestionarea riscurilor si
monitorizarea permanenta sau periodica a unei activitati, situatii etc.

Metodologie - document care cuprinde un ansamblu de reguli si principii
utilizate in implementarea unui standard, act normativ etc.

Monitorizare - activitatea continua de colectare a informatiilor relevante
despre modul de desfasurare a unui proces sau activitati.

Monitorizarea performantelor - urmarirea de catre conducerea entitatii
publice, prin intermediul unor indicatori relevanti, a performantelor
activitatilor aflate in coordonare, pentru a identifica eventualele abateri
de la tintele stabilite si luarea masurilor corective.

Nereguld - orice abatere de la legalitate, regularitate si conformitate in
raport cu dispozitiile nationale, europene si/sau internationale.

Obiective - efectele pozitive pe care conducerea entitatii publice incearca
sa le realizeze sau evenimentele/efectele negative pe care conducerea
incearca sa le evite.

Obiective generale - enunt general asupra a ceea ce va fi realizat; un
obiectiv descrie un rezultat asteptat sau un impact si rezuma motivele
pentru care o serie de actiuni au fost intreprinse.

Obiective specifice - obiective derivate din obiectivele generale si care
descriu, de regula, rezultate sau efecte asteptate ale unor activitati, care
trebuie atinse pentru ca obiectivul general corespunzator sa fie indeplinit;
acestea se stabilesc la nivelul fiecarui compartiment din cadrul entitatii
publice; obiectivele specifice trebuie astfel definite incat sa raspunda
pachetului de cerinte SMART (specifice, masurabile, adecvate, realiste, cu
termen de realizare).
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Planificare - ansamblul proceselor de munca prin care se realizeaza
obiectivele entitatii si care includ resursele si mijloacele necesare
realizarii obiectivelor.

Primul nivel de conducere - conducatorii compartimentelor din cadrul unei
entitati publice aflate sub directa coordonare a conducatorului entitatii.

Procedurd documentatd - totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a metodelor
de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea executarii unui proces
sau unei activitati.

Procedurd operationald (procedurd de lucru) - procedura care descrie un
proces sau o activitate care se desfasoara la nivelul unui compartiment sau
mai multor compartimente dintr-o entitate, fara aplicabilitate la nivelul
intregii entitati publice.

Procedurd de sistem (procedurd generald) - procedura care descrie un
proces o sau activitate, care se desfasoara la nivelul entitatii publice,
aplicabil/aplicabila majoritatii sau tuturor compartimentelor dintr-o
entitate publica.

Proces - un flux de activitati sau o succesiune de activitati logic structurate,
organizate in scopul atingerii unui obiectiv definit si care utilizeaza resurse.

Registru de riscuri - document in care se consemneaza informatiile privind
riscurile identificate.

Responsabil cu riscurile - persoana desemnata de catre conducatorul unui
compartiment, care colecteaza informatiile privind riscurile din cadrul
compartimentului, elaboreaza si actualizeaza registrul de riscuri la nivelul
acestuia.

Resurse - totalitatea elementelor de natura fizica, umana, informationala,
tehnologica, financiara etc, necesare ca intrari, pentru ca procesele si
activitatile sa fie operationale.
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Risc - o situatie sau un eveniment care nu a aparut inca, dar care poate sa
apara in viitor si sa ameninte obtinerea rezultatelor fixate in prealabil;
este reprezentat ca fiind o combinatie intre probabilitate si impact.

Sarcina - cea mai mica unitate de munca individuala; realizarea unei sarcini
fara atribuirea de competente adecvate nu este posibila; atribuirea de
sarcini presupune fixarea de responsabilitati.

Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare - persoana/persoane
desemnata/desemnate de catre Presedintele Comisiei de Monitorizare sau
compartiment, avand ca sarcina principala managementul documentelor ce
sunt in atributia Comisiei de Monitorizare, in functie de complexitatea
structurii organizatorice a entitatii publice.

Situatie generatoare de discontinuitate a unei activitdati sau proces -
situatie in care o activitate, lucrare sau un proces este perturbata
(perturbat) sau intrerupta (intrerupt) din cauza unor factori sau
evenimente.

Strategie - ansamblul obiectivelor entitatii publice pe termen lung in
vederea realizarii misiunii organizatiei; strategia presupune stabilirea
obiectivelor si prioritatilor organizationale (pe baza previziunilor privind
mediul extern si capacitatile organizatiei) si desemnarea planurilor
operationale prin intermediul carora aceste obiective pot fi atinse.

Strategie de gestionare a riscurilor - tipul de raspuns la risc sau strategia
adoptata cu privire la risc, ce cuprinde si masuri de control, dupa caz.

Supervizare - o activitate care transfera cunostinte, abilitati si atitudini de
la o persoana cu mai multa experientd, intr-o anumita profesie, catre una
cu mai putina experienta in profesia respectiva; aceasta relatie este
evaluativa, se intinde in timp si are, in principal, scopul de a imbunatati
formarea profesionala a persoanei supervizate.

Toleranta la risc - cantitatea de risc pe care entitatea este pregatita sa o
tolereze sau la care este dispusa sa se expuna la un moment dat.
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CAPITOLUL 2 - ORGANIZAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN
MANAGERIAL IN ENTITATILE PUBLICE

2.1 Obiectivele sistemului de control intern managerial

Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial in
cadrul entitatilor publice la nivel central si local are in vedere realizarea a
trei obiective generale?.

1)  Obiective operationale - obiective legate de scopurile entitatii
publice, cu privire la eficacitatea si eficienta functionarii acesteia,
respectiv de utilizare in conditii de economicitate, eficacitate si
eficienta a resurselor, incluzand si obiectivele privind protejarea
resurselor entitatii publice, de utilizare inadecvata sau cu pierderi;

2) Obiective de raportare - obiective cu privire la fiabilitatea
informatiilor externe si interne, respectiv legate de tinerea unei
contabilitati adecvate, de calitatea informatiilor utilizate in
entitatea publica sau difuzate catre terti, precum si de protejarea
documentelor impotriva a doua categorii de fraude: disimularea
fraudei si distorsionarea rezultatelor;

3) Obiective de conformitate - obiective privind conformitatea cu
legile, regulamentele si politicile interne, respectiv legate de
asigurarea ca activitatile entitatii se desfasoara in conformitate cu
obligatiile impuse de legi si regulamente, precum si cu respectarea
politicilor interne.

2 Internal Control - Integrated Framework, Executive Summary, COSO mai 2013.

Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.
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Relatia dintre obiectivele controlului intern managerial, componentele
acestuia si structura organizatorica a entitatii publice

Conform precizarilor COSO inca din anul

1992, mentinute si in

Cadrul revizuit de control intern din anul 2013, preluate inclusiv de
Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018, standardele de
control intern sunt grupate in cinci componente, respectiv:

» Mediul de control - etica si integritate; atributii, functii, sarcini;
competenta si performantd; structura organizatorica;

» Performante si managementul riscurilor - obiective; planificare;
monitorizarea performantelor; managementul riscului;

» Activitati de control - proceduri; supraveghere; continuitatea

activitatii;

» Informarea si comunicarea - informarea si comunicarea, gestionarea
documentelor; raportarea contabila si financiara;

» Evaluare si audit - evaluarea sistemului de control intern managerial;

auditul intern.

In acest sens, existd o legatura
directa intre obiectivele sistemului
de control intern, componentele
acestuia si structura organizatorica
a entitatii publice, cunoscuta si
sub denumirea de cubul COSO,
prin care cele trei categorii de
obiective ale sistemului de control
intern managerial, se aplica celor
cinci componente, la toate
nivelele organizatorice ale
entitatii publice: departamente,
directii, servicii, birouri inclusiv
posturi de lucru.
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CATEGORII DE OBIECTIVE
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2.2  Structura organizatorica necesara implementarii sistemului de
control intern managerial

In vederea implementarii sistemului de control intern managerial in cadrul
entitatilor publice la nivel central si local, conducatorul entitatii publice
dispune, tinand cont de particularitatile cadrului legal de organizare si
functionare, precum si de standardele de control intern managerial,
masurile necesare pentru constituirea unei structuri, denumite Comisia de
Monitorizare, in vederea monitorizarii, coordonarii si indrumarii
metodologice a implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial.

Baza normativa si  atributiile structurii sunt precizate in
Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitatilor publice.

Comisia de Monitorizare este asistata de un Secretariat tehnic al Comisiei
de Monitorizare, secretariat desemnat de Presedintele Comisiei de
Monitorizare sau de conducatorul entitatii publice, conform procedurii
interne.

2.3  Responsabili si atributii in domeniul SCIM

Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial in
orice entitate publica implica o serie de procese, activitati si actiuni care
necesita asumarea de responsabilitati, nominalizarea personalului
responsabil si nu in ultimul rand stabilirea termenelor de realizare a
activitatilor.

Modul cum sunt tratate toate aceste procese complexe este prezentat in
Metodologia de management al riscurilor si Ghidul de realizare a
procedurilor de sistem si procedurilor operationale, documente elaborate
de Secretariatul General al Guvernului in cadrul proiectului ,,Consolidarea
implementarii standardelor de control intern managerial la nivel central si
local,, - cod SIPOCA 34.
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Responsabilii cu implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern
managerial precum si distributia principalelor responsabilitati sunt dupa
cum urmeaza:

1) Conducatorul entitatii publice
Aspecte administrative

o Stabileste obiectivele generale ale entitatii publice;

e Dispune emiterea Deciziei de constituire a Comisiei de
Monitorizare;

e Aproba Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii;

e Aproba Raportul anual asupra sistemului de control intern
managerial la data de 31 decembrie;

e Analizeaza Informdrile privind desfdsurarea procesului de
gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor la nivelul
entitdtii;

Managementul riscului

e Aproba Profilul de risc si limita de tolerantd a riscurilor;

e Aproba Planul de implementare a mdsurilor de control;

Proceduri

e Avizeaza Lista de activitdti procedurale de sistem de la nivelul
entitatii publice; (in functie de entitatea publica, aceasta
responsabilitate poate fi la nivelul Comisiei de Monitorizare);

e Aproba Procedurile de sistem si dupd caz, pe cele operationale;

& Pentru entitatile publice din administratia publica centrala,
cu o structura organizatorica dezvoltata (exemplu: minister)
procedurile operationale pot fi aprobate la nivelul
compartimentului initiator in care se aplica procedura, conform
prevederilor Ordinului Secretarului General al Guvernului
nr.600/2018.
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2) Presedintele Comisiei de Monitorizare
Aspecte administrative

o Dispune emiterea Ordinii de zi a sedintelor Comisiei de
Monitorizare;

e Aproba ROF-ul Comisiei de Monitorizare;

e Conduce sedintele Comisiei de Monitorizare;

e Aproba Minutele sedintelor Comisiei de Monitorizare si hotdrdrile
luate;

e Avizeaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii;

e Aproba Situatiile centralizatoare anuale, privind stadiul
implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial;

e Aproba Informarea privind monitorizarea performantelor la nivelul
entitatii;

Managementul riscului

e Aproba Registrul de riscuri pe entitate;

e Avizeaza Profilul de risc si limita de tolerantd a riscurilor;

e Avizeaza Planul de implementare a mdsurilor de control;

e Aproba Informarea privind desfdsurarea procesului de gestionare a
riscurilor;

Proceduri

e Avizeaza (aproba, dupa caz) Situatia activitatilor procedurale de
sistem de la nivelul entitatii publice;

e Avizeaza procedurile de sistem si operationale;

3) Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare
Aspecte administrative
e Managementul documentelor aflate in atributia Comisiei de
Monitorizare;
¢ Organizeaza desfasurarea sedintelor Comisiei de Monitorizare;
e Emite Ordinea de zi a sedintelor Comisiei de Monitorizare;
e Elaboreaza ROF-ul Comisiei de Monitorizare;
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Elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii;

Elaboreaza Raportdrile si Situatiile centralizatoare anuale, privind
stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial;

Elaboreaza Informarea privind monitorizarea performantelor la
nivelul entitatii;

Transmite Informarea privind monitorizarea performantelor la
nivelul entitdtii, aprobata de Presedintele Comisiei de
Monitorizare, conducatorului entitatii publice.

Managementul riscului

Analizeaza Registrele de riscuri pe compartimente;

Elaboreaza Registrul de riscuri pe entitate;

Propune Profilul de risc si limita de tolerantd a riscurilor;
Elaboreaza Planul de implementare a mdsurilor de control (prin
centralizarea masurilor primite de la compartimente) si il transmite
la compartimente (aprobat) in vederea aplicarii acestuia;
Elaboreaza Informarea privind desfdsurarea procesului de
gestionare a riscurilor;

Proceduri

Centralizeaza evidentele’ cu activitdtile procedurale de sistem de
la nivelul compartimentelor;

Elaboreaza Situatia activitdtilor procedurale de sistem la nivelul
entitatii publice;

Tine evidenta si inregistreaza procedurile de sistem si operationale;
Aloca codul procedurilor de sistem;

Verifica daca procedurile elaborate respecta structura minimala
aprobata;

Transmite spre analiza procedurile de sistem membrilor Comisiei de
Monitorizare;

3 Prin evidenta se intelege o situatie, lista sau alt document de management care include
evidenta activitatilor procedurale de sistem.
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o Distribuie compartimentelor copii sau fisiere in format electronic
ale procedurilor de sistem;

 indosariaza originalul procedurilor de sistem si copiile retrase;

e Arhiveaza originalul procedurilor de sistem;

4) Membrii Comisiei de Monitorizare
Aspecte administrative
e lau la cunostinta Minutele sedintelor si dupa caz, Hotdrdrile
Comisiei de Monitorizare;
Coordoneaza procesul de actualizare al obiectivelor;
e Avizeaza Situatia activitdtilor procedurale de sistem de la nivelul
entitatii publice;
e Analizeaza Informarea privind monitorizarea performantelor la
nivelul entitatii.
Managementul riscului
e Analizeaza Registrul de riscuri pe entitate;
e Analizeaza Profilul de risc si limita de tolerantd la risc la nivelul
entitatii;
e Analizeaza Informarea privind desfdsurarea procesului de
gestionare a riscurilor la nivelul entitatii;
Proceduri
e Analizeaza Procedurile de sistem si dupd caz, pe cele operationale;
e Hotarasc actualizarea procedurilor de sistem;

5) Conducatorul compartimentului
Aspecte administrative

o Stabileste Obiectivele specifice ale compartimentului;

e Pentru asigurarea unui management eficient al riscurilor la toate
nivelurile entitatii publice, conducatorii compartimentelor de la
primul nivel de conducere din structura organizatorica desemneaza
la nivelul acestora un responsabil cu riscurile;

e Dispune elaborarea si aproba Chestionarul de autoevaluare a
stadiului de implementare a sistemului de control intern
managerial,
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e Dispune elaborarea si aproba Raportarea privind monitorizarea
performantelor la nivelul compartimentului (numai conducatorii
compartimentelor de la primul nivel de conducere);

Managementul riscului

¢ Decide asupra riscului identificat in Formularul de alertad la risc si
aproba FAR-ul;

e Aproba Registrul riscurilor la nivelul compartimentului;

e Stabileste si urmareste masurile de control privind gestionarea
riscurilor si le transmite Secretariatului tehnic al Comisiei de
Monitorizare;

e Analizeaza si avizeaza Fisa de urmdrire a riscului (FUR);

e Analizeaza si aproba Raportarea privind procesul de gestionare a
riscurilor pe compartiment;

Proceduri

o Elaboreaza Lista (situatia) de activitdti procedurale de sistem si
operationale la nivelul compartimentului;

e Stabileste persoanele responsabile cu elaborarea procedurilor de
sistem si procedurilor operationale;

e Verifica Diagrama de proces a procedurilor de sistem si
operationale;

e Verifica si semneaza Procedurile de sistem si operationale;

e Initiaza masuri pentru actualizarea Procedurilor de sistem si
operationale;

6) Responsabilul cu riscurile

Managementul riscului

e Consiliaza personalul din cadrul compartimentului pe aspecte de
managementul riscurilor;

e Analizeaza Formularele de alerta la risc;

e Elaboreaza Registrul riscurilor la nivelul compartimentului;

e Asista persoana care identifica riscul la elaborarea Fisei de urmdrire
a risculuri;
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e Urmareste implementarea masurilor de control din Planul de
madsuri;

e Elaboreaza Raportarea anuald privind procesul de gestionare al
riscurilor pe compartiment;

7) Persoana care identifica riscul
Managementul riscului
e Completeaza Formularul de alertd la risc (FAR), daca este cazul;*
e Elaboreaza Fisa de urmdrire a riscului (FUR);’
e Contribuie la implementarea masurilor de control din Planul de
mdsuri;
8) Persoanele responsabile cu elaborarea procedurilor de sistem si
operationale
Proceduri
e Elaboreaza Diagrama de proces a procedurii;
e Elaboreaza Procedurile de sistem, respectiv cele operationale;
e Actualizeaza Procedurile;
e Distribuie copii sau fisiere in format electronic ale procedurilor
operationale;
 Indosariaza originalul procedurilor operationale si copiile retrase;
e Arhiveaza originalul procedurilor operationale;

& Sistemul de control intern managerial este un proces desfasurat
de toti angajatii entitatii publice, este coordonat de conducatorii
compartimentelor si se afld in responsabilitatea conducdtorului
entitdtii publice.®

4 Se recomanda numai n cazul entitatilor publice care se afla in faza de implementare a
sistemului de control intern managerial.

5 ldem

6 Ghid de evaluare a Sistemului de Control Intern Managerial in entitdtile publice,
Curtea de Conturi a Romaniei.
Linii directoare privind Standardele de Control Intern in Sectorul Public,
INTOSAI GOV 9100.
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2.4 Documente specifice utilizate in procesul de implementare,
dezvoltare, evaluare si raportare a sistemului de control intern
managerial

Conform Standardului 12 - Informare si Comunicare, in cadrul entitatilor
publice se stabilesc tipurile de informatii, continutul, frecventa, sursele si
destinatarii acestora precum si un sistem eficient de comunicare interna si
externa.

Astfel, in cadrul Instrumentarului sistemului de control intern managerial,
o componenta de baza a Sistemului informational o reprezinta
documentele specifice cu care opereaza sistemul de control intern
managerial.

Intregul proces de implementare, dezvoltare, evaluare si raportare a
sistemului de control intern managerial este fundamentat pe o serie de
documente cu caracter administrativ, operational, procedural,
de evaluare, informare si raportare.

Principalele documente specifice’ utilizate in cadrul sistemului de
control intern managerial.

& Pentru evitarea birocratizdrii procesului de implementare a sistemului
de control intern managerial se recomanda utilizarea documentelor
existente in activitatea entitatii publice, adaptarea, completarea si
modificarea acestora, in masura in care se permite acest fapt, cu elemente
specifice controlului intern managerial.

Documente cu caracter administrativ
1) Decizie de constituire a Comisiei de Monitorizare sau dupd caz, ordin
de ministru, act administrativ de decizie etc;
2) Ordine de zi a sedintelor Comisiei de Monitorizare;

7 Documentele specifice mentionate a fi utilizate in cadrul implementarii sistemului de
control intern managerial sunt cu caracter orientativ, acestea putand fi modificate si
completate in functie de specificul activitatii si marimea entitatii publice;
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3) Minute ale sedintelor Comisiei de Monitorizare, dupd caz Hotdrdri
luate in cadrul sedintelor;

4) Program de dezvoltare a sistemului de control intern managerial;

5) Program de pregdtire profesionald a personalului in domeniul
sistemului de control intern managerial;

Documente cu caracter organizatoric
6) Organigrama entitatii publice;
7) Regulament de Organizare si Functionare al entitatii publice;
8) Regulament de Organizare si Functionarea al Comisiei de
Monitorizare;?
9) Fise de post;

Documente specifice managementului riscului’

10) Formular de alerta la risc (FAR);

11) Registru de riscuri la nivelul compartimentului;

12) Registru de riscuri la nivelul entitdtii;

13) Profilul de risc si limita de tolerantd la risc la nivelul entitdtii;

14) Plan de implementare a mdsurilor de control la nivelul entitatii
publice;

15) Fisa de urmdrire a riscului (FUR);

16) Raport (raportare) privind procesul de gestionare a riscurilor la
nivelul compartimentului;

17) Informare privind desfdsurarea procesului de gestionare a riscurilor
la nivelul entitatii publice;

8 A se vedea capitolul 2.7 Mecanisme de lucru la nivelul entitatilor publice centrale si locale.
° Documentele specifice mentionate sunt utilizate in functie de experienta acumulata de
entitatea publica in procesul de gestionare al riscurilor.
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Documente specifice etapelor de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial
18) Situatia obiectivelor generale, specifice si activitatilor (document
sau documente de management, planificare strategicd
institutionald, program etc)'’;
19) Situatia activitdtilor procedurale;'
20) Situatia procedurilor (codificare);™
21) Managementul documentelor (registru, condicd etc);
22) Sistem de monitorizare a indicatorilor de performantd;
23) Autoevaluarea realizdrii obiectivelor si activitatilor;

Proceduri
24) Proceduri de sistem (generale);
25) Proceduri operationale (de lucru);

Documente de evaluare interna si raportare

26) Raportare anuald privind monitorizarea indicatorilor de
performantd la nivelul compartimentului; dupd caz aceasta poate
fi inclusa in Raportul periodic de activitate, conform prevederilor
Hotdrdrii nr.478/2016 pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr.544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public sau alt document de raportare;

27) Informare privind monitorizarea performantelor la nivelul entitatii
publice;

28) Chestionar de autoevaluare a stadiului de implementare a
standardelor de control intern managerial la nivelul
compartimentului;

29) Situatie sintetica a rezultatelor autoevaludrii la nivelul entitatii
publice;

30) Situatie centralizatoare privind stadiul implementadrii si dezvoltdrii
sistemului de control intern managerial: ”Informatii generale”,

10 Informatiile din aceste documente pot fi incluse intr-un document integrat, dupa caz.
11 |dem
12 |dem

Pag 34
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
* *

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* o x

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

respectiv ”Stadiul implementdrii standardelor de control intern
managerial, conform rezultatelor autoevaludrii la data de
31 decembrie”;

31) Raport asupra sistemului de control intern managerial la data de
31 decembrie;

& Modele ale principalelor documente, mentionate anterior, se
regdsesc la Capitolul 6 - Machete !
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2.6 Instrumentar specific sistemului de control intern managerial

in conformitate cu Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018
pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice, ”sistemul de control intern managerial al oricdrei entitati publice
opereazad cu o diversitate de procedee, mijloace, actiuni, dispozitii, care
privesc toate aspectele legate de activitatile entitatii”.

Acest ansamblu de elemente este stabilit si implementat de conducerea
entitatii, pentru a-i permite acesteia detinerea unui bun control asupra
functionarii entitatii, in ansamblul ei, si reprezinta Instrumentarul de
control intern managerial.

Entitatea publica:

e pe baza obiectivelor generale si specifice;

o utilizand mijloace materiale, financiare si umane;

e utilizand date primare, care necesita inregistrare, prelucrare,
centralizare si transmitere la destinatar;

¢ integrand aceste elemente in diverse procese, pe baza unei organizari
structurale;

e conform unor activitati bine definite, dintre care unele pot deveni
activitati procedurale;

obtine in final rezultate, care sunt analizate pe baza indicatorilor de

performanta.

Compararea rezultatelor obtinute cu tintele obiectivelor se realizeaza pe
baza unui ansamblu de forme de control exercitate la nivelul entitatii
publice si stabilite de conducere™ in vederea asigurarii administrarii
fondurilor publice in mod economic, eficient si eficace.

Astfel, Instrumentarul specific controlului intern managerial este alcatuit
din sase grupe, respectiv: obiective, mijloace, sistem informational,
organizare, proceduri si control.

3 Ordonanta Guvernului nr. 119/1999, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.
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2.7 Mecanisme de lucru la nivelul entitatilor publice centrale si locale

Mecanismul de implementare a sistemului de control intern managerial la
nivelul entitatilor din administratia publica centrala (APC) sau
administratia publica locala (APL) cuprinde o serie de structuri, documente
cu caracter organizatoric si instrumente utilizate, precum:

e Ordinul sau decizia de infiintare a Comisiei de Monitorizare (CM) la
nivelul APC/APL;

e Regulamentul de organizare si functionare al Comisiei de
Monitorizare;

e Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial;
e Minute, hotarari ale Comisiei de Monitorizare;

e Raportari privind gradul de implementare al sistemului de control
intern managerial;

e Metodologii de lucru si proceduri pentru implementarea sistemului
de control intern managerial.

Abordarea integrata si interconectarea tuturor acestor componente
mentionate anterior, conduc la o derulare a activitatilor entitatilor publice
intr-un mod eficient, economic si eficace - conform ”Regulii celor 3 E”
care guverneaza in esenta sistemul de control intern managerial.

2.7.1 Mecanism de lucru la nivelul administratiei publice centrale

La nivelul administratiei publice centrale, punerea in practica a
mecanismului de implementare si dezvoltare a sistemului de control intern
managerial se realizeaza avand la baza un Regulament de Organizare si
Functionare al Comisiei de Monitorizare.

Un model orientativ al acestui regulament se regaseste in continuare.
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Regulament de Organizare si Functionare al Comisiei de Monitorizare si
al Subgrupurilor de lucru ale acesteia

I. Dispozitii generale

Art. 1 - Scopul Comisiei de Monitorizare il constituie crearea si
implementarea unui sistem integrat de control intern managerial in cadrul
[se precizeazd denumirea entitdtii publice] si dupa caz, elaborarea,
implementarea si evaluarea Planului Strategic Institutional pe termen
mediu, astfel incat sa se asigure atingerea obiectivelor entitatii publice
intr-un mod eficient, eficace si economic.

Il. Conducerea Comisiei de Monitorizare

Art. 2 - (1) Conducerea Comisiei de Monitorizare este asigurata de
presedinte sau de catre inlocuitorul acestuia.

(2) Tn cazul neparticiparii, din motive intemeiate, a presedintelui Si
inlocuitorului acestuia, sedinta Comisiei de Monitorizare se reprogrameaza
in termen de maxim 5 zile lucratoare.

Ill. Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare

Art. 3 - Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, denumit in
continuare Secretariatul tehnic, se constituie in cadrul [se va specifica
denumirea compartimentului care asigurd secretariatul] in vederea
asigurarii continuitatii lucrarilor Comisiei de Monitorizare si ale
Subgrupurilor de lucru [se va specifica denumirea Subgrupurilor de lucru],
dupa caz.
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IV. Subgrupurile de lucru ale Comisiei de Monitorizare'*

Art. 4 - (1) in subordinea Comisiei de Monitorizare, se constituie Subgrupuri
de lucru®, corespunzatoare directiilor strategice de activitate ale entitatii
publice, dupa cum urmeaza: a)......... o) o) [P etc.

(2) Fiecare membru al Comisiei de Monitorizare desemneaza, prin adresa
catre Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, cel putin o persoana
din directia generala/directia/serviciul sau unitatea pe care o conduce,
pentru a face parte din Subgrupul de lucru al Comisiei de Monitorizare
corespunzator, ca membru titular, precum si un inlocuitor al acestuia,
pentru situatiile in care, din motive obiective, membrul titular nu isi poate
indeplinii obligatiile care i revin.

V. Atributiile Presedintelui Comisiei de Monitorizare

Art. 5 - Presedintele Comisiei de Monitorizare are urmatoarele atributii
principale:

a) convoaca membrii Comisiei de Monitorizare, prin intermediul
Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare, in scris, cu cel putin
trei zile inainte de sedinta;

b) propune ordinea de zi, asigura si coordoneaza buna desfasurare a
sedintelor;

c) decide asupra participarii, la sedintele Comisiei de Monitorizare, a
altor reprezentanti din cadrul entitatii publice sau din afara acesteia,
in calitate de invitati, a caror prezenta este necesara pentru
clarificarea aspectelor aflate pe ordinea de zi a sedintei;

14 Conducatorul entitatii publice poate decide implementarea sistemului de control intern
managerial si cu ajutorul Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare, in functie de
marimea si specificul activitatii entitatii publice.

15 Subgrupurile de lucru ale Comisiei de Monitorizare se recomanda, in principal, entitatilor
publice mari si cuprinde personalul de executie cu atributii in domeniul sistemului de
control intern managerial.
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d) semneaza minutele sedintelor, rapoartele, informarile si dupa caz,
hotararile Comisiei de Monitorizare;

e) supervizeaza activitatile specifice din cadrul Comisiei de Monitorizare;

f) urmareste respectarea hotararilor adoptate de catre Comisia de
Monitorizare si decide asupra masurilor care se impun pentru
respectarea lor;

g) solicita Secretariatului tehnic realizarea de lucrari, in limita
competentelor acestuia;

h) aproba Registrul de riscuri pe entitate, avizeaza Profilul de risc si
limita de toleranta a riscurilor, avizeaza Planul de implementare a
masurilor de control si aproba Informarea privind desfasurarea
procesului de gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor la
nivelul entitatii;

i) avizeaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii publice;

j) avizeaza procedurile de sistem si operationale;

k) aproba Situatiile centralizatoare privind stadiul implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial;

) reprezinta Comisia de Monitorizare in relatia cu Directia de Control
Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale din cadrul
Secretariatului General al Guvernului, cu organisme similare din alte
entitati publice si cu organisme guvernamentale si non-
guvernamentale, din tara sau din strainatate, in vederea indeplinirii
scopului pentru care a fost infiintata Comisia de Monitorizare.
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VI. Atributiile Comisiei de Monitorizare
Art. 6 - Comisia de Monitorizare are urmatoarele atributii principale:
(1) Tn domeniul managementului organizational

a) Analizeaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial din cadrul [se va mentiona denumirea entitatii publice],
program care cuprinde obiective, activitati, termene, responsabili;
la elaborarea programului se vor avea in vedere: cerintele generale
continute in standardele de control intern managerial, atributiile,
particularitatile organizatorice si functionale ale entitatii, personalul
si structura acestuia, alte reglementari si conditii specifice;

b) Supune aprobarii conducatorului [se va mentiona denumirea entitdtii
publice] Programul anual de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial al entitatii publice;

c¢) Urmareste realizarea si asigura, ori de cate ori este necesar,
actualizarea Programului de dezvoltare;

d) Urmareste ca termenele prevazute in Programul de dezvoltare sa fie
respectate si decide masurile care se impun in cazul nerespectarii
acestora;

e) Urmareste si indruma compartimentele din cadrul entitatii publice, in
vederea implementarii activitatilor aferente Programului de
dezvoltare;

f) Raspunde de implementarea standardelor de control intern managerial
in cadrul entitatii publice;

g) Analizeaza capacitatea interna a entitatii de a finaliza implementarea
standardelor de control intern managerial, tinand seama de
complexitatea procesului si daca situatia o impune;

h) Primeste de la directiile generale, directii, servicii, unitati si institutii
din subordinea entitatii publice, prin intermediul Secretariatului
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tehnic, raportari referitoare la progresele inregistrate in dezvoltarea
sistemelor proprii de control intern managerial, in raport cu Programul
de dezvoltare a sistemului de control intern managerial, precum si
referiri la actiunile de monitorizare, coordonare si indrumare,
intreprinse in cadrul compartimentelor;

i) Prezinta conducatorului [se precizeazd denumirea entitdtii publice],
la solicitarea acestuia, raportari referitoare la: progresele inregistrate
cu privire la dezvoltarea sistemului de control intern managerial, in
raport cu Programul de dezvoltare; actiunile de monitorizare,
coordonare si indrumare metodologica intreprinse, precum si la alte
probleme aparute in legatura cu acest domeniu;

(2) in domeniul planificarii strategice (optional)

j) Supervizeaza intregul proces de elaborare a Planului strategic
institutional pe termen mediu sau a altui document de management
organizational;

k) Identifica si adopta directiile strategice de activitate din cadrul
Planului strategic institutional pe termen mediu;

) Identifica si adopta prioritatile pe termen mediu din cadrul Planului
strategic institutional pe termen mediu;

m) Adopta planul de actiune pentru implementarea Planului strategic
institutional pe termen mediu;

n) Adopta varianta finala a Planului strategic institutional pe termen
mediu sau a altui document de management, care urmeaza sa fie
inaintata conducatorului;

o) Raspunde pentru implementarea si actualizarea Planului strategic
institutional pe termen mediu sau a documentului de management
organizational;

p) Primeste cel putin o data pe an, de la directiile generale, directii,
servicii, unitatile din componenta entitatii publice, prin intermediul
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Secretariatului tehnic, informari referitoare la progresele inregistrate
in implementarea Planului strategic institutional pe termen mediu sau
a documentului de management organizational, la solicitarea
Presedintelui Comisiei de Monitorizare si/sau a conducatorului entitatii
publice;

q) Analizeaza situatia indeplinirii obiectivelor prevazute in Planul
strategic institutional pe termen mediu sau a documentului de
management organizational si adopta masurile corective care se
impun;

r) Prezinta conducatorului [se va preciza denumirea entitatii publice],
ori de cate ori considera necesar, dar cel putin o data pe an, informari
referitoare la progresele inregistrate in implementarea Planului
strategic institutional pe termen mediu sau a documentului de
management organizational;

s) Repartizeaza sarcinile Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de
Monitorizare;

t) Asigura indeplinirea deciziilor Comisiei de Monitorizare in cadrul
directiei generale/directiei/serviciului/unitatii pe care o conduce.

(3) In domeniul managementului riscurilor

u) Analizeaza Registrul de riscuri pe entitate;

v) Analizeaza Profilul de risc si limita de tolerantd la risc la nivelul
entitatii;

w) Analizeaza Informarea privind desfdsurarea procesului de gestionare
a riscurilor la nivelul entitatii,
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VII. Atributiile Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare

Art. 7 - (1) Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare are urmatoarele
atributii principale:

a) Asigura sprijin metodologic pentru implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial si in procesul de elaborare a
documentelor de management organizational.

b) Elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii publice.

c) Contribuie, impreuna cu factorii vizati, la procesul de monitorizare a
stadiului implementarii sistemului de control intern managerial si a
Planului strategic institutional pe termen mediu, respectiv Strategiei
institutiei.

d) Analizeaza Registrele de riscuri pe compartimente; elaboreaza
Registrul de riscuri pe entitate; propune Profilul de risc si limita de
toleranta a riscurilor; elaboreaza Planul de implementare a masurilor
de control (prin centralizarea masurilor primite de la compartimente)
si il transmite la compartimente, dupa aprobarea acestuia.

e) Aloca codul procedurilor de sistem.

f) Verifica daca procedurile respecta structura minimala, aprobata prin
procedura interna.

g) Intocmeste informari citre conducatorul entitatii publice, aprobate de
Presedintele Comisiei de Monitorizare, privind desfasurarea procesului
de gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor la nivelul
entitatii.

h) Asigura diseminarea hotararilor Comisiei de Monitorizare si o buna
comunicare intre compartimentele din cadrul entitatii publice,
Subgrupurile de lucru ale Comisiei de Monitorizare si comisie.

i) Semnaleaza Comisiei de Monitorizare situatiile de nerespectare a
deciziilor acesteia si propune masurile de corectare care se impun.
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j) Convoaca, la cererea Presedintelui Comisiei de Monitorizare sau a
inlocuitorului acestuia, sedintele Comisiei de Monitorizare si participa
la acestea.

k) Organizeaza, participa si coordoneaza desfasurarea sedintelor
Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare.

) Pregateste documentele necesare desfasurarii sedintei Comisiei de
Monitorizare si ale sedintelor Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de
Monitorizare, dupa caz; transmite documentele in format electronic
membrilor cu cel putin 3 zile lucratoare inaintea sedintei.

m) Intocmeste minutele sedintelor Comisiei de Monitorizare si ale
sedintelor Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare, pe care
le transmite in format electronic membrilor.

n) Centralizeaza, analizeaza, sintetizeaza si emite opinii de specialitate
cu privire la materialele elaborate de catre Subgrupurile de lucru ale
Comisiei de Monitorizare, in procesul de planificare strategica
institutionala sau in implementarea sistemului de control intern
managerial si le supune aprobarii comisiei.

0) Duce la indeplinire si monitorizeaza, dupa caz, deciziile (hotararile)
Comisiei de Monitorizare si ale Presedintelui acesteia.

p) Acorda sprijin Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare cu
privire la metodologia elaborarii, implementarii, monitorizarii si
evaluarii Planului strategic institutional pe termen mediu / Strategiei
institutiei, precum si cu privire la implementarea si monitorizarea
sistemului de control intern managerial.

q) Inainteazd Comisiei de Monitorizare propuneri pentru eficientizarea
sistemului de control intern managerial si a planificarii strategice la
nivelul entitatii publice daca se constata necesitatea imbunatatirii
procesului de planificare strategica si/sau a procesului de
implementare a standardelor de management aferente sistemului de
control intern managerial.
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r) Propune Presedintelui Comisiei de Monitorizare participarea la
sedintele comisiei a altor reprezentanti din cadrul sau din afara
entitatii publice, a caror prezenta este necesara pentru clarificarea
aspectelor aflate pe ordinea de zi a sedintei.

(2) Pentru indeplinirea atributiilor care i revin, Secretariatul tehnic al
Comisiei de Monitorizare va beneficia de sprijinul membrilor Comisiei de
Monitorizare, a Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare si al
tuturor directiilor generale/directiilor/serviciilor si unitatilor din cadrul
entitatii publice.

VIII. Atributiile Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare'®

Art. 8 - Subgrupurile de lucru ale Comisiei de Monitorizare au urmatoarele

atributii principale:

a) Asigura indeplinirea obiectivelor cuprinse in Programul de dezvoltare
a sistemului de control intern managerial al entitatii publice pe
domeniile de competenta gestionate.

b) Elaboreaza planuri si rapoarte de implementare pentru standardele de
control intern managerial corespunzatoare directiei specifice
activitatii proprii, functie de situatie.

c) Elaboreaza si actualizeaza pe termen mediu sau a altui document de
management organizational; elaboreaza analizele care stau la baza
Planulului strategic institutional, corespunzatoare directiei de
activitate proprii.

d) Elaboreaza Planul de actiune, corespunzator directiei de activitate
proprii, in vederea implementarii Planului strategic institutional pe
termen mediu.

16 Tn cazul constituirii Subgrupurilor de lucru (optional, la latitudinea entitatii publice).
17 Optional
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e) Urmaresc implementarea Planului strategic institutional pe termen
mediu sau a altui document de management organizational pe directia
de activitate proprie.

f) Elaboreaza, cel putin o data pe an, rapoarte de monitorizare si
evaluare a implementarii Planului strategic institutional pe termen
mediu sau a altui document de management organizational,
corespunzatoare directiei de activitate proprii, pe care le inainteaza
Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare.

g) Analizeaza Registrul de riscuri, Profilul de risc si limita de toleranta la
risc la nivelul entitatii, Informarea privind desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor si monitorizarea performantelor la nivelul
Subgrupurilor de lucru.

Art. 9 - (1) Membrii Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare au
obligatia de a asigura informarea permanenta a conducatorului directiei
generale/directiei/serviciului sau al unitatii, cu privire la totalitatea
activitatilor desfasurate si de a obtine avizul acestuia cu privire la
documentele si punctele de vedere prezentate in cadrul Subgrupului de
lucru.

(2) Membrii Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare au obligatia
de a elabora si de a transmite Secretariatului tehnic, in conformitate cu
calendarul aprobat de Comisia de Monitorizare, documentele solicitate,
aferente proceselor de implementare, monitorizare si evaluare a Planului
strategic institutional pe termen mediu sau a altui document de
management organizational, precum si celor aferente dezvoltarii
sistemului de control intern managerial.
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IX. Organizarea sedintelor si mecanismul de luare a deciziilor

Art. 10 - (1) Comisia de Monitorizare se intruneste ori de cate ori se
considera necesar pentru atingerea scopului pentru care a fost infiintata.

(2) Deciziile (hotararile) Comisiei de Monitorizare se adopta prin votul
majoritatii simple si se semneaza de catre Presedinte sau inlocuitorul
acestuia, dupa caz, care prezideaza sedinta.

(3) In cazul in care se constata egalitate de voturi, votul Presedintelui sau
al inlocuitorilui acestuia, dupa caz, este hotarator.

(4) Tn situatiile in care un membru titular nu poate participa la o sedinta
sau nu isi poate indeplini pe o perioada mai indelungata, din motive
obiective, obligatiile care 1i revin, acesta va delega un finlocuitor,
instiintand in scris (prin adresa sau prin email) Secretariatul tehnic in
termen de doua zile de la desemnarea acestuia.

(5) La solicitarea membrilor Comisiei de Monitorizare sau a Secretariatului
tehnic si cu aprobarea Presedintelui Comisiei de Monitorizare, la sedinte
pot participa si alte persoane din cadrul sau din afara entitatii publice, a
caror prezenta este necesara pentru clarificarea aspectelor aflate pe
ordinea de zi.

(6) Desfasurarea sedintei Comisiei de Monitorizare se consemneaza in
minuta.

Art. 11 - (1) Subgrupurile de lucru ale Comisiei de Monitorizare se intrunesc
ori de cate ori este necesar, pentru a asigura indeplinirea scopului pentru
care au fost create.

(2) Deciziile Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare se adopta
prin consens.

(3) Tn cazul in care nu se ajunge la un acord, Secretariatul tehnic va inainta
problema spre solutionare Comisiei de Monitorizare.

(4) Tn situatiile in care un membru titular nu poate participa, din motive
obiective, la reuniunea Subgrupului de lucru din care face parte, va anunta
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in timp util Secretariatul tehnic si va nominaliza inlocuitorul care va duce
la indeplinire atributiile acestuia.

(5) Desfasurarea sedintelor se consemneaza in minuta.

X. Sfera relationala a Comisiei de Monitorizare

Art. 12 - (1) Comisia de Monitorizare este subordonata conducatorului
[se va mentiona functia conducdtorului si denumirea entitdtii publice].

(2) Comisia de Monitorizare coopereaza cu directiile generale, directiile,
serviciile, unitatile si responsabilii cu implementarea sistemelor de control
intern managerial din cadrul institutiilor care functioneaza in subordinea,
coordonarea sau sub autoritatea [denumirea entitdtii publice], pentru
atingerea scopului pentru care a fost creata.

(3) Comisia de Monitorizare are in subordine Subgrupurile de lucru ale
acesteia.

(4) Comisia de Monitorizare dezvolta relatii functionale cu Directia de
Control Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale din cadrul
Secretariatului General al Guvernului, cu organisme similare din alte
entitati publice si poate dezvolta relatii de cooperare cu organisme
guvernamentale si non-guvernamentale, din tara sau din strainatate, in
vederea indeplinirii scopului pentru care a fost infiintata.

XI. Dispozitii finale

Art. 13 - Calitatea de membru al Comisiei de Monitorizare inceteaza in
urmatoarele situatii:

a) prin incetarea raporturilor de serviciu in conditiile Legii nr. 188/1999
privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare sau prin incetarea contractului individual de
munca in conformitate cu prevederile legale in vigoare, precum si in
orice alte situatii in care membrul respectiv nu mai indeplineste
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functia de conducator al directiei generale/directiei/serviciului sau
unitatii din cadrul entitatii publice.

b) la solicitarea conducatorului [se va preciza functia si denumirea
entitdtii publice].

Art. 14 - (1) Calitatea de membru al Subgrupului de lucru al Comisiei de
Monitorizare inceteaza in urmatoarele situatii:

a) prin incetarea raporturilor de serviciu in conditiile Legii nr. 188/1999
privind Statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare sau prin incetarea contractului individual de
munca in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

b) revocarea motivata de catre conducatorul directiei generale, directiei,
serviciului sau al unitatii din cadrul entitatii publice care l-a desemnat.

(2) Tn situatia in care un membru al Subgrupului de lucru al Comisiei de
Monitorizare absenteaza nemotivat de la cinci sedinte consecutive,
Secretariatul tehnic va solicita in scris inlocuirea sa.

(3) Tn cazul in care unul dintre membrii Subgrupului de lucru al Comisiei de
Monitorizare pierde aceasta calitate, in conditiile prevazute la alin. (1) si
(2), conducatorul directiei generale, directiei, serviciului sau al unitatii din
cadrul entitatii publice va desemna un nou membru al Subgrupului de lucru,
in termen de doua zile lucratoare, prin adresa catre Secretariatul tehnic al
Comisiei de Monitorizare.
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2.7.2 Mecanism de lucru la nivelul administratiei publice locale

La nivelul administratiei publice locale, punerea in practica a mecanismului
de implementare si dezvoltare a sistemului de control intern managerial se
realizeaza avand la baza un Regulament de Organizare si Functionare al
Comisiei de Monitorizare.

Un model orientativ al acestui regulament se regaseste in continuare.

Regulament de Organizare si Functionare al Comisiei de Monitorizare,
responsabila cu implementarea si dezvoltarea sistemului de control
intern managerial

I. Dispozitii generale

Art. 1 - Scopul Comisiei de Monitorizare il constituie crearea si
implementarea unui sistem integrat de control intern managerial in cadrul
Primariei Municipiului/Orasului/Comunei [se precizeazd denumirea
municipiului/orasului/comunei], care sa asigure atingerea obiectivelor in
cadrul acesteia intr-un mod eficient, eficace si economic.

Il. Structura organizatorica a Comisiei de Monitorizare

Art. 2 - (1) Comisia de Monitorizare este formata din Presedinte,
inlocuitorul acestuia si membrii comisiei.

(2) Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, denumit in continuare
Secretariatul tehnic, se constituie in cadrul compartimentului
[se precizeazd denumirea compartimentului din cadrul primdriei] si
asigura continuitatea lucrarilor Comisiei de Monitorizare, fiind asigurat de
[se precizeazd numele si prenumele persoanelor] sau de inlocuitorii
acestora.

lll. Conducerea Comisiei de Monitorizare

Art. 3 - (1) Conducerea Comisiei de Monitorizare este asigurata de
Presedinte.
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(2) Presedintele conduce sedintele Comisiei de Monitorizare, supervizeaza
activitatile specifice din cadrul acesteia si solicita Secretariatului tehnic
realizarea de lucrari in limita competentelor acestuia.

(3) In lipsa Presedintelui, atributiile sunt asigurate de citre o altd persoana
cu functie de conducere, desemnata de Presedintele Comisiei de
Monitorizare.

Nota:

Persoana care poate primi atributii de conducere a sedintelor Comisiei de
Monitorizare, in locul Primarului, este Viceprimarul sau o altd persoand cu functie
de conducere, desemnatd de acesta.

(4) In cazul neparticiparii, din motive intemeiate, a Presedintelui sau a
inlocuitorului acestuia, sedinta Comisiei de Monitorizare se reprogrameaza
in termen de maxim 5 zile lucratoare.

IV. Atributiile Comisiei de Monitorizare

Art. 4 - (1) Elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial al primariei, program care cuprinde obiective,
activitatile, termene, responsabili, precum si unele masuri necesare
dezvoltarii acestuia. La elaborarea programului se vor avea in vedere
cerintele generale continute in standardele de control intern managerial,
atributiile, particularitatile organizatorice si functionale ale primariei,
personalul si structura acesteia, alte reglementari si conditii specifice.

(2) Supune aprobarii Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial al primariei.

(3) Urmareste realizarea si asigura actualizarea Programului de dezvoltare,
ori de cate ori este necesar.

(4) Urmareste ca termenele prevazute in Programul de dezvoltare a
primariei sa fie respectate si decide masurile care se impun in cazul
nerespectarii acestora.

Pag 54
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
*
* *

PCCA <=

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

(5) Urmareste si indruma metodologic directiile, serviciile,
compartimentele si structurile din subordinea primariei, in vederea
identificarii activitatilor si actiunilor recomandate a fi incluse in Programul
de dezvoltare.

(6) Primeste anual, de la compartimentele primariei, rapoarte referitoare
la stadiul sistemului de control intern managerial, conform prevederilor
legislative in domeniu.

(7) Prezinta conducerii primariei, ori de cate ori se considera necesar, dar
cel putin o data pe an, rapoarte referitoare la progresele inregistrate cu
privire la dezvoltarea sistemului de control intern managerial, in raport cu
programul adoptat, la actiunile de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica intreprinse, precum si la alte probleme aparute.

(8) Analizeaza capacitatea interna a primariei de a finaliza implementarea
standardelor de control intern managerial, tinand seama de complexitatea
proceselor.

(9) Participa la procesul de consultare (electronica) al continutului
Minutelor, inaintate de Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare,
rezultate in urma sedintelor Comisiei de Monitorizare si emite puncte de
vedere, dupa caz, pe care le inainteaza Secretariatului tehnic al Comisiei
de Monitorizare, in vederea integrarii in documentul final.

(10) Coordoneaza procesul de actualizare al obiectivelor si activitatilor.

(11) Analizeaza Registrul de riscuri la nivelul primariei, profilul de risc si
limita de toleranta la risc la nivelul acesteia, informarile privind
desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si monitorizarea
performantelor la nivelul primariei.

(12) Analizeaza si avizeaza situatia activitatilor procedurale la nivelul
entitatii publice.

(13) Analizeaza procedurile de sistem.

(14) Hotaraste actualizarea procedurilor de sistem.
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V. Atributiile Presedintelui Comisiei de Monitorizare

Art. 5 - (1) Conduce si coordoneaza sedintele Comisiei de Monitorizare si
activitatea Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare.

(2) Urmareste respectarea termenelor stabilite de catre Comisia de
Monitorizare si decide asupra masurilor care se impun pentru respectarea
acestora.

(3) Propune ordinea de zi, asigura si coordoneaza buna desfasurare a
sedintelor.

(4) Decide asupra participarii la sedintele Comisiei de Monitorizare a altor
persoane, a caror participare este necesara pentru clarificarea aspectelor
aflate pe ordinea de zi a sedintei.

(5) Aproba minutele sedintelor, rapoartele si hotararile Comisiei de
Monitorizare.

(6) Convoaca membrii Comisiei de Monitorizare, prin intermediul
Secretariatului tehnic, in scris sau prin e-mail, cu cel putin 3 zile inainte
de sedinta.

(7) Reprezinta Comisia de Monitorizare in relatia cu orice institutii,
autoritati sau persoane juridice, cu organisme guvernamentale i
non-guvernamentale, din tara sau din strainatate, cu orice alte entitati, in
vederea indeplinirii scopului pentru care a fost infiintata Comisia de
Monitorizare.

(8) Solicita Secretariatului tehnic realizarea de lucrari, in limita
competentelor acestuia.

(9) Avizeaza Programul de dezvotare a sistemului de control intern
managerial la nivelul primariei.

10) Aproba procedurile de sistem si dupa caz pe cele operationale;

(
(11) Aproba situatiile centralizatoare anuale, privind stadiul implementarii
si dezvoltarii sistemului de control intern managerial.
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(12) Aproba Registrul de riscuri, Profilul de risc si limita de toleranta a
riscurilor, Planul de implementare a masurilor de control si informarile
privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si monitorizarea
performantelor la nivelul primariei.

VI. Atributiile Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare

Art. 6 - (1) Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare asigura, din
punct de vedere tehnic si metodologic, organizarea, indrumarea si
monitorizarea implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial.

(2) Organizeaza desfasurarea sedintelor Comisiei de Monitorizare din
dispozitia Presedintelui Comisiei de Monitorizare.

(3) Pregateste documentele necesare desfasurarii sedintelor Comisiei de
Monitorizare si le transmite (in format electronic prin e-mail) membrilor,
cu cel putin 2 zile Tnainte de sedintele comisiei.

(4) intocmeste minutele sedintelor, pe care le transmite (in format
electronic prin e-mail) membrilor Comisiei de Monitorizare.

(5) Duce la indeplinire si monitorizeaza, dupa caz, deciziile Comisiei de
Monitorizare si dispozitiile Presedintelui acesteia.

(6) Semnaleaza Comisiei de Monitorizare situatiile de nerespectare a
hotararilor acesteia si propune masurile corective care se impun.

(7) Asigura diseminarea dispozitiilor Comisiei de Monitorizare (in scris sau
prin e-mail) si o buna comunicare intre compartimentele primariei si
Comisia de Monitorizare; Secretariatul tehnic mentine permanent legatura
cu persoanele de contact desemnate de membrii Comisiei de Monitorizare
din cadrul compartimentelor si unitatilor subordonate primariei.

(8) Analizeaza Registrele de riscuri pe compartimente; elaboreaza Registrul
de riscuri la nivelul primariei; propune Profilul de risc si limita de toleranta
a riscurilor; elaboreaza Planul de implementare a masurilor de control (prin
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centralizarea masurilor primite de la compartimente) si il transmite la
compartimente (aprobat) in vederea aplicarii acestuia.

(9) Elaboreaza informarile privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor si monitorizarea performantelor la nivelul primariei si le supune
spre analiza Comisiei de Monitorizare.

(10) Elaboreaza Programul de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul primariei.

(11) Verifica daca procedurile respecta structura minimala, aprobata prin
procedura interna.

(12) Elaboreaza situatiile centralizatoare si raportul anual privind
implementarea sistemului de control intern managerial la nivelul primariei.
VII. Organizarea sedintelor si mecanismul de luare a deciziei

Art. 7 - (1) Comisia de Monitorizare se intruneste ori de cate ori este
necesar, pentru atingerea scopului pentru care s-a infiintat.

(2) Hotararile Comisiei de Monitorizare se adopta prin votul majoritatii
simple.

(3) Tn cazul in care se constatd egalitate de voturi, votul Presedintelui
(sau Tnlocuitorului acestuia) este hotarator.

(4) Absenta de la sedinta Comisiei de Monitorizare se motiveaza in scris
catre Presedintele acesteia.

(5) Tn situatiile prevazute de art. 7 alin. (4), membrul Comisiei de
Monitorizare deleaga un inlocuitor din compartimentul sau.

(6) Desfasurarea sedintei se consemneaza in minuta.

VIIl. Sfera relationala a Comisiei de Monitorizare

Art. 8 - (1) Comisia de Monitorizare este subordonata Primarului
Municipiului/Orasului/Comunei [se precizeazd denumirea municipiului/
orasului/ comunei].
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(2) Comisia de Monitorizare coopereaza cu directiile, serviciile,
compartimentele si structurile din subordinea primariei pentru atingerea
scopului implementarii si dezvoltarii unui sistem integrat de control intern
managerial.

(3) Comisia de Monitorizare dezvolta relatii functionale cu Compartimentul
de Audit din cadrul primariei, cu organisme similare din alte primarii si
poate dezvolta relatii de cooperare cu organisme guvernamentale si
non-guvernamentale, in vederea indeplinirii scopului pentru care a fost
infiintata.

IX. Dispozitii finale

Art. 9 - (1) Calitatea de membru al Comisiei de Monitorizare inceteaza in
urmatoarele situatii:

a) Tincetarea raporturilor de serviciu in conditiile Legii nr. 188/1999
privind statutul functionarilor publici, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare sau prin incetarea contractului individual de
munca, in conditiile legii;

b) la solicitarea Primarului Municipiului/Orasului/Comunei [se precizeazd
denumirea municipiului/orasului/ comunei].

(2) Participarea la sedintele Comisiei de Monitorizare este sarcina de
serviciu cu caracter obligatoriu.

Art.10 - Respectarea prevederilor prezentului Regulament si a hotararilor
Comisiei de Monitorizare reprezinta atributie de serviciu pentru membrii
Comisiei de Monitorizare. in situatia absentei din primarie a unui membru
al Comisiei de Monitorizare, acesta are obligatia desemnarii in scris, a unui
inlocuitor, pentru indeplinirea obligatiilor care deriva din calitatea de
membru. inscrisul prin care se desemneaza inlocuitorul membrului Comisiei
de Monitorizare se depune in mod obligatoriu la Secretariatul tehnic al
Comisiei de Monitorizare. in situatia absentei din primarie a persoanei care
asigura Secretariatul tehnic, aceasta va fi inlocuita de o alta persoana din
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cadrul compartimentului [se precizeazd denumirea compartimentului din
cadrul primdriei], desemnata de conducatorul acestuia.

Art. 11. Comunicarea documentelor suport, de informare sau consultare se
va realiza in format electronic, membrii Comisiei de Monitorizare avand
obligatia consultarii adreselor electronice indicate ca adrese de
corepondenta, orice modificare a acestora fiind obligatoriu de sesizat in
scris Secretariatului tehnic.
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CAPITOLUL 3 - IMPLEMENTAREA STANDARDELOR DE CONTROL
INTERN MANAGERIAL

3.1 Etapele procesului de implementare a sistemului de control intern
managerial

in procesul de implementare a sistemului de control intern managerial se
recomanda parcurgerea unor etape absolut necesare, care sa confere o
anumita coerenta procesului si garantia obtinerii unui rezultat pozitiv.

Aceste etape se regasesc implicit in standardele de control intern
managerial si fac obiectul derularii unor procese complexe, respectiv
elaborarii de documente specifice si relevante.

& Etapele implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial au o succesiune logicd, bine definita de aplicare.

Pentru evitarea birocratizdrii implementarii sistemului de control
intern managerial se recomanda a nu se elabora documente
justificative speciale (liste, situatii, rapoarte) care sa le dubleze pe
cele existente ci a se completa si modifica cele curente, dupa caz, pe
cat posibil!

Exemple de etape cu o succesiune logicd in implementare:

1. Monitorizarea performantelor sau autoevaluarea realizdrii
obiectivelor specifice si activitatilor compartimentului nu se poate
realiza anterior stabilirii obiectivelor sau mai mult, fdrd existenta
acestora si aducerea la cunostinta personalului.

2. Eliminarea riscurilor care pot afecta realizarea obiectivelor fdra
identificarea, in prealabil, a activitdtilor si actiunilor care concurd
la indeplinirea obiectivelor.

3. Elaborarea procedurilor fdrd stabilirea in prealabil a activitatilor
procedurale.
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3.1.1 Stabilirea obiectivelor generale si specifice

Entitatea publica isi defineste obiectivele legate de misiunea acesteia si se
conformeaza legislatiei, regulamentelor si politicilor interne stabilite.

in acest sens, primul pas important in procesul de implementare a
sistemului de control intern managerial il constituie stabilirea
obiectivelelor generale si a celor specifice, cu scopul de a sustine viziunea
entitatii publice si a conducerii acesteia.

Stabilirea obiectivelor este in competenta conducerii entitdtii
\  publice, iar responsabilitatea realizdrii acestora este atdt a
\‘7\ conducerii, cat si a angajatilor.

Pentru asigurarea realizarii obiectivelor si functionarii sistemului de

control intern managerial, fiecare angajat trebuie sa cunoasca atat scopul

si obiectivele entitatii publice, respectiv pe cele ale compartimentului din
care face parte, cat si rolul sau si atributiile postului, stabilite prin fisa
postului.

Obiectivele generale sunt exprimate la nivelul entitatii publice, iar
obiectivele specifice, derivate din obiectivele generale, se stabilesc la
nivelul fiecarui compartiment din cadrul entitatii publice.

Conducatorii compartimentelor transpun obiectivele generale in obiective
specifice, in concordanta cu prevederile Standardului 5 - Obiective, prin
elaborarea documentelor de management organizational, planificare
strategica institutionala sau orice alt document de management, care sa
includa obiective generale si specifice (a se vedea structura prezentata in
Capitolul 6 - Machete).
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Obiectivele trebuie astfel definite incat sa raspunda pachetului de cerinte
S.M.A.R.T, adica:

«Specifice

eMdsurabile
Definirea obiectivelor ~*Adecvate

*Realiste

«Timp precizat

Specifice sa fie in sfera de competenta a compartimentului;
Mdsurabile sa indice in ce fel va fi masurat rezultatul;
Adecvate obiectivul definit sa fie in concordanta cu misiunea si

scopul entitatii;
Realiste sa poata fi indeplinite;

Timp precizat  sa specifice un termen de realizare;

& Exemplu de obiectiv specific, definit SMART de catre
Compartimentul Resurse Umane

Recrutarea si instruirea unui numdr de 12 angajati pe anul 2017, conform
organigramei, statului de functii si planului de pregdtire profesionald
aprobate, in limita bugetului alocat, pdnd la data 31.10.2017.

Entitatea publica 1isi defineste propria strategie, prin stabilirea
obiectivelor, pe baza previziunilor privind mediul extern si a capacitatii
organizationale a acesteia.

m Tn cazul entitatilor publice din administratia publica centrald, care

au implementat Strategia pentru imbundtdtirea sistemului de
ﬁL’\ elaborare, coordonare si planificare a politicilor publice, acestea
L Tsi vor stabilii obiectivele conform legislatiei in vigoare.
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3.1.2 Stabilirea activitatilor si procedurilor

Dupa stabilirea obiectivelor generale si specifice de catre conducerea
entitatii publice si conducatorii compartimentelor si comunicarea acestora
intregului personal, compartimentele, isi identifica activitatile ce conduc
la indeplinirea obiectivelor specifice.

Astfel, conducatorii compartimentelor stabilesc activitatile pentru
realizarea obiectivelor specifice, prin elaborarea unui document de
management care sa includa ”Obiectivele si activitatile aferente
acestora” (vezi model in Capitolul 6 - Machete).

Documentul de management poate fi orice document de planificare,
precum Plan operational, Program de activitate etc, care identifica
activitatile si actiunile ce trebuie realizate pentru atingerea obiectivelor;
activitatile si actiunile se vor corela cu resursele umane si cele financiare
alocate.

Ca tehnica de identificare si stabilire a activitatilor se poate folosi oricare
din cele uzual intalnite in practica managementului, precum, Harta
mentald sau Diagrama de descompunere a lucrdrilor, iar ca instrument de
planificare se poate utiliza Diagrama Gantt'®.

Dupa stabilirea activitatilor, conform Standardului 9 - Planificarea, se va
elabora Planul de continuitate al activitatilor, conform Standardului 11 -
Continuitatea activitatii, document ce trebuie cunoscut si aplicat de
personalul care are stabilite sarcini, responsabilitati si delegare in
implementarea acestuia.

!\J Comisia de Monitorizare coordoneazd procesul de actualizare si
’\.‘1\ evaluare a obiectivelor si activitatilor, la nivelul entitdatii publice.

‘

18 Manual de metode folosite in planificarea politicilor publice si evaluarea impactului”,
elaborat in cadrul Proiectului Phare Twinning al Uniunii Europene pentru ”Consolidarea
capacitatii institutionale a Guvernului Romaniei de a gestiona si coordona politicile publice
si procesul decizional” - RO2003/IB/OT-10.
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In functie de gradul de complexitate, o activitate poate cuprinde una sau
mai multe actiuni, care contribuie la realizarea activitatii respective.

Activitati si procese procedurale

Dupa etapa de identificare a obiectivelor si activitatilor (care conduc la
atingerea acestora), este necesara identificarea activitatilor si proceselor
procedurale.

Astfel, conducatorul compartimentului dispune masuri ca pentru toate
procesele majore si activitatile semnificative sa se elaboreze o evidentd a
activitdtilor procedurale, care le poate include, atat pe cele de sistem cat
si pe cele operationale (vezi model in Capitolul 6 - Machete).

Procedurile se elaboreaza pentru activitati sau procese derulate la nivelul
entitatii publice pentru care se pot stabili reguli si modalitati de lucru,
general valabile si cu caracter de repetabilitate.

Procedurile reprezinta o componenta a Instrumentarului de control intern,
care contribuie la imbunatatirea desfasurarii activitatilor, prin separarea
atributiilor, sarcinilor, competentelor, functiilor si a responsabilitatilor
personalului din cadrul entitatii publice.

& Fiecare entitate publica isi adapteaza sistemul de procedurare
al activitatilor in functie de marimea entitatii, tipurile si
complexitatea activitatilor, cu respectarea prevederilor Ordinului
Secretarului General al Guvernului nr.600/2018.

Scopul elaborarii unei proceduri este de a stabili si descrie pasii ce trebuie
urmati pentru desfasurarea unui proces sau a unei activitati, a
modalitatilor de lucru, regulilor de aplicat si a responsabilitatilor ce le
revin persoanelor implicate in desfasurarea procesului sau activitatii ce
face obiectul procedurii.
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Dupa ce conducatorul compartimentului a stabilit activitatile procedurale,
responsabilii cu elaborarea procedurilor si termenele de realizare,
persoanele desemnate demareaza elaborarea procedurilor.

Elementele componente structurale minimale ale unei proceduri sunt
prezentate in Anexa nr.2 din Ordinul Secretarului General al Guvernului
nr.600/2018 sau in Ghidul pentru realizarea procedurilor de sistem si
operationale”.

& Entitatea publica poate elabora o ”Procedura proprie de sistem,
privind elaborarea procedurilor”, care descrie detaliat modul de
elaborare, verificare, avizare, aprobare, evidenta, difuzare si
arhivare a procedurilor, dar cu respectarea structurii minimale
impuse de Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018.

Procedurile elaborate si verificate ulterior de catre conducatorul
compartimentului sunt transmise Secretariatului tehnic al Comisiei de
Monitorizare, pentru analiza conformitatii cu structura minimala prevazuta
in Anexa nr.2 din Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018
sau conform prevederilor propriei proceduri elaborate la nivelul entitatii.

La nivelul fiecarui compartiment exista o evidenta a procedurilor elaborate
si aprobate (vezi modelul de mai jos), care ofera o imagine clara asupra
stadiului elaborarii procedurilor in conformitate cu activitatile procedurale
declarate la nivelul compartimentului.
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19 ”Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale”, elaborat de
Secretariatul General al Guvernului, www.sgg.ro, sectiunea Control intern managerial.
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3.1.3 Identificarea si gestionarea riscurilor

Procesul de identificare a riscurilor este primul pas in Managementul
riscului®®. Aceasta etapa isi propune sa descopere toate sursele posibile de
risc, cu scopul eliminarii sau diminuarii probabilitatii de aparitie a riscului
si impactului acestuia asupra realizarii obiectivelor.

Dupa stabilirea obiectivelor generale, obiectivelor specifice si a
activitatilor aferente acestora, compartimentele din cadrul entitatii
publice identifica vulnerabilitatile, respectiv punctele slabe care pot cauza
aparitia riscurilor si amenintarilor la adresa realizarii obiectivelor.

w Identificarea riscurilor este practic un proces permanent, care se
(, realizeazd in functie de gradul de maturitate al entitatii publice si

\"‘W\ experienta acesteia in procesul de management al riscurilor.

&

Riscurile se identifica la orice nivel, unde se sesizeaza ca exista
posibilitatea nerealizarii obiectivelor, luandu-se masuri de control.

Numarul riscurilor creste proportional cu complexitatea entitatii publice si
cu numarul activitatilor desfasurate pentru atingerea obiectivelor.

in functie de experienta acumulatd in managementul riscului, entitatile
publice pot utiliza Formularul de alerta la risc (FAR), conform unei
proceduri interne.

Pentru un bun management al riscurilor, conducatorii compartimentelor de
la primul nivel de conducere desemneaza (la nivelul acestora) un
responsabil cu riscurile.

Acestia identifica alaturi de personalul compartimentului si colecteaza
riscurile aferente obiectivelor si/sau activitatilor, asumate de catre
conducatorul compartimentului si monitorizeaza procesul de implementare
a managementului riscurilor.

20 ”Metodologia de management a riscurilor”, elaboratd de Secretariatul General al
Guvernului, www.sgg.ro, sectiunea Control Intern Managerial.
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& Implementarea sistemului de control intern managerial, implicit
a managementului riscurilor, trebuie sa fie adaptata dimensiunii si
complexitatii activitatilor entitatii publice.

Evaluarea riscurilor se realizeaza prin estimarea probabilitatii de
materializare a riscurilor, estimarea impactului asupra
obiectivelor/activitatilor in cazul materializarii riscurilor si calculul
expunerii la risc. In procesul de evaluare al riscurilor, in functie de
experienta acumulata de catre entitatea publica, se pot utiliza mai multe
tipuri de scale, ca instrument de evaluare.?'

Dupa ce riscurile au fost identificate si evaluate la nivelul fiecarui
compartiment din cadrul entitatii publice, acestea sunt transpuse in
Registrul de riscuri pe compartiment, de catre responsabilul cu riscurile,
registru aprobat de conducatorul compartimentului, in conformitate cu
procedura interna privind managementul riscului la nivelul entitatii.

Registrele de riscuri pe compartimente sunt analizate si centralizate de
Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, care selecteaza riscurile
semnificative, pe baza Profilului de risc si limitei de toleranta la risc
(aprobate de conducatorul entitatii) si elaboreaza Registrul de riscuri la
nivelul entitdtii, document fundamental in procesul de management al
riscurilor (vezi model in Capitolul 6 - Machete).

La nivelul entitatii publice procesul de gestionare al riscurilor se realizeaza
prin stabilirea unor masuri de control, masuri ce fac obiectul
Planului de implementare a mdsurilor de control, aprobat de conducatorul
entitatii publice.

Raportarea riscurilor este etapa finala care incheie procesul de
Management al riscurilor, aceasta fiind stabilita in baza unei proceduri.

21 »Cap.ll.2 - Evaluarea riscurilor, Metodologie de management al riscurilor”, elaborata de
Secretariatul General al Guvernului.
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3.1.4 Modalitati de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial

Pentru dezvoltarea continua a sistemului de control intern managerial la
nivelul entitatilor publice, la inceputul fiecarui an, se elaboreaza sau
actualizeaza, dupa caz, Programul de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial (vezi model Capitolul 6 - Machete).

Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial se
elaboreaza de Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, pe baza
masurilor stabilite de conducatorii compartimentelor, in procesul de
autoevaluare a sistemului de control intern managerial la nivelul
compartimentului si propunerilor dezbatute in cadrul sedintelor Comisiei
de Monitorizare.

Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial va
cuprinde obligatoriu, urmatoarele:

e obiectivul entitatii, in domeniul controlului intern managerial - in
functie de stadiul implementarii sau dezvoltarii acestuia;

e pentru fiecare standard de control intern managerial se stabilesc
activitati, responsabili si termene, precum si alte elemente
relevante care ajuta la implementarea cerintelor generale
precizate de standardele de control intern.

Pentru o identificare usoara a deficientelor care pot apare in
implementarea sistemului de control intern managerial, recomandam
analiza detaliata a ”Activitatilor necesare” si ”Documentelor/elementelor
justificative” din structura ”Fiselor de standarde” din capitolul 3.2.

Astfel, pe langa masurile stabilite in Chestionarele de autoevaluare de la
nivelul compartimentelor, Programul de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial poate include o serie de activitati ce decurg din cele
mentionate, ca fiind foarte importante, in Fisele de standard.
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3.1.5 Managementul documentelor
Date si informatii

Datele, informatiile si documentele in integralitatea lor constituie esenta
activitatii entitatilor publice centrale si locale.

In acest sens, este foarte important nu numai continutul si componenta
tehnica specifica a acestora (administrativa, financiara, patrimoniala,
legislativa etc), dar si modul de gestionare al lor, de la elaborare pana la
arhivare, inclusiv a modului de comunicare intern sau extern.

Datele sunt materia prima a activitatii entitatilor publice compuse din
cifre, cuvinte, simboluri si se refera la procese ce au loc in cadrul entitatii
publice.

Informatiile sunt date care au fost analizate, prelucrate, centralizate si
interpretate intr-un anumit mod, cu scopul de a fi comunicate
destinatarului lor, pe un anumit flux.

Documente

Datele si informatiile indiferent de caracterul lor obiectiv precum
rezultate, statistici, proceduri, studii etc sau subiectiv sub forma de
estimari, impresii, opinii, aprecieri etc se regasesc in documente si
documentatii.

Documentele si documentatiile primite sau trimise pentru/spre
solutionare, se ordoneaza si iau in evidenta conform unor criterii stabilite
la nivelul compartimentului sau entitatii, proces ce reprezinta
inventarierea documentelor, componenta foarte importanta in
managementul documentelor.

Prin operatiunea de inventariere, se realizeaza o evidenta clara a tuturor
documentelor care intra in compartiment, care au fost procesate si care
nu (dupa caz) si obtinerea rezultatului final prin documentele iesite.

Entitatea publica isi organizeaza propriul proces de management al
documentelor (interne si externe), proces care consta in principal in:
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intrarea si inregistrarea documentelor, analiza si distribuirea acestora,
prelucrarea, elaborarea raspunsurilor, revizuirea acestora, avizarea,
aprobarea, iesirea documentelor, distribuirea la destinatarul final si
arhivarea).

in acest fel se creeazd un control integrat asupra ciclului de viata al
documentelor, precum si o accesibilitate usoara la acestea, pentru
conducere si angajatii entitatii, in conformitate cu prevederile
Standardului 13 - Gestionarea documentelor.

Exemple de evidentd si inventariere a documentelor si documentatiilor
e Registru evidenta documente intrari - iesiri;
e Registru evidenta proceduri de sistem si operationale;

e Lista evidenta documentatii proceduri de achizitie prin licitatii
(dosarul procedurii) precum: caiete de sarcini, fise de date,
contestatii, contracte etc;

e Dosar cu documente specifice implementarii sistemului de control
intern managerial la nivelul compartimentului: documente de
planificare strategica privind obiectivele generale si specifice,
program dezvoltare sistem control intern managerial, registru de
riscuri, plan de implementare a masurilor de control, chestionar de
autoevaluare, situatie centralizatoare etc;

e Dosar activitate Comisia de Monitorizare: decizia de numire a
Presedintelui Comisiei de Monitorizare, decizia de actualizare a
membrilor Comisiei de Monitorizare, ordinea de zi a sedintelor,
minutele sedintelor, hotarari etc;

Astfel, managementul documentelor, devine principalul instrument ce
conduce la identificarea rapida si exacta a unui document, act, dosar etc,
de catre orice angajat din cadrul compartimentului.
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Flux informational

Totalitatea informatiilor care circula intre o sursd si un destinatar, pe un
anumit tip de canal (cale comunicare) se defineste ca flux informational.

Orice document, act, documentatie trebuie sa fie asociat/asociata unui
anumit flux informational.

Fluxurile informationale trebuie organizate si structurate astfel incat sa se
asigure un sistem eficient de comunicare interna si externa; acest fapt
permite conducerii si personalului sa isi poata indeplini in mod eficace si
eficient sarcinile, iar informatiile sa ajunga complete si la timp
utilizatorilor.

Exemple de modele de fluxuri informationale

Fluxuri informationale interne: conducere - compartiment; directia de
resort - compartiment subordonat; compartiment A - compartiment B;
Fluxuri informationale externe: entitati publice raportoare (care
raporteaza) - entitate publica desemnata sa realizeze centralizarea
raportarilor; minister de resort - entitate publica subordonata, aflata in
coordonare sau sub autoritate.

& Fiecare entitate publica 1isi defineste PROCESUL DE
MANAGEMENT al documentelor privind primirea si inregistrarea
intrarii documentelor, distribuirea corespondentei si documentelor,
circuitul acestora pentru analizd, solicitare puncte de vedere de
specialitate pentru solutionare, elaborare, verificare, avizare,
aprobare, inregistrarea iesirii documentelor, expedierea, clasarea,
pre-arhivarea si arhivarea documentelor intr-un cadru procedural, in
conformitate cu Standardul 13 - Gestionarea documentelor.

0 modalitate eficienta pentru managementul documentelor, optimizarea
fluxurilor de informatii si modului de comunicare o reprezinta
implementarea unui sistem informatic printr-o Platformd de management
a documentelor.
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3.1.6 Stabilirea sistemului de monitorizare a desfasurarii activitatilor

Realizarea obiectivelor specifice este in stransa legatura cu stabilirea
activitatilor pe fiecare obiectiv. Pentru entitatile publice care se afla la
inceputul procesului de implementare a sistemului de control intern
managerial, se recomanda defalcarea activitatilor in actiuni, dupa caz.

In vederea stabilirii indeplinirii obiectivelor si a modului de realizare a
acestora, este necesara o monitorizare a desfdsurdrii activitdatilor in
ansamblul lor si o evaluare a gradului de realizare a obiectivelor pe baza
unor indicatori de performantd, prin compararea rezultatului tinta
asteptat, cu valoarea efectiva a acestuia obtinuta in momentul evaluarii.

Monitorizarea si evaluarea desfasurarii activitatilor din structura
obiectivelor, sunt doua procese independente, aflate insa intr-o stransa
legatura unul cu celalalt, fiind complementare. Monitorizarea nu ar fi
obiectiva daca nu ar avea la baza o evaluare, iar evaluarea ar fi inutila daca
nu este analizata si monitorizata la nivelul conducerii compartimentului,
respectiv la nivelul entitatii, pentru luarea unor decizii sau a masurilor
corective, dupa caz.

Monitorizarea este un proces continuu, de colectare a datelor si
informatiilor despre modul de realizare a unui obiectiv specific, activitate
sau actiune, prin care se observa si inregistreaza, intr-un mod sistematic,
evolutia unui proces sau a unei activitati.

Monitorizarea este in esenta, o descriere a situatiei la un moment dat?*.

Evaluarea este o operatiune realizata la un anumit moment, planificata de
conducatorul compartimentului sau entitatii publice (lunar, semestrial,
anual) si utilizeaza indicatori mdsurabili care exprima gradul de realizare
sau rezultatul unui obiectiv specific sau activitati, de-a lungul unei
perioade de timp.

22 » Management performant”, Vol.2 Controlul managerial.
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Aceste doua procese sunt intr-o stransa conexiune, la randul lor, cu
procesul de Planificare - conform Standardului 9 si Continuitatea
activitatii - Standardul 11.

Daca obiectivele specifice nu sunt stabilite conform cerintelor SMART si in
mod special nu sunt masurabile, rezultatele acestora si stabilirea
indicatorilor de performanta vor fi dificil de apreciat cu obiectivitate.

Monitorizarea si evaluarea sunt forme de control care ofera
conducatorului entitatii mijloacele de a se asigura de indeplinirea
obiectivelor.

Indicatorii de performanta sunt definiti ca variabile cantitative sau
calitative, care furnizeaza informatii simple si de incredere pentru
masurarea rezultatelor” in dinamica proceselor si activitatilor realizate.
Totodata, indicatorii sunt instrumente analitice de baza pentru evaluarea
unui anumit rezultat (cu tinte de realizare anterior stabilite) sau pentru
compararea unor rezultate similare.

Criterii minimale pentru stabilirea indicatorilor de performanta
e trebuie alesi cei mai relevanti indicatori, in concordanta cu
obiectivele stabilite;
e sa fie cuprinzatori;
e sa exprime simplu si obiectiv rezultatul asteptat;
e sa fie reprezentati printr-o formula matematica sau printr-o
apreciere obiectiva;

Tipuri de indicatori de performanta

a) Cantitativi - exprimati in termeni numerici sau procentuali;

b) Calitativi (apreciativi) - exprimati printr-o apreciere de genul
realizat/nerealizat, da/nu, aprobat/neaprobat; dezavantajul acestui
tip de indicator consta in faptul ca este dificil de verificat; in acest caz
este obligatorie existenta unui document justificativ, care sa sustina
aprecierea facuta.

23 Ghid de Monitorizare si Evaluare
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Sistemul de monitorizare a desfasurarii activitatilor consta in:

e masurarea si raportarea indicatorilor de performanta relevanti;

e colectarea periodica si analizarea informatiilor cu scopul de a
fundamenta procesul de luare a deciziilor si masurile corective
adecvate ce se impun, in situatia aparitiei unor abateri fata de
planul initial stabilit;

e corelarea performantelor profesionale individuale ale personalului
angajat cu indicatorii de performanta ale activitatilor desfasurate
pentru indeplinirea obiectivelor;

Sistemul de monitorizare a desfasurarii activitatilor conduce la:
e obiectivitate in luarea deciziilor si masurilor corective;
e transparenta in raportarea indeplinirii obiectivelor sau stadiului de
progres al acestora;
e obiectivitate la intocmirea Rapoartelor de evaluare anuale a
performantelor profesionale individuale ale personalului angajat;

Sistemul de monitorizare a desfasurarii activitatilor se stabileste la
inceputul fiecarui an, poate fi actualizat pe parcursul anului si
presupune in principal, dar nu obligatoriu, parcurgerea urmatoarelor
etape:

1) Stabilirea obiectivelor specifice, corespunzatoare viziunii, prioritatilor
strategice, directiilor de actiune, obiectivelor strategice sectoriale sau
obiectivelor generale;

2) Stabilirea activitatilor (actiunilor) necesar a fi realizate pentru
indeplinirea obiectivului specific;

3) Stabilirea tipului de indicator de performananta;

4) Stabilirea formulei de calcul a indicatorului.

5) Stabilirea valorii tinta a rezultatului;

6) Nominalizarea responsabilului cu evaluarea si monitorizarea
indicatorului;

7) Termenul de raportare al indicatorului de performanta.
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Exemple indicatori de performanta

Gradul de actualizare a Registrului de riscuri la nivelul entitdtii (Ga rr)

Nr. registre de riscuri pe compartiment actualizate

G = . . , . %
@ RR Nr. total de registre riscuri pe entitate (%)
Gradul de indeplinire a Planului de activitate anual (Gjpa)
c Numar activitati realizate %)
1PA™ Numir total activitati planificate 0
Gradul de asigurare a consilierii juridice (Gq cJ)
. Numar de solicitari onorate %)
26 = Numar total de solicitiri 0
Gradul de ocupare a locurilor vacante (Go Lv)
Numar de posturi ocupate 0
Gorv = . (%)
Nr. total de posturi vacante scoase la concurs
Gradul de solutionare a petitiilor (Gs p)
Numar de petitii solutionate
Gsp (%)

~ Nr.total de petitii corect directionate citre entitate

Gradul de inventariere a capitalurilor proprii, datoriilor si activelor
detinute de entitatea publicd (Gi cp)

Numar de repere inventariate

(%)

G:irp =
LCP ™ Nr. total repere existente In evidentele contabile
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3.1.7 Autoevaluarea realizarii obiectivelor

Sistemul de monitorizare a desfasurarii activitatilor, stabilit la inceputul
fiecarui an, la nivelul fiecarui compartiment, avand declarate obiectivele
specifice, activitatile, rezultatele asteptate inclusiv indicatorii de
performanta, se aplica pentru evaluarea rezultatelor obtinute, respectiv a
indicatorilor de performanta stabiliti ca tinte de realizat, pe o perioada
determinata.

Procesul de evaluare a stadiului si realizdrii obiectivelor specifice la
nivelul compartimentului, se realizeaza de catre personalul propriu
desemnat sau de catre conducatorul compartimentului, fapt pentru care
procesul mai este cunoscut si ca autoevaluarea realizarii obiectivelor.

Spre deosebire de evaluarea realizata de catre un evaluator extern,
autoevaluarea are ca principale avantaje:
e o intelegere mai buna a situatiei din compartiment;
e 0 credibilitate mai mare, in fata angajatilor, asupra rezultatelor
prezentate si a masurilor corective propuse;
e costuri minimale;

Autoevaluarea realizarii obiectivelor trebuie facuta din cel putin doua
motive foarte importante:
e pentru a ne asigura ca facem tot ce trebuie in directia indeplinirii
obiectivelor specifice;
e pentru a demonstra ca resursele sunt folosite in scopul care au fost
destinate, in conditii de eficienta, eficacitate si economicitate;

Etapele autoevaluarii realizarii obiectivelor si activitatilor

1. Colectarea datelor si informatiilor - se identifica toate documentele
si documentatiile relevante existente la nivelul compartimentului sau
entitatii publice care au fost elaborate in vederea realizarii
obiectivului specific evaluat.
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O importanta deosebita in acest proces o reprezinta implementarea
Standardului 12 - Informarea si comunicarea, respectiv Standardul 13
- Gestionarea documentelor.

2. Analiza si prelucrarea datelor si informatiilor care concura la
realizarea obiectivului specific analizat (sau activitatii, dupa caz) si
care au stat la baza stabilirii indicatorului de performanta din sistemul
de monitorizare.

3. Calcularea indicatorului de performanta, conform formulei stabilite
in cadrul sistemului de monitorizare de la nivelul compartimentului.

Tn cazul in care indicatorul este unul calitativ se va exprima o apreciere
de genul realizat/nerealizat, da/nu, aprobat/neaprobat etc pe baza
de documente justificative si analizei de la punctul 2.

4, Formularea concluziei cu privire la realizarea indicatorului de
performanta, tinand seama de rezultatul asteptat, definit in sistemul
de monitorizare si de valoarea de referinta a acestuia.

5. Luarea de decizii sau dupa caz de masuri corective, de catre
conducatorul compartimentului.

6. Elaborarea raportarii anuale privind monitorizarea
performantelor. Raportarea anuala privind monitorizarea
performantelor la nivelul compartimentului poate consta intr-un
raport individual specific sau poate fi parte a unui raport mai amplu
precum Raportul de activitate al compartimentului; in oricare forma
se prezinta raportarea, aceasta are o maxima importanta, intrucat:

e Releva in mod obiectiv, asumat prin raspunderea conducatorului
compartimentului, gradul de realizare a obiectivelor specifice la
nivelul acestuia;

e Prezinta eficienta, eficacitatea si economicitatea utilizarii
resurselor pentru atingerea obiectivelor;

Pag 78
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
*
* *

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

e Sta la baza intocmirii, cu obiectivitate, a Rapoartelor de evaluare
anuale a performantelor profesionale individuale ale personalului
angajat;

e Reprezinta un instrument util conducatorului entitatii pentru
monitorizarea in timp a evolutiei compartimentelor din punct de
vedere al performantelor;

Raportarea  privind  monitorizarea  performantelor la nivelul
compartimentului se elaboreaza anual de conducatorul compartimentului
si se transmite Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare in
vederea centralizarii la nivelul entitatii publice, a tuturor raportarilor si
elaborarii unei Informdri privind monitorizarea performantelor la nivelul
entitdtii. Informarea este analizata de Comisia de Monitorizare, aprobata
de Presedintele Comisiei de Monitorizare si ulterior prezentata
conducatorului entitatii publice.

Raportarea privind monitorizarea performantelor include, dupa caz, in
functie de tipul entitatii publice, specificul de activitate al acesteia si
nivelul la care se realizeaza (compartiment sau entitate), elemente
componente comune precum: viziune, mandat, prioritati strategice,
directii de actiune, obiective strategice sectoriale, obiective generale,
obiective specifice, programe, proiecte, activati, masuri, indicatori de
performanta sau de impact, rezultat, iesire, eficienta, responsabili,
termene de realizare.

Un model de Raport privind monitorizarea performantelor este prezentat
in Capitolul 6 - Machete.
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3.1.8 Elaborarea Programului de pregatire profesionala pentru
implementarea sistemului de control intern managerial

Procesul de implementare a sistemului de control intern managerial este
unul de durata, care necesita eforturi insemnate din partea intregului
personal al entitatii publice.

Astfel, conducatorii entitatilor publice trebuie sa constientizeze
necesitatea si importanta formarii profesionale propriului personal in
domeniul sistemului de control intern managerial.

Actiunile de formare si perfectionare profesionala, atat pentru persoanele
cu functii de conducere cat si pentru cele cu functii de executie sunt
propuse inca din faza de completare a Chestionarelor de autoevaluare a
stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial si
ulterior cuprinse in Programul anual de dezvoltare a sistemului de control
intern managerial al entitatii publice, ca actiune in vederea implementarii
cerintelor Standardului 3 - Competenta, performanta.

in final, propunerile de formare si perfectionare profesionala sunt preluate
centralizat, in Programul de formare profesionald, conform prevederilor
HG nr. 1066/2008 pentru aprobarea normelor privind formarea profesionala
a functionarilor publici.

& Conducatorul entitatii publice asigura conditii pentru
imbundtatirea pregatirii profesionale a angajatilor prin participarea
periodica la cursuri de pregdtire profesionald, in domeniul sau de
competentad.

Pentru indeplinirea obligatiei de imbunatatire continua a abilitatilor si
pregatirii profesionale, la evaluarea performantelor profesionale
individuale anuale, sunt mentionate in Raportul de evaluare, domeniile in
care angajatul evaluat necesita formare profesionala suplimentara in
perioada urmatoare.
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3.2 Fise de standarde

Implementarea standardelor de control intern managerial conform
cerintelor generale impuse de acestea trebuie sa se realizeze prin activitati
si actiuni concrete si nu prin abordari abstracte, presupuneri sau judecati
de valoare.

Evaluarea procesului de implementare si dezvoltare a sistemului de control
intern managerial nu presupune analize teoretice ci obtinerea de rezultate
concrete, cuantificate prin indicatori de performanta, respectiv prin
existenta de documente justificative.

In acest sens, este utild abordarea analizarii si indeplinirii cerintelor
standardelor de control intern managerial prin prisma unei
Fise complementare standardului de control, conform modelelor
prezentate in continuare, cu precizarea ca acestea pot fi dezvoltate si
completate, dupa caz.
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Standard 1 - ETICA SI INTEGRITATE

FISA DE STANDARD

ETICA SI INTEGRITATE

Standard 1

Descrierea standardului

Conducerea si salariatii entitatii publice cunosc si sustin valorile etice si valorile entitatii,
respecta si aplica reglementarile cu privire la etica, integritate, evitarea conflictelor de
interese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregulilor.

Cerinte generale

Activitati necesare

Documente, elemente
justificative?*

v" Conducerea entitatii
publice sprijina si
promoveaza, prin deciziile
sale si  prin puterea
exemplului personal,
valorile etice, integritatea
personala si profesionala a
salariatilor.

v" Conducerea entitatii
publice adopta un cod de
conduita, dezvolta si
implementeaza politici si
proceduri privind
integritatea, valorile
etice, evitarea
conflictelor de interese,
prevenirea si raportarea
fraudelor, actelor de

1. Luarea la cunostinta de catre
personalul entitatii a
prevederilor Legii nr. 7/2004
privind Codul de conduitd a
functionarilor publici si a Legii
nr. 477/2004 privind Codul de
conduitd a personalului
contractual din autoritatile si
institutiile publice, dupa caz.

v" Proces verbal de

instruire a
personalului;

2. Elaborarea Codului de
conduitd la nivelul entitatii
publice.

v" Cod de conduita;

3. Postarea Codului de conduitd
pe site-ul intranet al entitatii.

v' Site intranet;

4. In cazul in care entitatea
publica nu are site intranet, se
va aduce la  cunostinta
personalului Codul de conduitd
al entitatii.

v" Proces verbal de

luare la cunostinta
a prevederilor
Codului de
conduita intern;

24 Documentele si elementele justificative prezentate in modelele de Fise de standarde
sunt orientative, fara a avea un caracter obligatoriu. Entitatile publice vor analiza
modelele de Fise de Standarde si in functie de specificul activitatii si dimensiunea acestora,
pot opta pentru acele tipuri de documente sau elemente care justifica si probeaza
implementarea activitatilor asociate cerintelor generale ale standardelor.

Competenta face diferenta!

Pag 82

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
*
* *
* *
* 4 x

Fondul Social European

Programul Operational Capacitate Administrativd

Competenta face diferenta!

<

Instrumente Structurale
2014-2020

coruptie si semnalarea
neregulilor.

v" Conducerea entitatii
publice inlesneste
comunicarea deschisa, de
catre salariati, a

preocuparilor acestora in
materie de etica si
integritate, prin
desemnarea unui consilier
de etica, care sa
monitorizeze respectarea
normelor de conduita la
nivelul entitatii.

v" Actiunea de semnalare de
catre salariati a
neregulilor trebuie sa aiba
un caracter transparent
pentru eliminarea
suspiciunii de delatiune si
trebuie privita ca
exercitarea unei indatoriri
profesionale.

v Salariatii care semnaleaza
nereguli de care, direct
sau indirect, au cunostinta
sunt protejati impotriva
oricaror discriminari, iar
conducatorii au obligatia
de a intreprinde
cercetarile adecvate, in
scopul elucidarii  celor
semnalate si de a lua,
daca este cazul, masurile

ce se impun.
v" Conducerea si salariatii
entitatii publice au o

abordare constructiva fata
de controlul intern
managerial, a  carui

5. Desemnarea unui consilier de

etica din cadrul | v* Decizie de numire a
compartimentului resurse consilierului de
umane, conform Legii etica;

nr.7/2004.

6. Intocmirea de rapoarte Raport de
trimestriale privind respectarea monitorizare a
normelor de conduita de catre respectarii

functionarii publici din cadrul
entitatii publice si transmiterea
acestora la Agentia Nationala a
Functionarilor Publici, conform
Legii nr.7/2004 si a Ordinului

normelor de
conduita la nivelul
entitatii publice
intocmit de
consilierul de

ANFP nr.4108/2015. etica;

7. Elaborare Procedura de sistem PS - Privind

privind semnalarea neregulilor la semnalarea

nivelul entitatii. neregulilor;

8. Aplicarea de masuri, dupa

caz, pentru elucidarea

neregulilor, luate de catre

conducatorul compartimentului Proces verbal de
cu respectarea prevederilor constatare a
Legii nr.571/2004 privind neregulilor si luarea
protectia personalului din de masuri;

autoritatile si institutiile publice
si din alte wunitati care
semnaleaza incalcari ale legii.

9. Asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor
publice, a functiilor publice si in
mediul de afaceri, prevenirea

coruptiei, conform Legii nr.
161/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare si
aducerea la cunostinta prin

mijloace electronice sau scrise a
legislatiei privind conflictul de
interese si a regimului
incompatibilitatilor.

Competenta face diferenta!

Procedura de
sistem/Ghid/Instru
ctiuni privind
declararea averilor
si a intereselor;

Declaratie de
avere;

Declaratie de
interes;

Postare pe site
intranet a
legislatiei

specifice;
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functionare o sprijina in
mod permanent.

v' Declararea averilor,
intereselor si  bunurilor
primite cu titlu gratuit, se
realizeaza de catre toti
factorii vizati, in
conformitate cu
prevederile legale.

10. Constituirea Comisiei de
specialitate privind
inventarierea bunurilor primite

Ordin privind

. . o constituirea
cu titlu gratuit cu prilejul unor .
L comisiei;
actiuni de protocol, conform
Legii nr. 251/2004.
o Procedura de
11. Elaborare Procedura de . L.
. .. sistem privind
sistem privind declararea
. declararea
cadourilor. .
cadourilor;

12. Constituirea comisiei de
disciplina prin act administrativ
al  conducatorului  entitatii,
conform HG nr. 1344/2007
privind normele de organizare si
functionare a comisiilor de
disciplina.

Ordin privind
constituirea
comisiei de
disciplina;
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Standard 2 - ATRIBUTII, FUNCTII, SARCINI

Standard 2

FISA DE STANDARD

ATRIBUTII, FUNCTII, SARCINI

Descrierea standardului

comunica salariatilor.

Conducerea entitatii publice asigura intocmirea si actualizarea documentului privind
misiunea entitatii publice, a regulamentelor interne si a fiselor posturilor, pe care le

Cerinte generale

Activitati necesare

Documente, elemente

face parte, rolul sau in

justificative
v 1. Prezentarea, ostarea, .
Regulfamentu.l . de p. o v Act normativ de
organizare si functionare | aducerea la cunostinta a organizare i
al entitatii publice | actului normativ de organizare functionare a’tl
i intr- jera | si functionare a entitatii s .
.cuprmd? intr-o _maniera | §1 funct ¢ entitatii publice;
integrala, dupa caz, | publice.
reglementari  generale, v Organigrama;
rolul si functiile entitatii, v ROF si ROI elaborat;
atributiile principale, | 2. Elaborarea ROF si ROl la | v Ordin/decizie/
structura organizatorica, | nivelul entitatii publice. hotarare de aprobare
relatiile functionale, a ROF si ROI, dupa
competente si atributii ale caz;
compartimentelor; 3. Luarea la cunostinta de | v Site intranet;
regulamentul se publica | catre personalul entitatii a | v Proces verbal de
pe pagina de internet a | prevederilor ROF si ROl si luare la cunostinta a
entitatii publice, dupa | postarea acestora pe site-ul prevederilor ROF si
posibilitati. intranet al entitatii. ROI;
v’ Fiecare salariat trebuie sa | 4. Elaborarea si actualizarea, .
< g A . o . v Act normativ de
cunoasca misiunea si | in  functie de situatie, a Arrr .
.. s : - . infiintare si
viziunea entitatii, | documentelor privind misiunea ; ’
.. . v . . functionare;
obiectivele generale si | entitatii si compartimentelor si ROF:
specifice ale entitatii | atributiilor acestora. ’
publice si ale N L PSI2>, SDL?¢ sau un alt
compartimentului din care 3. Stablhr'ea o{mgctwelor document de
generale si specifice ale

management agreat

25 Plan strategic institutional
26 Strategie de dezvoltare locala
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cadrul compartimentului,
stabilit prin fisa postului,
precum si  atributiile
postului pe care il ocupa.

v Conducatorii
compartimentelor
entitatii  publice  au
obligatia de a intocmi si de
a actualiza, ori de cate ori
este cazul, fisele
posturilor pentru
personalul din subordine.

v' Sarcinile/atributiile
postului trebuie sa fie clar
formulate  si strans
relationate cu obiectivele
specifice si  atributiile
compartimentului.

v Conducatorii
compartimentelor
entitatii publice trebuie sa
identifice sarcinile noi
si/sau cu un grad de
complexitate ridicat ce
revin salariatilor si sa le
acorde sprijin in
realizarea acestora,
oferindu-le o  viziune
concreta de lucru.

v Conducatorul
publice dispune
identificarea functiilor
sensibile pe baza unor
factori de risc,
centralizarea acestora la
nivelul entitatii publice si
stabilirea unei politici
adecvate de gestionare a
acestora prin elaborarea
unor masuri, astfel incat

entitatii

entitatii si ale structurii din la nivelul entitatii
care fac parte salariatii. (Plan  operational,
Evidenta obiective,
Program  activitati
etc);
A . . v Fise de ost
6. Intocmirea fiselor de post ’ P
. ’ elaborate,
(FP) si luarea acestora la . .
S < actualizate si
cunostinta de catre personalul .
N semnate de titularii
entitatii. .
’ posturilor;
7. Actualizarea periodica a | v ROF actualizat;
documentelor de organizare si | v* ROl actualizat;
functionare a entitatii si a | v Fise de post
obiectivelor, dupa caz si actualizate;
aducerea la cunostinta | v* PSI actualizat;
personalului entitatii cu privire | v' Obiective generale;
la documentele actualizate | v* Proces verbal de
referitoare la ROF, ROIl, FP, luare la cunostinta a
PSI, Obiective etc. salariatilor;
v Fise de post cu
atributii;
v" Documente
repartizate cu
- .. rezolutie, care sa
8. Stabilirea  obiectivelor gy -
- . —— contina termene si o
specifice si a atributiilor L eI
. ’ ’ viziune minimala de
postului.
lucru;
v' Rapoarte de evaluare
a performantelor;
profesionale
individuale;
9. Stabilirea  atributiilor
asociate posturilor in
concordanta cu competentele | v Fise de post;
si abilitdtile detinute de
salariati.
10. Consiliere si acordarea de
. .| v Documente
feedback salariatilor, respectiv .
R N . . completate  si/sau
sprijin in realizarea sarcinilor, ipe ’
modificate de

activitatilor ~ si  actiunilor
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efectele negative asupra
activitatilor desfasurate in
cadrul entitatii publice sa
fie minime.

alocate (in special celor noi sau
cu un grad de dificultate
ridicat).

superiorii ierarhici cu
valoare adaugata;
Informari de
specialitate;

11. Elaborarea procedurii de

sistem privind functiile
sensibile, care cuprinde:

a) Inventarul functiilor
sensibile;

b) Registrul cu salariatii care
ocupa functii sensibile;

c) Planul pentru asigurarea
diminuarii riscurilor asociate
functiilor sensibile;

Lista functii sensibile
la nivelul
compartimentului;
Lista functii sensibile
la nivelul entitatii
publice;

Registrul salariatilor
care ocupa functii
sensibile la nivelul
entitatii;

Plan pentru
asigurarea diminuarii
riscurilor  asociate
functiilor sensibile la
nivelul
compartimentului;
Plan pentru
asigurarea diminuarii
riscurilor  asociate
functiilor sensibile la

nivelul entitatii
publice;

Procedura de sistem
privind functiile
sensibile;
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Standard 3 - COMPETENTA, PERFORMANTA

FISA DE STANDARD

Standard 3

COMPETENTA, PERFORMANTA

Descrierea standardului

Conducerea entitatii publice asigura ocuparea posturilor de catre persoane competente,
carora le incredinteaza sarcini potrivit competentelor si asigura conditii pentru
imbunatatirea pregatirii profesionale a salariatilor.

Performantele profesionale ale salariatilor sunt evaluate anual in raport cu obiectivele
postului.

Documente, elemente

Cerinte generale

Activitati necesare

Conducerea entitatii
publice si salariatii

dispun de
cunostintele,
abilitatile si

experienta care fac
posibila indeplinirea
eficienta si efectiva
a sarcinilor si
atributiilor, precum
si buna intelegere si

justificative
1. Luarea la cunostinta de catre
personalul  responsabil  din
cadrul compartimentului

Resurse Umane (atributie de
serviciu) a prevederilor Legii
nr.188/1999, republicata,
privind statutul functionarilor
publici si HG nr.911/2008
privind organizarea si
dezvoltarea functionarilor
publici, cu referire in special, la

v' Fise post;

indeplinire a | cariera personalului.
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responsabilitatilor
legate de controlul
intern managerial.

v' Competenta
salariatilor si
sarcinile incredintate
trebuie sa se afle in
echilibru permanent,
pentru asigurarea
caruia  conducerea
entitatii publice
actioneaza prin:

- definirea
cunostintelor si
deprinderilor
necesare pentru
fiecare loc de
munca;

- conducerea
interviurilor de
recrutare, pe baza
unui document de
evaluare prestabilit;
- identificarea
nevoilor de pregatire
profesionala si
stabilirea cerintelor
de formare
profesionala in
contextul  evaluarii
anuale a salariatilor,
precum si urmarirea
evolutiei carierei
acestora; nevoile de
pregatire identificate

sunt corelate cu
rezultatele din
rapoartele/fisele de
evaluare a
performantelor

2. Elaborarea unei proceduri de

sistem privind angajarea
personalului, astfel  incat
ocuparea posturilor sa se faca | v© Plan de ocupare a
prin concursuri obiective, iar posturilor;
personalul angajat sa detina | v/ Procedura de sistem
cunostintele, abilitatile  si privind angajarea
experienta necesara, care fac personalului;
posibila indeplinirea eficienta si
efectiva a sarcinilor aferente
postului ocupat.
3. Luarea la cunostinta de catre
personalul ~ compartimentului
specializat a prevederilor | v Formular distribuire
procedurii de sistem - privind procedur3;
angajarea personalului si | v/ Site intranet;
postarea acesteia pe site-ul
intranet al entitatii.
4. Analiza de catre fiecare
conducator de compartiment
privind necesitatea posturilor si | v° Referat de necesitate
stabilirea cunostintelor, ocupare posturi;
abilitatilor, competentelor | v* Fise de post;
necesare pentru fiecare loc de
munca.
5. Elaborarea Planului anual de Y Stat de functi;
. v Plan de ocupare a
ocupare a functiilor. .
’ functiilor;
v Raport de identificare
a nevoilor de
6. Elaborarea Planului anual de pregatire
pregatire profesionala a profesionala;
personalului si estimarea | v Plan de pregatire
nevoilor  financiare  pentru profesionala la nivelul
cursurile de formare. entitatii publice;
v/ Rapoarte de evaluare

a performantelor
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profesionale
individuale.
Performantele
profesionale ale
salariatilor se

evalueaza cel putin o
data pe an in raport
cu obiectivele anuale
individuale si sunt
discutate cu acestia
de catre evaluator.

Conducatorii
entitatilor  publice
asigura fiecarui
salariat participarea
la cursuri de
pregatire
profesionala in
domeniul sau de
competenta,

conform legislatiei in
domeniu.

profesionale
individuale;

7. Elaborarea PS  privind
formarea profesionala a
personalului entitatii publice.

PS aprobata;

8. Luarea la cunostinta a
personalului entitatii a PS
privind formarea profesionala si
postarea acesteia pe intranet.

Site intranet;

Proces verbal de luare
la  cunostinta a
salariatilor privind
prevederile PS privind
formarea
profesionala;

9. Elaborarea unei proceduri de
sistem privind evaluarea
personalului.

Procedura de sistem
aprobata;

10. Luarea la cunostinta cu
privire la PS privind evaluarea
personalului si postarea acesteia
pe site-ul intranet al entitatii.

Site intranet;

Rapoarte de evaluare

11. Corelarea necesitatilor de a performantelor
formare profesionala cu profesionale
rezultatele din Rapoartele de individuale;
evaluare a  performantelor Fise de post;
profesionale individuale si cu Planul  anual de
Planul anual de pregatire pregatire si formare
profesionala a personalului. profesionala a
angajatilor;
Indicatori de

12.  Stabilirea de  catre
conducatorii compartimentelor
a indicatorilor de performanta
asociati obiectivelor si
activitatilor si a unui sistem de
monitorizare a  desfasurarii
activitatilor.

performanta stabiliti
de conducere si luati
la cunostinta de catre
angajati;

Sistem de
monitorizare a
activitatilor;

13. Elaborarea Rapoartelor de
evaluare a  performantelor
profesionale individuale.

Rapoarte de evaluare
a performantelor
profesionale
individuale;
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Pag 90

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
* *

C <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

v’ Logistica specifica
activitatii
compartimentului
(PC, laptop,
imprimanta, fax,
software-uri
specializate etc.);

v" Documente de
participare la curs;

v Certificat sau
diploma de absolvire

14. Asigurarea si punerea la
dispozitie a logisticii necesare
pentru realizarea obiectivelor si
activitatilor.

15. Participarea la cursuri de
pregatire profesionala pe
domeniile de competenta ale
fiecarui salariat.

curs;
16. Actualizarea  dosarului | v* Dosar profesional
profesional al  personalului personal;

inclusiv cu certificatele de la
cursurile de perfectionare.
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Standard 4 - STRUCTURA ORGANIZATORICA

FISA DE STANDARD

Standard 4 STRUCTURA ORGANIZATORICA

Descrierea standardului

Conducatorul entitatii publice defineste structura organizatorica, competentele,
responsabilitatile, sarcinile, relatiile organizatorice si comunica salariatilor documentele
specifice ale structurii organizatorice.

Conducatorul entitatii publice stabileste, in scris, limitele competentelor si
responsabilitatilor pe care le deleaga, in conformitate cu cerintele legale.

Documente, elemente

Cerinte generale Activitadti necesare PP
’ ’ justificative

v’ Structura organizatorica
trebuie  stabilita in
concordanta cu misiunea
si cu scopul entitatii,
astfel incat sa sprijine

procesul decizional
printr-o delegare
adecvata a

1. Elaborarea organigramei
structurii  organizatorice a
entitatii publice in concordanta

responsabilitatilor si sa

serveasca realizarii 1in v Organigrama

conditii de . . aprobata;
- . .~ | cuactul normativ de organizare
economicitate, eficienta | ~ )
. . si functionare.
si eficacitate a|’ ’

obiectivelor stabilite.

v In  temeiul  actului
normativ privind
organizarea si
functionarea  entitatii
publice, conducatorul
entitatii publice aproba

structura 2. Luarea la cunostintd de ctre | .

organizatorica: personalul entitatii a MEEES VEEE d.e .
departamente, directii | prevederilor actului normativ de S, e l.a cuno '§t1n§a,
generale, directii, | organizare si a organigramei; OIS
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servicii,

compartimente.
incadrarea cu personal
de conducere si personal
de executie a
compartimentelor se
regaseste in statul de
functii al entitatii si se

birouri,

postarea documentelor aferente
structurii  organizatorice pe
site-ul intranet sau internet al
entitatii, dupa caz.

AN

Site intranet,
internet, dupa caz;

3. Elaborarea si actualizarea
statului de functii de conducere
si de executie.

Stat de functii;
Fise de post;

realizeaza cu

respectarea

concordantei dintre v' Plan strategic
natura  posturilor i institutional pe
competentele termen mediu (PSI)
profesionale si actualizat si aprobat
manageriale  necesare de conducere,
indeplinirii sarcinilor Strategie de
salariatilor. dezvoltare  locala
Competenta, 4. Corelarea obiectivelor (o) == Um el
responsabilitatea, generale ale entitatii cu cele document Ce
sarcina si obligatia de a | pecifice ale compartimentelor. management
raporta sunt atribute organizational
asociate postului; stabilit la nivelul
acestea trebuie sa fie entitatii

bine definite, clare, v' Rapoarte de
coerente si sa reflecte evaluare a
elementele avute in performantelor
vedere pentru realizarea profesionale
obiectivelor  entitatii individuale;

publice.
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v

v" Conducerea

entitatii
publice analizeaza
periodic  gradul de
adaptabilitate a
structurii organizatorice
la modificarile
intervenite in interiorul
si/sau exteriorul
entitatii publice.

in  fiecare entitate
publica, delegarea
atributiilor se poate
realiza prin
Regulamentul de
organizare si
functionare, fisele
posturilor si prin
ordine/decizii exprese
de a indeplini anumite
operatiuni si
responsabilitati.
Delegarea este
conditionata in principal
de potentialul si gradul
de incarcare cu sarcini a
conducerii entitatii si a
salariatilor  implicati.
Actul de delegare a
atributiilor si
competentelor este
conform atunci cand:

- respecta raportul
dintre complexitatea
sarcinilor/atributiilor
delegate si
cunostintele, experienta
si capacitatea necesara

Competenta face diferenta!

v Evaluari periodice
privind
implementarea
obiectivelor
cuprinse in
documentele de

5. Evaluarea gradului de management
adecvare a structurii organizational;
organizatorice in raport cu |, Apaliza volumului
obiectivele  si schimbarile de munca a
survenite. structurii
organizatorice;

v' Analiza
implementarii
sistemului de
control intern
managerial;

v' ROF;

6. Realizarea delegarii de ; F1$e.de post; -
Ordine Decizii
atributii prin Regulamentul de privind’delegarea'
Organizare si Functionare, Fi$€ v PS privir’1 d
de Post, Ordin, Decizie, dupa delegarea
caz. atributiilor si
competentelor;
7. Respectarea raportului dintre v Analiza  volumului
complexitatea atributiilor de muncs pe
delegate si cunostintele, entitate:
experierjga si § capacitatea v P privi,n d analiza
necesara efectuarii actului de .
autoritate ncredintat; volumvu.lu1 de
Repartizarea  atributiilor  in | munca,

o s Procedura de
functie de gradul de incarcare a sistem privind
personalului delegat sa le delegarea
realizeze.
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efectuarii actului de
autoritate incredintat;

- sunt precizate, in
cuprinsul acestuia,
termenele-limita de
realizare si criteriile
specifice pentru
indeplinirea cu succes a
sarcinilor/atributiilor

delegate;

- sunt furnizate de catre
conducator toate
informatiile asupra
responsabilitatii ce va fi
incredintata;

- este confirmat, prin
semnatura, de catre
salariatul caruia i s-au
delegat atributiile.

v Salariatul delegat
raspunde integral de
realizarea sarcinii, iar
conducatorul care a
delegat isi mentine in
fata superiorilor
responsabilitatea finala
pentru realizarea
acesteia.

8. Precizarea, in cuprinsul atributiilor $i
ordinului de delegare a competentelor;
termenelor limit3 de realizare a | ¥ ROF;
sarcinilor atribuite si a criteriilor | ¥ Fise de post;
specifice pentru indeplinirea cu | ¥ Ordine, Decizii
succes a  sarcinilor i privind delegarea;
competentelor delegate.
9. Furnizarea de catre
conducator, respectiv persoana
care preda atributiile,
persoanei delegate, a tuturor
informatiilor in legatura cu
atributiile delegate.
10. Confirmarea, prin
semnatura, de catre salariatul
caruia i s-au delegat atributiile.
11. Luarea la cunostinta de v' Proces verbal de
catre personalul entitatii a luare la cunostinta
prevederilor PS privind a prevederilor PS
delegarea si postarea acesteia privind delegarea;
pe site-ul intranet al entitatii. v Site intranet;
v" Documente de
delegare, dupa caz
(Ordin - la nivelul
12. Solutionarea si realizarea APC’ d.e‘.:.]Z"’
o ’ dispozitii etc - la
atributiilor delegate. . ’
Eviden,té privind realizarea nivelul éPL);
; v Evidenta cu

atributiilor delegate.

documentele
realizate de
persoanele
delegate;
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Standard 5 - OBIECTIVE

Standard 5

FISA DE STANDARD

OBIECTIVE

Descrierea standardului

interesati.

Conducerea entitatii publice defineste obiectivele generale, legate de scopurile entitatii,
de fiabilitatea informatiilor, conformitatea cu legile, regulamentele si politicile interne,
precum si obiectivele specifice si le comunica, dupa caz, tuturor salariatilor si tertilor

Obiectivele entitatii publice trebuie formulate clar, de o maniera care sa permita
monitorizarea indeplinirii lor si sa fie actualizate ori de cate ori este necesar.

Cerinte generale

Activitati necesare

Documente, elemente

justificative

v' Conducerea  entitatii v' Plan strategic

publice stabileste institutional pe
iecti - L. termen mediu

oblect11/el? general? 1. Stabilirea obiectivelor .

astfel incat acestea sa . (PSI), Strategie de

. . generale si corelarea acestora cu N

fie corelate cu misiunea N . . dezvoltare locala

. ) ~.... | prevederile actului normativ de

si scopurile entitatii . . . (SDL) sau un alt

o . organizare si functionare a

publice si cu . N ’ document de

. entitatii publice.

respectarea principiilor management la

de economicitate, nivelul  entitatii

eficienta si eficacitate. publice;

v" Conducerea  entitatii v" Documente de
publice transpune management sau
obiectivele generale in de planificare;
obiective specifice si in | 2. Stabilirea obiectivelor | v° Rapoarte de
rezultate asteptate | specifice. evaluare a
pentru fiecare performantelor
activitate si le comunica profesionale
salariatilor. individuale;

v" Obiectivele specifice . e v' Plan operational:

. peci 3. Stabilirea activitatilor N operas ’
trebuie astfel definite L ’ v' Evidenta
f A < < « | (actiunilor) necesare pentru L .
incat sa  raspunda . L. o obiectivelor si
. . realizarea obiectivelor specifice. vy ’
pachetului de cerinte activitatilor sau un

Competenta face diferenta!
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"SMART" (specifice,
masurabile, adecvate,
realiste, cu termen de
realizare).

Stabilirea obiectivelor
este in competenta
conducerii entitatii
publice, iar
responsabilitatea

realizarii acestora este
atat a conducerii, cat si
a salariatilor.

Stabilirea obiectivelor
are la baza formularea
de ipoteze/premise,
corelata cu prevederile
actului  normativ  de
organizare si
functionare a entitatii
publice.  Obiectivelor
specifice si activitatilor
li se ataseaza indicatori
de performanta si se
comunica salariatilor de

catre fiecare
conducator.

Conducerea  entitatii
publice actualizeaza
obiectivele ori de cate
ori constata

modificarea premiselor
care au stat la baza
fixarii acestora sau
pentru a tine cont de
schimbarile
semnificative in
activitate, bugetul
alocat si prioritati.

alt document de

management;

Sistem de

monitorizare a
4. Stabilirea indicatorilor de activitatilor sau alt
performantd si comunicarea document de
acestora salariatilor; stabilirea management;
de catre conducator a PSI, SDL sau un alt
rezultatelor asteptate pentru document de
fiecare activitate. management

aprobat la nivelul
entitatii;

5. Luarea la cunostinta de catre
personalul entitatii a obiectivelor
generale si specifice.

Proces verbal de
luare la cunostinta
sau

Postare pe
intranet, site
internet;

6. Repartizarea sarcinilor de

catre  conducere, coreland
obiectivele cu pregatirea si
abilitatile  personalului  din
subordine.

7. Actualizarea si reevaluarea
periodicd a obiectivelor in

functie de contextul
organizational al entitatii
publice.

Fise de post;
Raportari periodice
pe domenii de
activitate;
Rapoarte anuale de
activitate;

Competenta face diferenta!
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Standard 6 - PLANIFICAREA

Standard 6

FISA DE STANDARD

PLANIFICAREA

Descrierea standardului

persoane responsabile, astfel

incat

obiectivelor entitatii sa fie minime.

Conducerea entitatii publice intocmeste planuri sau alte documente de planificare prin
care se pun in concordanta activitatile necesare pentru atingerea tuturor obiectivelor
stabilite, cu resursele maxim posibil de alocat, se stabilesc termene de realizare si
riscurile susceptibile sa afecteze realizarea

Cerinte generale

Activitati necesare

Documente, elemente
justificative

v" Conducerea entitatii
publice elaboreaza,
dupa caz, o strategie, | 1.

Elaborarea unei strategii

plan strategic etc in care
se stabilesc obiectivele
generale ale entitatii,
prioritatile si activitatile
ce trebuie indeplinite pe
termen mediu si lung,
precum si un plan anual

de management sau
orice alt document de
planificare specific
entitatii  in  vederea
stabilirii obiectivelor
specifice,  activitatilor

necesare ndeplinirii lor
si resursele necesare.

Repartizarea resurselor
necesita  decizii  si

institutionale sau a unui plan
strategic de management (sau
alt document de management)
care sa includa obiectivele
entitatii publice si planificarea

v Plan strategic
institutional pe
termen mediu
(PSI), Strategie de
dezvoltare locala
(SDL);

v Plan operational,
evidenta activitati

2. Planificarea activitatilor la
nivelul compartimentului.

Competenta face diferenta!

activitatilor, actiunilor necesare sau un alt
pentru realizarea obiectivelor. document de
management
organizational;
v Evidenta

obiectivelor,
activitatilor;

v' Plan de activitate
sau alt document
de management;

v Planificarea turelor
etc.
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analize fundamentate cu
privire la cel mai bun
mod de alocare, dat
fiind caracterul limitat
al resurselor.

Schimbarea

obiectivelor, resurselor
sau a altor elemente ale

procesului de
fundamentare impune
actualizarea
documentului de
planificare.

Pentru realizarea
obiectivelor,
conducatorul  entitatii
publice asigura
coordonarea deciziilor si
actiunilor
compartimentelor si
organizeaza consultari
prealabile, atat in
cadrul

compartimentelor, cat si
intre acestea.

3. Identificarea si repartizarea
resurselor, pornind de la
stabilirea nevoilor pentru
realizarea obiectivelor si
activitatilor planificate.

Obiective enuntate
in PSI, SDL sau alt
document de
management;
Buget aprobat;
Plan de ocupare a
locurilor de
munca;

Plan anual de
achizitii publice
(PAAP);

Plan de investitii;
Strategie Fiscal
Bugetara;

4. Luarea la cunostinta de catre
personalul entitatii a
obiectivelor, indicatorilor de
performanta si a activitatilor
planificate intr-un document de
management.

AN

Program, plan sau
alt document de
management
semnat de
persoanele
responsabile;

Fisa postului;

Site intranet;

5. Organizarea proceselor de
munca, astfel incat activitatile
planificate sa se desfasoare in
cele mai bune conditii.

Diagrame de
proces;

Proceduri
operationale sau de
sistem, dupa caz;
Plan de activitate
pe compartiment;
Plan  anual de
achizitii publice
PAAP;
Plan de
etc.

investitii

Competenta face diferenta!
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v Rapoarte anuale de

evaluare a
personalului;
6. Monitorizarea permanenta a | v Rapoarte de
stadiului realizarii obiectivelor, monitorizare a PSI,
activitatilor si a utilizarii SDL sau a altui
resurselor. document de

management care
are ca obiect
planificarea;

v" PSI, SDL actualizat,
sau alt document de
management

7. Actualizarea obiectivelor, organizational;

realocarea resurselor, in functie | v* Evidenta obiective;
de schimbarile survenite in | v Minute sedinte;
cadrul entitatii. v Plan de masuri;
v" Plan de
continuitate a
activitatii;
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Standard 7 - MONITORIZAREA PERFORMANTELOR

FISA DE STANDARD

Standard 7 MONITORIZAREA PERFORMANTELOR
Descrierea standardului
Conducatorul entitatii publice dispune monitorizarea performantelor pentru obiectivele
si/sau activitatile compartimentelor, prin intermediul unor indicatori cantitativi si/sau
calitativi, inclusiv cu privire la economicitate, eficienta si eficacitate.
Cerinte generale Activitati necesare Docur.nen.t s elf-:*mente
U 5 Jjustificative
v' Conducatorii v" Plan strategic
compartimentelor 1. Elaborarea unei strategii institutional (PSI)
monitorizeaza institutionale, plan strategic aprobat de
performantele de management, strategii de conducere, Strategie
activitatilor aflate 1in | dezvoltare locala sau unui alt de dezvoltare locala
coordonare, prin | document de management, (SDL) sau alt
elaborarea unui sistem | care sa includa obiectivele document de
adaptat dimensiunii si | entitatii, activitatile, management
specificului activitatii | indicatorii de performanta. organizational
compartimentului. asumat;
Monitorizarea 2. Comunicarea indicatorilor
per.fo.rrvna.mtelor § d? peronrmanga stabiliti, v Proces verbal de
activitatilor desfasurate | catre intreg  personalul e
se realizeaza la nivelul | compartimentelor si lu.an re Ea cuno§t1[1ta,
e ) N Do . | v Minuta sedinta de
fiecarui compartiment in | familiarizarea acestuia cu lucru: ’ ’
vederea informarii | instrumentele de evaluare a ’
conducerii entitatii | performantelor entitatii.
publice privind realizarea | 3. Monitorizarea stadiului | v* Sistem de
obiectivelor propuse. realizarii obiectivelor, monitorizare a
v Conducatorii indicatorilor de performanta obiectivelor si
compartimentelor se | si utilizarii resurselor, pe activitatilor asociate;
asigura ca este stabilit cel | baza unor criterii. v' Rapoarte anuale de
putin un indicator de | Exemple de criterii ptr. evaluare a
performanta pentru | indicatorii de performanta: performantelor
obiectivele stabilite si | v claritate: indicatorii profesionale
activitatile prevazute in trebuie sa fie simpli, bine individuale;
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plan si/sau desfasurate,

definiti si usor de inteles

v/ Rapoarte de

cu ajutorul caruia se de cei care-i utilizeaza; monitorizare a PSI,
monitorizeaza si | v relevanta: indicatorii SDL sau a altui
raporteaza realizarile. Pe trebuie sa acopere toate document de
baza indicatorilor aspectele importante ale management;
stabiliti, conducatorul activitatilor si proceselor

compartimentului derulate.

elaboreaza anual o

raportare privind

monitorizarea 4. Intocmirea rapoartelor Rapoarte anuale
performantelor, care | anuale privind monitorizarea privind monitorizarea
poate fi inclusa intr-un | performantelor performantelor
raport mai amplu precum compartimentelor. compartimentelor;
un raport de activitate sau Informare privind
alt document de raportare | 5. Realizarea unei informari monitorizarea

al entitatii publice.

sintetice, pe baza

performantelor la

Pe baza raportarilor | rapoartelor centralizate la nivelul entitatii,
anuale pentru | hivelul entitatii, privind realizata de
monitorizarea monitorizarea Secretariatul tehnic
performantelor primite de | performantelor. al Comisiei de

la compartimente, se Monitorizare;
intocmeste o informare | 6. Analiza informarii privind

privind monitorizarea
performantelor la nivelul
entitatii publice catre
conducatorului acesteia.

monitorizarea

performantelor la

nivelul

entitatii, de catre Comisia de
monitorizare, aprobarea de

Informare privind
monitorizarea
performantelor la

Structura si | catre Presedintele Comisiei . S
. . . o 2 G nivelul entitatii;

complexitatea sistemului | de Monitorizare si inaintarea

de monitorizare a | acesteia conducatorului

entitatii publice.

Competenta face diferenta!
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performantelor este
conditionata de marimea
si  specificul activitatii
entitatii  publice, de
modificarea obiectivelor
sau/si indicatorilor, de
modul de acces al
salariatilor la informatii.

Conducerea entitatii
publice dispune evaluarea
periodica a

performantelor, constata
eventualele abateri de la
obiective si ia masurile
preventive si corective ce
se impun.

7. Actualizarea de catre
managementul entitatii
publice a obiectivelor si
realocarea resurselor in
vederea remedierii
eventualelor

disfunctionalitati,  abateri
constatate sau schimbari
survenite in cadrul entitatii.

v PSI, SDL sau alt
document de
management
organizational
actualizat si agreat
de conducerea
entitatii;

v' Plan de

implementare a

abaterilor si
disfunctional

itatilor

identificate in

procesul de
monitorizare

a

performantelor;

Competenta face diferenta!

Pag 103

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* ¥ 5 (
Yo g’ L/
* *
* oy x

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

Standard 8 - MANAGEMENTUL RISCULUI*

FISA DE STANDARD

Standard 8

MANAGEMENTUL RISCULUI

Descrierea standardului

Conducatorul entitatii publice organizeaza si implementeaza un proces de management al
riscurilor, care sa faciliteze realizarea obiectivelor acesteia in conditii de economicitate,
eficienta si eficacitate.

Documente, elemente

Cerinte generale justificative

Activitati necesare

v/ Entitatile publice isi definesc | 1. Elaborarea i
propriul proces de management | aprobarea Deciziei sau
al riscurilor adaptat | Ordinului de
dimensiunii, complexitatii si | constituire, organizare
mediului specific, in vederea | $i functionare a

v Decizie sau Ordin de
constituire a Comisiei
de Monitorizare;

v" Regulament de
organizare si

din cadrul obiectivelor specifice
a caror realizare ar putea fi

evaluarea riscurilor la
nivelul

i ificarii Comisiei de .

lder.1t1.f1carn tuFuror . surselor isiel functionare a CM;

posibile de risc si pentru | Monitorizare.

diminuarea sau eliminarea | 2. Desemnarea

probabilitatii si  impactului | responsabililor cu

riscurilor. riscurile pe | v Decizie de

v' Conducerea entitatii publice | compartimente de la nominalizare;

stabileste vulnerabilitatile si | primul nivel de

amenintarile aferente | conducere.

obiectivelor si activitatilor, care | 3. Elaborarea | v Procedura de sistem

pot afecta atingerea acestora. procedurii de sistem privind

Conducatorul entitatii publice | privind managementul Managementul

are obligatia organizarii si | riscului. riscurilor;

implementarii  unui roces | 4. Stabilirea . PP
'p. P . i v' Evidenta obiective,

eficient de management al | obiectivelor specifice, A o .

. . ~ .. . o rrsns . activitati, riscuri;

riscurilor, in principal, prin: activitatilor si L . .

. . . . A . o | v/ Registru de riscuri;
a) identificarea riscurilor 1in | riscurilor.
stransa legatura cu activitatile | 5. Identificarea si | v/ Formular de alertd la

risc (FAR);
v Registru de riscuri;

Competenta face diferenta!

27 Vezi “Metodologia de management al riscurilor”, elaborata de Secretariatul General al
Guvernului.
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afectata de materializarea | compartimentelor

riscurilor; identificarea | entitatii publice.

amenintarilor  prezente in | 6. Elaborarea . . .
s . . . Registre de riscuri la

cadrul activitatilor curente ale | registrelor de riscuri la .

v . nivel de

entitatii care ar putea conduce | nivel de .
. C . . compartiment;

la nerealizarea obiectivelor | compartimente.

propuse si la savarsirea unor
fapte de coruptie si fraude;

b) evaluarea riscurilor, prin
estimarea  probabilitatii  de
materializare, impactului
asupra activitatilor din cadrul
obiectivelor in cazul in care
acestea se materializeaza;
ierarhizarea si  prioritizarea
riscurilor in functie de toleranta
la risc.

c) stabilirea strategiei de

gestionare a riscurilor
(raspunsului  la risc) prin
identificarea celor mai

adecvate modalitati de tratare
a riscurilor inclusiv masuri de
control; analiza si gestionarea
riscurilor in functie de limita de
toleranta la risc aprobata de
catre conducerea entitatii;

d) monitorizarea implementarii
masurilor de  control  si
revizuirea acestora in functie de
eficacitatea rezultatelor
acestora;

e) raportarea periodica a
situatiei riscurilor se realizeaza
ori de cate ori este nevoie sau
cel putin o data pe an, respectiv
daca riscurile persista, aparitia
de riscuri  noi, eficienta
masurilor de control adoptate,

7. Stabilirea profilului
de risc si a limitei de
toleranta la risc la
nivelul entitatii.

Profil de risc si limita
de toleranta la risc
aprobata de
conducatorul
entitatii publice;

8. Elaborarea
Registrului de riscuri la
nivelul entitatii.

Registrul de riscuri la
nivelul entitatii;

9. Elaborarea Planului
de implementare a
masurilor de control.

Plan de
implementare a
masurilor de control
aprobat de
conducatorul
entitatii;

10. Implementarea . .
7 e Fisa de urmarire a
Planului masurilor de . .
riscului (FUR);
control.
. Rapoarte anuale
11. Monitorizarea .p. "
. privind desfasurarea
procesului de .
. . . procesului de
gestionare a riscurilor .
. gestionare a
la nivelul . .
. riscurilor ale
compartimentelor. .
compartimentelor;
12. Raportarea Informare privind
stadiului privind desfasurarea
desfasurarea procesului procesului de
de gestionare a gestionare a

riscurilor la nivelul riscurilor la nivelul

entitatii. entitatii;

13. Analiza . . < oA
Minute si hotarari ale

documentelor L

rocesului de Comisiei de

P Monitorizare;

gestionare a riscurilor.

Competenta face diferenta!
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v

reevaluarea riscurilor existente
etc.

Conducatorii compartimentelor
cuprinse in primul nivel de
conducere din structura
organizatoricdA a  entitatii
publice nominalizeaza
responsabili cu riscurile si
asigura cadrul organizational si
procedural pentru identificarea
si evaluarea riscurilor, stabilirea
strategiei de gestionare a
riscurilor, monitorizarea
implementarii  masurilor de
control, revizuirea si raportarea
periodica a acestora.

Toate activitatile si actiunile
initiate si puse in aplicare in
cadrul procesului de
management al riscurilor sunt
riguros documentate, iar
sinteza datelor, informatiilor si
deciziilor luate in acest proces
este cuprinsa in Registrul de
riscuri, document care atesta ca
in cadrul entitatii publice exista
un proces de management al
riscurilor i ca  acesta
functioneaza;  Registrul de
riscuri pe entitate include
numai riscurile semnificative.
Responsabilii cu riscurile din

cadrul compartimentelor
colecteaza riscurile aferente
activitatilor, identifica

strategia de risc, elaboreaza
Registrul de riscuri la nivelul
compartimentelor din primul
nivel de conducere, propune
masuri de control si

14. Revizuirea
riscurilor prin
actualizarea
documentelor privind
procesul de
management al
riscurilor.

Competenta face diferenta!

v" Documente
mentionate
actualizate;

anterior
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monitorizeaza implementarea
acestora, dupa ce in prealabil
acestea au fost aprobate de
catre conducatorul
compartimentului.

v' Riscurile sunt actualizate la
nivelul compartimentelor ori de
cate ori se impune acest lucru,
dar obligatoriu anual, prin
completarea modificarilor
survenite in Registrul de riscuri.
Fiecare  entitate  publica,
conform unei proceduri interne
si a experientei acumulate in
managementul riscurilor poate
utiliza o serie de instrumente
specifice identificarii si
urmaririi ~ riscurilor  precum
formular de alerta la risc, fisa
de urmarire a riscului etc, fara
ca acestea sa aiba un caracter
obligatoriu.

v" Masurile de control stabilite de
compartimente se centralizeaza
la nivelul entitatii publice si
sunt aprobate de conducatorul
acesteia. Masurile de control

sunt obligatorii pentru
gestionarea riscurilor
semnificative de la nivelul
compartimentelor si se
actualizeaza ori de cate ori este
nevoie.

v" Conducatorii compartimentelor
din primul nivel de conducere
raporteaza anual desfasurarea
procesului de gestionare a
riscurilor, care cuprinde in
principal numarul total de
riscuri gestionate la nivelul
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compartimentelor, numarul de
riscuri tratate si nesolutionate
pana la sfarsitul anului, stadiul
implementarii  masurilor de
control si eventualele revizuiri
ale evaluarii riscurilor, cu
respectarea limitei de toleranta
la risc, aprobata de conducerea
entitatii publice.

v Pe baza raportarilor anuale
primite de la compartimente se
elaboreaza o informare privind
desfasurarea  procesului  de
gestionare a riscurilor la nivelul
entitatii;  informarea  este
analizata si aprobata in Comisia
de monitorizare, ulterior
aceasta fiind prezentata
conducatorului entitatii
publice.
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Standard 9 - PROCEDURI

FISA DE STANDARD

Standard 9 PROCEDURI

Descrierea standardului

Conducerea entitatii publice asigura elaborarea procedurilor documentate intr-un mod
unitar, pentru procesele majore sau activitatile semnificative desfasurate in cadrul
entitatii si le aduce la cunostinta personalului implicat.

Documente, elemente

Cerinte generale Activitdti necesare PP
’ ’ Jjustificative

v" Conducerea entitatii publice
se asigura ca pentru procesele
si  activitatile, declarate
procedurale, exista o
documentatie adecvata si ca
operatiunile sunt consemnate
in proceduri documentate.

. .| 1. Elaborarea si
v Pentru ca procedurile sa aprobarea  unui Pla}m
devina instrumente eficace de P . e v" PSI, SDL sau alt
. Strategic Institutional
control intern, acestea . .. document de
. (PSl), unei Strategii de
trebuie: o management
< . . ._ | dezvoltare locala sau a S
- sa fie precizate in . organizational
. . | altui document de
documente scrise (proceduri o L aprobat;
planificare a obiectivelor
documentate);

N si activitatilor.
-sa se refere la toate |’ ’

procesele si  activitatile
importante;

- sa asigure o separare
corecta a functiilor de
initiere, verificare, avizare
si aprobare a operatiunilor;
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- sa fie simple,
precise si
proceselor  si
procedurate;

-sa fie actualizate in
permanenta;

- sa fie aduse la cunostinta
personalului implicat.

Procedurile documentate

elaborate trebuie sa fie in

conformitate cu structura

prevazuta in OSGG 600/2018

sau cu o procedura de sistem

privind elaborarea
procedurilor la nivelul
entitatii publice.

Procedurile trebuie sa asigure

o separare a functiilor de

initiere, realizare, verificare,

avizare si  aprobare a

operatiunilor, astfel incat

acestea sa fie incredintate
unor persoane diferite. in
acest mod se reduce
considerabil riscul de aparitie

a erorilor, fraudelor,

incalcarii legislatiei precum si

riscul de nedetectare a

problemelor pe fluxul unui

proces sau activitati.

Conducatorii entitatilor

publice in care, din cauza

numarului mic de salariati, se

complete,
adaptate
activitatii

limiteaza posibilitatea de
aplicare a separarii
atributiilor si

responsabilitatilor, trebuie sa

2. Stabilirea modului de
elaborare a procedurilor
documentate.

v Procedura de sistem
privind elaborarea
procedurilor;

Structura minimala
procedura conform
prevederilor din OSGG
600/2018;

Vezi ”Ghid pentru
realizarea procedurilor
de sistem si
operationale” elaborat
de Secretariatul General
al Guvernului;

3. Identificarea
proceselor si activitatilor
ce trebuie procedurate la
nivelul entitatii publice si
compartimentelor.

v Evidenta activitatilor
si proceselor
procedurale
planificate la nivelul
compartimentelor;

Competenta face diferenta!

Pag 110

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA

Fondul Social European

* X x
*
* *

* *
* oy x

C

<

Programul Operational Capacitate Administrativd

Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014-2020

fie constienti de aparitia
riscurilor mentionate anterior
si sa compenseze aceasta
limitare prin masuri de control
suplimentare implementate
pe fluxul proceselor sau
activitatilor procedurate.

in entitatile publice, accesul
la resurse  precum  si
protejarea si folosirea corecta
a acestora se reglementeaza
prin acte administrative, care

se aduc la cunostinta
salariatilor. Restrangerea
accesului la resurse reduce

riscul utilizarii inadecvate a
acestora.

Conducerea entitatii publice
se asigura ca, pentru toate
situatiile in care din cauza
unor circumstante deosebite
apar abateri fata de politicile
sau procedurile stabilite, se
intocmesc documente
adecvate, aprobate la un nivel
corespunzator, finainte de
efectuarea operatiunilor.
Circumstantele si modul de
gestionare a situatiilor de

abatere de la politicile si
procedurile  existente se
analizeaza periodic, in
vederea desprinderii  unor

concluzii de buna practica
pentru viitor, ce urmeaza a fi
formalizate.

v Proceduri de sistem
4, Elaborarea de aprobate;
proceduri de sistem la | v° Registru de evidenta
nivelul entitatii publice. a procedurilor de
sistem;
5. Aducerea la cunostinta |v*  Formular distribuire
angajatilor a procedurilor proceduri;
de sistem existente la |v' Site intranet;
nivelul entitatii publice.
v Proceduri
6. Elaborarea operationale
procedurilor aprobate;
operationale la nivelul | v' Registru de evidenta
compartimentelor. proceduri
operationale;
v' Registru de evidenta
proceduri
7. Aducerea la cunostinta operationale;
angajatilor a procedurilor | v Formular distribuire
operationale existente la proceduri;
nivelul v Site intranet;
compartimentului. v Proces verbal de
luare la cunostinta,
dupa caz;
8. Revizuirea
procedurilor de sistem si | v' Proceduri de sistem si
operationale ori de cate operationale
ori se impune acest revizuite;
lucru.
v' Documente care fac
- “ obiectul activitatilor
9. Verificarea de catre ’
< procedurale
conducatorul .
. . elaborate la nivelul
compartimentului a .
. < . . compartimentelor;
implementarii si < . N
< . .| v Consemnari in
respectarii prevederilor
. rapoarte de evaluare
procedurilor
a performantelor
documentate. . ’
profesionale
individuale;
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Standard 10 - SUPRAVEGHEREA

FISA DE STANDARD

Standard 10

SUPRAVEGHEREA

Descrierea standardului

Conducerea entitatii publice initiaza, aplica si dezvolta instrumente adecvate de
supervizare si control a proceselor si activitatilor specifice compartimentului, in scopul
realizarii acestora in conditii de economicitate, eficientd, eficacitate, siguranta si
legalitate.

Documente/elemente

Cerinte generale justificative

Activitati necesare

v" Conducerea entitatii publice
trebuie sa monitorizeze
modul de aplicare a
instrumentelor de control,
pentru a se asigura ca
procedurile sunt respectate
de catre salariati in mod

v" Plan operational,
Plan activitati sau un

1. Stabilirea activitatilor. alt document de

L . management
efectiv si continuu. o .
e organizational;
v Activitatile de supraveghere
implica revizuiri ale
activitatii = realizate de
salariati, testari prin
sondaje sau orice alte | 2. Identificarea la nivelul | v Plan operational;
modalitati care confirma | compartimentelor entitatii | v* Evidenta activitatilor
respectarea procedurilor. publice a activitatilor sau un alt document
Conducatorii dificile cu expunere de management
compartimentelor verifica si | ridicata la risc. organizational;
aproba activitatile v Act normativ de
salariatilor, dau functionare si
instructiunile necesare - organizare;
’ . 3. Stabilirea unor forme s o
pentru a asigura v" ROF entitate;
L . . | adecvate de supraveghere .
minimizarea  erorilor si | . - v' Ordine de
. . _ si a responsabililor cu «
pierderilor, eliminarea g s competenta;
. . . | atributii de supraveghere, . ’
neregulilor  si fraudei, ", i v Fise de post;
... . .| supervizare a activitatilor. ’
respectarea legislatiei si ’ v" Documente de
corecta intelegere si delegare a
aplicare a instructiunilor. atributiilor;
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v Supravegherea activitatilor | 4. Supraveghere constanta N
Y oA - . o. .. | v Instructiuni pentru
este adecvata, in masura in | din partea conducatorii A -
. realizarea sarcinilor;
care: compartimentelor a . e
NV L e 9 v Proceduri specifice
- fiecarui salariat i se activitatilor desfasurate de
R ) ’ aprobate;
comunica atributiile, salariati.
responsabilitatile si limitele v Proceduri
de competenta atribuite; operationale ale
- se evalueaza sistematic 5. Implementarea  si activitatilor
activitatea fiecarui salariat; | monitorizarea procedurilor compartimentului in
- se aproba rezultatele aprobate. care sunt prevazute
activitatii in diverse etape puncte de
de realizare a acesteia. supervizare;

v Autoevaluarea
realizarii obiectivelor
si activitatilor;

v' Raport de evaluare a
performantelor

6. Utilizarea de indicatori profesionale
de performanta pentru individuale;
evaluarea activitatilor | v Chestionar de
angajatilor. autoevaluare;

v Raport anual privind
monitorizarea
performantelor la
nivelul
compartimentului;
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Standard 11 - CONTINUITATEA ACTIVITATII

FISA DE STANDARD

Standard 11 CONTINUITATEA ACTIVITATII

Descrierea standardului

planurile, indiferent care ar fi natura amenintarii.

Conducerea entitatii publice identifica principalele amenintari cu privire la continuitatea
derularii proceselor si activitatilor si asigura masurile corespunzatoare pentru ca
activitatea acesteia sa poata continua in orice moment, in toate imprejurarile si in toate

Documente, elemente

trebuie sa se deruleze continuu, | 1. Stabilirea activitatilor

Cerinte generale Activitadti necesare PO
’ ’ Jjustificative
v' Entitatea publica este o v’ Plan operational,
organizatie a carei activitate evidenta

activitatilor sau un

2. Identificarea si
inventarierea situatiilor
generatoare care pot

v" Conducatorii compartimentelor
inventariaza situatiile

prin compartimentele | compartimentului. alt document de
componente. Eventuala management
intrerupere a activitatii organizational;
acesteia afecteaza atingerea v Inventarul
obiectivelor stabilite. situatiilor

generatoare de
discontinuitate a

generatoare care pot conduce la A N activitatii;
) sl oa . . | conduce la intreruperi in
discontinuitati in activitate si .. v' Plan de
N activitatea .
intocmesc un plan de . . continuitate a
o e, compartimentului. -
continuitate a activitatilor, care activitatii
are la baza identificarea si compartimentului;
evaluarea cauzelor care pot v" Plan de
afecta continuitatea . continuitate a
- < 3. Elaborarea Planului de o
operationala. o v activitatii
: s continuitate a activitatii i’ .
Situatii curente generatoare de . . i compartimentului,
. s vl ._ | compartimentului si
discontinuitati: fluctuatia . ’ cu luarea la
. . aducerea acestuia la s v
personalului; lipsa de . - cunostinta din
cunostinta angajatilor. ’ :
coordonare; management T ’ partea personalului
defectuos; fraude; distrugerea implicat;
sau pierderea documentelor; | 4, Implementarea | v Masuri justificative
dificultati si/sau | Planului de continuitate de tratare a
disfunctionalitati in|a activitatii situatiilor
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functionarea  echipamentelor
din dotare; disfunctionalitati
produse de unii prestatori de
servicii; schimbari de proceduri,
instabilitate  politica si/sau
legislativa etc.

Planul de continuitate a
activitatii  trebuie sa fie
cunoscut, accesibil si aplicat in
practica de salariatii care au
stabilite sarcini si
responsabilitati in
implementarea acestuia.
Conducerea entitatii publice
actioneaza in vederea asigurarii
continuitatii  activitatii  prin
masuri care sa previna aparitia
situatiilor de discontinuitate,
spre exemplu:

- proceduri documentate
pentru administrarea situatiilor
care pot afecta continuitatea
proceselor si activitatilor;

compartimentului,

luarea de masuri

corective, dupa caz.

generatoare de
discontinuitate a
activitatilor, dupa
caz;

Referat de
necesitate
personal;
Concursuri de
angajare;

Referat de
perfectionare
profesionala a
personalului;
Contracte de
mentenanta
echipamente;

Fise de post
actualizate cu
atributiile
delegate;

Decizii de delegare
a atributiilor;
Proceduri de sistem
si operationale etc;
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- delegarea, in cazul absentei
temporare (concedii, plecari in
misiune etc.);

- angajarea de personal in locul
celor pensionati sau plecati din
entitatea publica din alte
considerente;

- achizitii pentru inlocuirea
unor echipamente
necorespunzatoare din dotare;
- service pentru intretinerea
echipamentelor din dotare.
Conducatorii compartimentelor
asigura revizuirea continua a
planului de continuitate a
activitatilor, astfel incat acesta
sa reflecte intotdeauna toate
schimbarile ce intervin in
compartiment.

5. Revizuirea planului de
continuitate a activitatii,
astfel incat acesta sa
reflecte intotdeauna
toate schimbarile ce
intervin in
compartiment.

v' Plan de

continuitate

revizuit;
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Standard 12 - INFORMAREA S| COMUNICAREA

FISA DE STANDARD

Standard 12

INFORMAREA SI COMUNICAREA

Descrierea standardului

in entitatea publicA trebuie stabilite tipurile de informatii, continutul, calitatea,
frecventa, sursele, destinatarii acestora si se dezvolta un sistem eficient de comunicare
interna si externa, astfel incat conducerea si salariatii sa isi poata indeplini in mod eficace
si eficient sarcinile, iar informatiile sa ajunga complete si la timp la utilizatori.

Cerinte generale

Activitati necesare

Documente, elemente
justificative

v' Calitatea

informatiilor  si
comunicarea eficienta sprijina

conducerea  si salariatii
entitatii  In  indeplinirea
sarcinilor, responsabilitatilor

si in atingerea obiectivelor
inclusiv. a scopului privind
controlul intern managerial.
Informatia trebuie sa fie
corecta, credibila, clara,
completa, oportuna, utila,
usor de inteles si receptat.
Informatia trebuie sa
beneficieze de o circulatie
rapida, in toate sensurile,
inclusiv in si din exterior, sa
necesite cheltuieli reduse,
prin evitarea paralelismelor,
adica a circulatiei simultane a
acelorasi informatii pe canale
diferite sau de mai multe ori
pe acelasi canal.

Conducerea entitatii publice
stabileste fluxuri si canale de
comunicare care sa asigure
transmiterea eficace a

1. Stabilirea si
aprobarea inventarului
documentelor si

fluxurilor de informatii
care intra si ies la nivel
de compartimente si
entitate.

v Inventarul
documentelor pe
categorii, utilizate in
cadrul
compartimentului si
entitatii publice;

v" Nominalizarea
personalului
responsabil cu
inventarierea
documentelor;

v’ Lista documentelor de
interes public;

2. Structurarea
documentelor pe
activitati, precizandu-
se provenienta, tipul
de prelucrare etc.

v Nomenclatorul
arhivistic;

3. Organizarea fluxului
informational astfel
incat regulile de
accesare, primire,
transmitere a
informatiilor si
documentelor la

v Procedura de sistem
privind managementul
documentelor;

v Procedura de sistem
privind gestionarea
petitiilor si circuitul
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datelor, informatiilor  si
deciziilor necesare
desfasurarii proceselor
entitatii.

Sistemul de  comunicare

trebuie sa fie flexibil si rapid,
atat in interiorul entitatii
publice cat si intre aceasta si
mediul extern si sa serveasca
scopurilor utilizatorilor.

Comunicarea cu partile
externe  trebuie sa se
realizeze prin canale de
comunicare stabilite si
aprobate, cu respectarea
limitelor de responsabilitate si
a delegarilor de autoritate,
stabilite de conducator.

Conducerea entitatii publice
reevalueaza sistematic i
periodic cerintele de
informatii si stabileste natura,
dimensiunea si sursele de
informatii si date care
corespund satisfacerii nevoilor
de informare a entitatii.

Sistemele IT sprijina
managementul adecvat al
datelor, inclusiv

administrarea bazelor de date
si asigurarea calitatii datelor.
Sistemele de management al
datelor si procedurile de
operare sunt in conformitate
cu politica IT a entitatii,
masurile obligatorii de
securitate si regulile privind
protectia datelor personale.

nivelul
compartimentelor si
intre compartimentele
entitatii sa fie usor
accesibile si dupa caz
securizate.

acestora in cadrul
entitatii;

Procedura de sistem
privind accesul liber la
informatii de interes
public si circuitul
solicitarilor in cadrul
entitatii;

4. Organizarea  si
gestionarea site-lui
intranet si paginii web
ale entitatii publice.

Site intranet;
Pagina web;

5. Organizarea unei
platforme IT de
gestionare intr-un mod

Sistem informatic,
platforma IT pentru

: managementul
integrat a
documentelor;
documentelor.
6. Organizarea bazelor .
g . - Baze de date i
de date si stabilirea ’
’ regulament de

modului de utilizare a
acestora.

utilizare a acestora;

7. Evaluarea periodica
a nevoilor de
informare, natura,
dimensiunea si sursele
de informatii necesare
satisfacerii cerintelor
entitatii.

v Analize privind tipul de

informatii necesare
compartimentului si
entitatii publice;

v' Surse de informare;
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Standard 13 - GESTIONAREA DOCUMENTELOR

FISA DE STANDARD

GESTIONAREA DOCUMENTELOR

Standard 13

Descrierea standardului

Conducatorul entitatii publice organizeaza si gestioneaza procesul de creare, revizuire,
organizare, stocare, utilizare, identificare si arhivare a documentelor interne si a celor
provenite din exteriorul entitatii, oferind control asupra ciclului complet de viata al
acestora si accesibilitate conducerii si salariatilor entitatii, precum si tertilor abilitati.

Documente, elemente

Cerinte generale Activitati necesare

Jjustificative
N . . v" Reglementari interne
v' In fiecare entitate publica g .
. . . pentru primirea,
sunt definite reguli clare si . el .
- . 1. Asigurarea activitatilor expedierea,
sunt stabilite proceduri cu . T X . .
o N . de registratura, inregistararea si
privire la inregistrarea, < . . ’
. corespondenta, arhivare la arhivarea
expedierea, redactarea, . ’ . ) .
nivelul compartimentului corespondentei;

clasificarea, indosarierea,

si entitatii publice.

v' Procedura de sistem

protejarea si pastrarea ..

documentelor. privind managementul
Conducatorul entitatii documentelor;

publice organizeaza si

monitorizeaza procesul de

primire, inregistrare si v Organigrama;
expediere a v’ Stat de functii;
documentelor, iar la v’ Fise de post;

nivelul fiecarui | 2. Organizarea v Proceduri operationale
compartiment se tine, in | compartimentelor de sau de sistem ce
mod obligatoriu, o | registratura, documente transpun  activitatile

evidenta a documentelor
primite si expediate.

v In entitatea publicd sunt

implementate masuri de
securitate pentru
protejarea documentelor

clasificate, arhiva.

minimale de primire,
expediere, inregistrare
si arhivare a
corespondentei;
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v

impotriva distrugerii,
furtului, pierderii,
incendiului etc, cat si
masuri de respectare a
reglementarilor privind
protectia  datelor cu
caracter personal.
Conducerea entitatii
publice asigura conditiile
necesare cunoasterii si
respectarii  de  catre
salariati a reglementarilor
legale privind accesul la
documentele clasificate si
modul de gestionare a
acestora.

in entitatea publica este
creat un sistem de
pastrare/arhivare a
documentelor, potrivit
unei proceduri, in vederea
asigurarii conservarii lor in
bune conditii si pentru a fi
accesibile personalului
competent in a le utiliza.

3 Implementarea v' Procedura de sistem
Lo P . privind managementul
masurilor de securitate documentelor:
entru rotejarea S
P pA ] . v" Proceduri de sistem sau
documentelor  impotriva operationale de
distrugerii, furtului, r:cu érare a
pierderii, incendiului etc, docu[:nentelor i caz de
la nivelul . ..
. . . dezastre: inundatii,
compartimentului si . .
s . incendii, cutremure
entitatii publice. otc:
)
v' Reglementari interne
privind  accesul la

4. Stabilirea regulilor
privind accesul la
informatiile clasificate.

documente clasificate
si gestionarea acestora;

v Evidenta personalului
ce detine certificat
ORNISS;

v' Documente care sa
ateste instruirea
persoanelor ce detin

certificat ORNISS;

5. Organizarea
activitatilor de  pre-
arhivare si arhivare a
documentelor si asigurarea
spatiului corespunzator.

v" Procedura de arhivare a
documentelor;

v" Nomenclator arhivistic;

v Decizia de Iinfiintare,
functionare a Comisiei
de arhivare a
documentelor, dupa
caz;

v’ Acte justificative
privind depunerea
documentelor la arhiva,
registru arhiva;
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Standard 14 - RAPORTAREA CONTABILA SI FINANCIARA

FISA DE STANDARD

Standard 14 RAPORTAREA CONTABILA SI FINANCIARA

Descrierea standardului

Conducatorul entitatii publice asigura buna desfasurare a proceselor si exercitarea
formelor de control intern adecvate, care garanteaza ca datele si informatiile aferente
utilizate pentru intocmirea situatiilor contabile anuale si a rapoartelor financiare sunt
corecte, complete si furnizate la timp.

Documente, elemente

Cerinte generale Activitdti necesare PP
’ ’ Jjustificative
v Conducatorul entitatii | 1. Organizarea activitatilor | v* Organigrama;

publice este responsabil | financiar - contabile la | v Stat de functii;
de organizarea si tinerea | nivelul entitatii publice. v ROF;
la zi a contabilitatii si de 2. Asigurarea calitatii ) .
prezentarea la termen a | informatiilor financiar- Y Prgc.edurl c?p.eruaponale
situatiilor  financiare | contabile utilizate, care s privind activitatile
asupra situatiei | reflecte in mod real activele specifice financiar -
patrimoniului  aflat i | si pasivele entitatii publice. contabile;
administrarea $3, | 3. Organizarea controlului

i iei | ¢ . . . v" Vize CFPP;
precum si a executiel | financiar preventiv propriu. ’

bugetare, in vederea 4™ Realizarea situatiilor | v Situatii financiare

asigurari exactitatil | financiare anuale. anuale;

tuturor informatiilor ™5 F(aporarea Raportului

contabile aflate  sub | anyal privind monitorizarea

controlul sau. performantelor care si
v Conducatorul prezinte la nivel de entitate:

v' Raport anual privind

i i - monitorizarea
compartimentului programele,  obiectivele, performantelor:
financiar-contabil rezultatele preconizate i R
asigura calitatea

cele obtinute, indicatori si
costurile asociate.

informatiilor si datelor
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contabile utilizate la
realizarea situatiilor
contabile, care reflecta
in mod real activele si

pasivele entitatii
publice.

v Situatiile financiare
anuale sunt insotite de v' Raport anual al misiunii
rapoarte  anuale de Curtii de Conturi a
performanta in care se Romaniei;
prezinta pentru fiecare | 6. Remedierea deficientelor | v' Rapoarte misiuni
program obiectivele, | constatate in urma Compartiment Audit
rezultatele preconizate | misiunilor anuale organizate Public Intern;
si cele obtinute, | de catre Curtea de Conturia | v* Plan de implementare
indicatorii si costurile | Romaniei si Compartimentul a masurilor dispuse de
asociate. de Audit Public Intern. Curtea de Conturi a

v n entitatea publica sunt Romaniei si
elaborate proceduri si Compartimentul de
controale contabile Audit Public Intern;

documentate in  mod
corespunzator,  vizand
corecta  aplicare a
actelor normative din

domeniul financiar-
contabil si al controlului
intern.
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Standard 15 - EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

FISA DE STANDARD

Standard 15

EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN
MANAGERIAL

Descrierea standardului

Conducatorul entitatii publice atribuie responsabilitati de evaluare a controlului intern
managerial conducatorilor compartimentelor elaborand, in acest scop, politici, planuri si
programe.

Conducatorul entitatii publice dispune si monitorizeaza evaluarea controlului intern
managerial prin intermediul compartimentelor.

Conducatorul entitatii publice elaboreaza, anual, prin asumarea responsabilitatii
manageriale, un raport asupra propriului sistem de control intern managerial.

Documente, elemente

Cerinte generale Activitati necesare L)
’ ’ Jjustificative

v Conducatorul entitatii
publice asigura verificarea | 1. Infiintarea Comisiei de
si  evaluarea 1in mod | Monitorizare prin decizie sau
continuu a functionarii | ordin al conducerii entitatii
sistemului de  control
intern managerial si a

v' Decizie, ordin de
infiintare a
Comisiei de
Monitorizare;

componentelor sale,
pentru a identifica la timp
punctele slabe respectiv
deficientele  controlului
intern si pentru a lua
masuri de corectare si/sau
eliminare in timp util a
acestora.

v" Conducerea entitatii
publice efectueaza, cel

publice.
2. Elaborarea si aprobarea
Programului anual de

dezvoltare a sistemului de
control intern managerial la
nivelul entitatii publice.

Program anual de
dezvoltare a
sistemului de
control intern
managerial
aprobat;

3. Organizare sedinte ale
Comisiei de Monitorizare.

Minute, decizii,
hotarari ale
Comisiei de
Monitorizare;
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putin o data pe an, o
verificare si autoevaluare
a propriului sistem de
control intern managerial,
pentru a stabili gradul de
conformitate a acestuia cu
standardele de control
intern managerial.

v Conducatorii
compartimentelor din
cadrul entitatii publice iau
masuri adecvate si
prompte pentru
remedierea punctelor
slabe respectiv a
deficientelor identificate
in procesul de
autoevaluare a sistemului
de control intern
managerial; aceste masuri
se transpun anual intr-un
program de dezvoltare a

sistemului de  control
intern managerial.
v Conducatorul entitatii

publice elaboreaza anual
un raport asupra
sistemului  de  control
intern managerial, ca baza
pentru un plan de actiune
care sa contina zonele
vulnerabile identificate,
instrumentele de control
necesar a fi implementate,
masuri si  directii de
actiune pentru cresterea
capacitatii controlului

intern  managerial  in
realizarea obiectivelor
entitatii.

4. intocmirea  Situatiilor
centralizatoare privind stadiul
implementarii sistemului de
control intern managerial.

Raportari anuale
aprobate, privind
implementarea
sistemului de
control intern
managerial;

5. Monitorizarea
implementarii Programului de
dezvoltare.

Minute, hotarari
ale sedintelor
Comisiei de
Monitorizare;

6. Declansarea procesului de
autoevaluare si completarea
Chestionarelor de
autoevaluare a  stadiului
implementarii sistemului de
control intern managerial de
catre compartimentele
entitatii publice.

Solicitare
completare
chestionare de
autoevaluare;
Chestionare de
autoevaluare a
stadiului
implementarii
sistemului de
control intern

managerial;
7. Elaborarea Situatiei . L -
. . y Situatie sintetica a
sintetice a rezultatelor
_— . rezultatelor
autoevaluarii la nivelul < ..
s . autoevaluarii;
entitatii publice.
A . . Raport anual
8. Intocmirea si asumarea de .p.
o o o privind
catre conducatorul entitatii )
. . ’ implementarea
publice a Raportului anual . .
.. . sistemului de
privind implementarea .
. . . control intern
sistemului de control intern .
. . T managerial
managerial la nivelul entitatii.
7 aprobat;
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Standard 16 - AUDITUL INTERN

FISA DE STANDARD

Standard 16

AUDITUL INTERN

Descrierea standardului

Entitatea publica infiinteaza un compartiment de audit public intern (sau are acces la o
capacitate de audit competentd), organizat cu scopul imbunatatirii managementului
entitatii publice prin activitati de asigurare si consiliere.

Documente, elemente

Cerinte generale

Activitati necesare

justificative
v Auditul intern  asigura | 1, Asigurarea functionarii L, o
evaluarea independenta si | compartimentului de audit S, Orgamgrama,“.
obiectivd a activitatilor | puplic intern. stat de functii;
desfasurate  in cadrul
entitatilor publice pentru | 2. Dimensionarea
indeplinirea  obiectivelor | compartimentului de audit

acestora, inclusiv evaluarea
sistemului de control intern
managerial.

Domeniul activitatii de audit
intern trebuie sa permita
obtinerea unei asigurari cu

privire la eficienta si
eficacitatea
managementului  riscului,

controlului si proceselor de
guvernanta.

Compartimentul
public intern este
dimensionat pe baza
volumului de activitate si a
marimii riscurilor asociate,
astfel incat sa asigure

de audit

public intern in functie de
complexitatea activitatilor
si marimea entitatii publice.

v’ Stat de functii;

3. Incadrarea
compartimentului de audit
public intern cu personal
adecvat.

v' Fise de post;

4. Asigurarea formarii
profesionale permanente a
personalului
compartimentului de audit
public intern.

v’ Cursuri de formare
profesionala
aprobate;

5. Elaborarea Planului anual
de audit intern.

v" Plan anual de audit
intern aprobat de
conducatorul
entitatii publice;
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auditarea activitatilor . s Rapoarte ale
cuprinse in sfera auditului 6. Beallza.re.a mls-1un1lo.r dAe structurii de audit
public intern. audit plamﬁcate lnc.lu.sw " intocmite la
< domeniul controlului intern . P
v Conducatorul . sfarsitul misiunilor
compartimentului de audit managerial. de audit;
public intern este
responsabil pentru ) o Rapoarte ale
organizarea si desfasurarea | /- Realizarea de misiuni de structurii de audit
activititilor de audit. auc.ilt. neplanificate (ad-hoc) intocmite la
v Auditorii interni trebuie sa | solicitate  de  conducerea sfarsitul misiunilor
isi indeplineasca atributiile | entitatii publice. de audit;
in  mod  obiectiv si
independent, cu =
profesionalism si 8. Intocmirea Raportului
integritate, conform anual de activitate al Raport anual de
reglementarilor legislative, Compartimentului de Audit activitate;
a normelor si procedurilor | Public Intern.
specifice activitatii de audit | 9. Aprobarea Raportului
public intern. anual de activitate al
v" Auditorii interni trebuie sa | Compartimentului de Audit Raport anual de
isi imbunatateasca | Public Intern de catre activitate aprobat;
cunostintele, abilitatile si | conducatorul entitatii
valorile in cadrul formarii | publice.
profesionale continue si sa | 10. Dispunerea de catre Masurile dispuse de
asigure compatibilitatea | conducerea entitatii publice conducerea
pregatirii cu tipul si natura | a masurilor necesare entitatii publice de
misiunilor de audit intern | eliminarii punctelor slabe preluare a
care trebuie realizate. constatate in misiunile de recomandarilor
v"Auditorul intern finalizeaza | auditare. auditului;
actiunile sale prin rapoarte
de audit intern, in care
reflecta cadrul general, | 11. Consiliere din partea
obiectivele, constatarile, | Compartimentului de Audit
concluziile si recomandarile. | Public Intern, acordata Raport de
v" Conducatorul entitatii | tuturor compartimentelor, consiliere;
publice dispune masurile | pe aspecte de control intern
necesare, avand in vedere | managerial.
recomandarile prezentate in
rapoartele de audit intern.
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CAPITOLUL 4 - EVALUAREA $SI RAPORTAREA SISTEMULUI DE
CONTROL INTERN MANAGERIAL

4.1 Evaluarea sistemului de control intern managerial
Evaluarea sistemului de control intern managerial la nivelul entitatii
publice se realizeaza periodic in vederea:

a) monitorizarii stadiului si evolutiei implementarii si dezvoltarii
acestuia, in cadrul entitatii publice;

b) identificarii disfunctionalitatilor si deficientelor care pot afecta
realizarea obiectivelor generale si specifice;

c) monitorizarii impactului implementarii masurilor de control.

Evaluarea sistemului de control intern managerial se efectueaza pe toate
componentele, insa intr-un mod integrat.

» Mediul de control - etica si integritate; atributii, functii, sarcini;
competenta, performanta; structura organizatorica;

> Performante si managementul riscurilor - obiective; planificarea;
monitorizarea performantelor; managementul riscului;

» Activitati de control - proceduri; supravegherea; continuitatea
activitatii;
> Informarea si comunicarea - informarea si comunicarea, gestionarea

documentelor; raportarea contabila si financiara;

» Evaluare si audit - evaluarea sistemului de control intern managerial;
auditul intern.
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Evaluarea sistemului de control intern managerial se abordeaza pe doua
paliere, in urmatoarea succesiune:

> la nivelul compartimentului,

de catre conducatorul
compartimentului; aceasta
evaluare este cunoscuta ca Entitate
”Autoevaluarea stadiului
Publicy

implementarii sistemului de
control intern managerial la
nivelul compartimentului”;

» la nivelul entitatii publice,
atributie in sarcina Comisiei de
Monitorizare;

4.1.1 Autoevaluarea stadiului implementarii sistemului de control
intern managerial la nivelul compartimentului

Autoevaluarea stadiului implementarii sistemului de control intern
managerial la nivelul compartimentului se realizeaza, in primul rand,
pentru a vedea modul cum sunt aplicate principiile controlului intern?,
respectiv cerintele generale prevazute de standardele de control intern
managerial?’, iar in al doilea rand, pentru a furniza conducatorului acestuia
asigurari rezonabile ca obiectivele specifice sunt indeplinite in conditii de
economicitate, eficacitate si eficienta.

28 »Internal Control Integrated Framework”, Executive Summary, COSO may 2013.
29 Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018.
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Autoevaluarea reprezinta un instrument de dezvoltare progresiva a
sistemului de control intern managerial, prin constientizarea
conducatorilor compartimentelor asupra importantei controlului intern.

Autoevaluarea la nivelul compartimentului trebuie sa fie obiectiva si sa nu
birocratizeze procesul de implementare a sistemului de control intern
managerial; de aceea, autoevaluarea se realizeaza prin Chestionarul de
autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern
managerial, instrument tipizat prin Anexa nr. 4.1 din Ordinul Secretarului
General al Guvernului nr. 600/2018 (conform modelului de mai jos) si
aplicat in mod diferentiat pentru entitatile din administratia publica
centrala si locala.

La nivelul
Criterii generale de Raspuns si explicatii compartimentului
evaluare a stadiului standardul este:
implementarii standardului Da / Nu Explicai;ii asoc.iate L/Pl/NI
raspunsului
1 2 3 4

Entitatile din administratia

publica centrala

o

Conform Ordinului Secretarului General al Guvernului nr.600/2018, Anexa
nr.4.1, un standard aplicabil la nivelul compartimentului se considera a fi:
> Implementat (I), atunci cand, la fiecare dintre criteriile generale de
evaluare aferente standardului s-a raspuns cu "DA";
> Partial implementat (PI), atunci cand la cel putin unul dintre criteriile
generale de evaluare aferente standardului s-a raspuns cu "NU";
> Neimplementat (NI), atunci cand la fiecare dintre criteriile generale
de evaluare aferente standardului s-a raspuns cu "NU".
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Entitatile din administratia
publica locala, respectiv
subordonatele entitatilor publice

locale si primariile de comune

”Vor evalua stadiul de implementare a standardelor de control intern
managerial, aplicand numai prima cerinta din Chestionarul de
autoevaluare, modul de implementare al standardului fiind urmatorul:
Un standard aplicabil la nivelul compartimentului se considera a fi:
e Implementat (I), atunci cand la criteriul general de evaluare
aferent standardului s-a raspuns cu "Da";
e Neimplementat (NI), atunci cand la criteriul general de evaluare
aferent standardului s-a raspuns cu "Nu".
Aprecierea gradului de conformitate a sistemului propriu de control
intern managerial cu standardele de control intern managerial, in
raport cu numdrul de standarde implementate, se realizeazda conform
acelorasi precizari din "Instructiunile privind intocmirea, aprobarea si
prezentarea raportului asupra sistemului de control intern managerial”
Anexa nr.4.1 din Ordinul Secretarului General al Guvernului
nr. 600/2018.

Criteriile generale de evaluare pot fi completate prin includerea si altor
criterii specifice proprii compartimentului sau entitatii publice, de catre
Comisia de Monitorizare, daca se constata ca cerintele cadru specifice din
Anexa nr.4.1. nu acopera in totalitate aria de lucru a compartimentului
sau entitatii.
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in final, o autoevaluare obiectivd trebuie s& consemneze gradul de
implementare a standardelor de control intern managerial, printr-un
calificativ clar si neinterpretabil.

De aceea, raspunsul pentru fiecare criteriu general al unui standard este
insotita de un raspuns ,,Da” sau ,,Nu”, cu explicatii asociate raspunsului si
detalierea cu documente justificative.

Pe baza chestionarului de autoevaluare, fiecare conducator de
compartiment analizeaza rezultatele obtinute si evalueaza stadiul
implementarii standardelor de control intern managerial pentru a
identifica deficientele si a stabili masurile necesare implementarii
standardelor.

in cazul criteriilor generale de evaluare aferente standardelor neaplicabile
unui anumit compartiment, in coloana 2 se precizeaza "Neaplicabil” in
dreptul fiecarui criteriu general de evaluare al acelui standard, prin
acronimul "NA", si se motiveaza in coloana 3 "Explicatie asociata
raspunsului”.

La nivelul unui compartiment pot fi considerate neaplicabile numai
Standardul 14 "Raportarea contabild si financiard" si Standardul 16 "Auditul
intern", cu respectarea conditiei ca la nivelul entitatii toate standardele sa
fie aplicabile.

Procesul de autoevaluare se realizeaza la finele anului, Chestionarul de
autoevaluare fiind avizat de catre conducatorul compartimentului si
ulterior transmis Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare pentru
centralizarea tuturor chestionarelor de autoevaluare la nivelul entitatii
publice.

Chestionarul de autoevaluare trebuie sa includa in mod obligatoriu,
»Concluzii cu privire la stadiul implementarii standardelor de control
intern managerial” si in special ,,Masuri de adoptat” pentru criteriile
generale care nu sunt indeplinite, aceste masuri fiind esentiale la
elaborarea Programului de dezvoltare a sistemului de control intern
managerial la nivelul entitatii publice.

Pag 131
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
* *

PCCA <=

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

4.1.2 Autoevaluarea stadiului implementarii sistemului de control
intern managerial la nivelul entitatii publice

Conducatorul entitatii publice efectueaza, cel putin o data pe an,
autoevaluarea sistemului de control intern managerial la nivelul entitatii
publice, in vederea stabilirii gradului de conformitate a acestuia fata de
standardele de control intern implementate si elaboreaza un Raport asupra
sistemului de control intern managerial.

Autoevaluarea stadiului implementarii si dezvoltarii sistemului de control
intern managerial, la nivelul entitatii publice, presupune parcurgerea
urmatoarelor etape:

> Dispunerea de catre conducatorul entitatii publice, prin act de decizie
interna, a programarii si efectuarii de catre conducatorii de
compartimente a operatiunii de autoevaluare a sistemului de control
intern managerial, la nivelul compartimentelor;

» Convocarea unei sedinte a Comisiei de Monitorizare, aceasta avand
atributii de coordonare, monitorizare si indrumare metodologica
privind sistemul de control intern managerial, la nivelul entitatii;

» Completarea de catre fiecare compartiment din organigrama entitatii
publice, pe baza principiului adevarului, a "Chestionarului de
autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern managerial" si asumarea de catre conducatorul de
compartiment a realitatii datelor, informatiilor si constatarilor inscrise
in acesta;

> Intocmirea de cétre Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare
a Situatiei sintetice a rezultatelor autoevaludrii, prevazuta in Anexa
nr.4.2 din Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018,
prin centralizarea informatiilor din chestionarele de autoevaluare,
semnate si transmise de catre conducatorii de compartimente;
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» Aprecierea gradului de conformitate a sistemului de control intern
managerial, in raport cu numarul de standarde implementate,
apreciere care se realizeaza astfel:

a) sistemul este ,,Conform” daca sunt implementate toate cele 16
standarde;

b) sistemul este ,,Partial conform” daca sunt implementate intre 13
si 15 standarde;

c) sistemul este ,Partial conform limitat” daca sunt implementate
intre 9 si 12 standarde;

d) sistemul este ,,Neconform” daca sunt implementate mai putin de
9 standarde.

Fiecare entitate publica stabileste masurile care trebuie adoptate,
obligatoriu, in cazul in care sistemul de control intern managerial este
partial conform, partial conform limitat sau neconform, dar nu exclusiv.
Mdsurile de adoptat sunt preluate in Programul de dezvoltare a sistemului
de control intern managerial |a nivelul entitatii publice.

4.1.3 Evaluarea sistemului de control intern managerial la nivelul
entitatilor publice centrale, ordonatori principali de credite

Directia Control Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale (DCIMRI), din
cadrul Secretariatului General al Guvernului, desfasoara activitati de
indrumare metodologicd a procesului de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial din cadrul entitatilor publice.

Entitatile publice, in procesul de implementare si dezvoltare a sistemului
de control intern managerial si in conformitate cu prevederile Ordinului
Secretarului General al Guvernului nr.600/2018, trebuie sa parcurga o serie
de etape care sa raspunda cerintelor standardelor de control intern
managerial, etape prezentate anterior.

Activitatea de indrumare metodologica a personalului care exercita
atributii in acest domeniu, are drept scop si evaluarea implementarii si
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dezvoltarii sistemului de control intern managerial in cadrul entitatilor
publice, prin:

a) determinarea entitatilor publice evaluate sa isi insuseasca si sa
respecte normele legale si de buna practica in domeniul sistemului
de control intern managerial;

b) evidentierea si aducerea la cunostinta entitatii publice evaluate a
disfunctionalitatilor, care au condus la nerespectarea
reglementarilor legale in domeniul sistemului de control intern
managerial si a consecintelor produse de acestea;

Cc) cunoasterea dinamicii si a gradului de repetabilitate a
disfunctionalitatilor, in vederea planificarii misiunilor de indrumare
metodologica;

d) propunerea recomandarilor adecvate in vederea corectarii
disfunctionalitatilor dar si a dezvoltarii sistemului de control intern
managerial;

e) constientizarea entitatii publice evaluate asupra riscurilor privind
nerespectarea prevederilor legale dar si a avantajelor rezultate prin
conformarea la cadrul de reglementare in domeniu.

Pag 134
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
*
* *

PCCA <=

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* oy x

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

4.2 Raportarea sistemului de control intern managerial

4.2.1 Situatii centralizatoare anuale privind stadiul implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial

Situatiile centralizatoare privind stadiul implementarii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial, Cap.l si Cap.ll se transmit anual
pana la data de 20 februarie a anului urmator, pentru anul precedent.

Cap.l Informatii generale

din care, aferent:

Specificatii ale Entitatilor
Nr. . . Total publice
sistemului de control - Aparatului
crt . . (numar) . subordonate, | Obs
intern managerial propriu .
in coordonare,
sub autoritate
0 1 2 3 4 5
Entitati publice
1. | subordonate, in X X

coordonare, sub autoritate
Entitati publice in care s-a
2. | constituit Comisia de

Monitorizare.
Entitati publice in care s-a
3. | elaborat si aprobat

Programul de dezvoltare.
Entitati publice care si-au
4. | stabilit obiectivele
generale si specifice.
Obiective generale stabilite
5. | de catre entitatile publice
de la pct.4.

Obiective specifice
6 | stabilite de catre entitatile
publice de la pct.4.
Entitati publice care si-au

7. | inventariat activitatile
procedurale.
Activitati procedurale

inventariate de catre
entitatile publice de la
pct.7.
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Entitati publice care au

9. | elaborat proceduri
documentate.
Proceduri documentate
10 elabovrate de catre
° | entitatile publice de la
pct.9.

Entitati publice care au
elaborat indicatori de

11. < e
performanta asociati
obiectivelor specifice.
Indicatori de performanta

12. asociati obiectivelor

specifice de catre entitatile
publice de la pct.11.
Entitati publice care au
13. | identificat, analizat si
gestionat riscuri.

Riscuri  inregistrate  in
Registrul de riscuri de catre
entitatile publice de la
pct.13.

14.

Nota

> In coloana 2 se inscriu datele cumulative din coloanele 3 si 4,
corespunzatoare starii reale si marimii indicatorilor specificati in
coloana 1 randurile 1-14, la data 31 decembrie a anului raportarii;

> Numarul total de entitati publice subordonate, in coordonare, sub
autoritate, care se inscrie pe randul 1 coloana 2, cuprinde:

e entitatile subordonate ordonatorului principal de credite,
conduse de ordonatori secundari sau dupa caz, tertiari de
credite, precum si entitatile din subordinea ordonatorilor

W secundari de credite;

[ e entitatile publice aflate in coordonarea ordonatorului
principal de credite;

e entitatile publice aflate sub autoritatea ordonatorului
principal de credite;
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> Entitatile publice subordonate, in coordonare, sub autoritate, care
se inscriu pe randurile 2, 3, 4, 7, 9, 11, 13 coloana 4, se refera la:

e entitatile subordonate ordonatorului principal de credite,
conduse de ordonatori secundari sau dupa caz, tertiari de
credite, precum si entitatile din subordinea ordonatorilor
secundari de credite;

e entitatile publice aflate in coordonarea ordonatorului
principal de credite;

e entitatile publice aflate sub autoritatea ordonatorului
principal de credite;

> In coloana 5 se inscriu, daca este cazul, precizari si completari cu
privire la specificatii, exceptii, cazuri speciale etc.

» Aceste informatii sunt transmise de entitatile publice (indiferent de
statutul lor de subordonate, aflate in coordonare sau sub
autoritate), ordonatorului de credite ierarhic superior.
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Cap.ll Autoevaluarea anuala

Numérul de dincare:
. . entitati Entitati publice
Denumirea standardului bli Aparat subordonate, | op
de control publice care propriu in coordonare, s
raporteaza sub autoritate
] P\|\ NI I | PI | NI [} Pl NI
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

I. Mediul de control \

Standardul 1 - Etica si

integritatea

Standardul 2 - Atributii, \ \

functii, sarcini \

Standardul 3 - Competenta,

performanta \ \

Standardul 4 - Structura \ \

organizatorica \

Il. Performante si managementul riscului \ \

Standardul 5 - Obiective \ \

Standardul 6 - Planificarea \

Standardul 7 - Monitorizarea

performantelor // \\

Standardul 8 - Managementul v/

o s / | Implementat N

. Activitati de control

Standardul 9 - Proceduri Pl Par[:ial implementat

Standardul 10 - Supravegherea .
Standardul 11 - Continuitatea \ NI Neimplementat

activitatii
IV. Informarea si comunicarea

Standardul 12 - Informarea si
comunicarea

Standardul 13 - Gestionarea
documentelor

Standardul 14 - Raportarea
contabila si financiara

V. Evaluare si audit

Standardul 15 - Evaluarea
sistemului de control intern
managerial

Standardul 16 - Auditul intern

Gradul de conformitate a sistemului de control intern managerial cu standardele de
control intern managerial

...... entitdti au sisteme Conforme

...... entitdti au sisteme Partial conforme

...... entitdti au sisteme Partial conforme limitate

...... entitdti au sisteme Neconforme
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& Prin ”Aparat propriu” corespunzator coloanelor 5-7 se intelege
entitatea publica care centralizeaza informatiile si nu un numdr
cumulat de compartimente din entitate.

Coloanele 8-10 se completeaza de ordonatorul ierarhic superior de
credite, prin cumularea informatiilor continute in coloana 6 din
Anexa nr. 4.2.

Aceste informatii sunt transmise de entitatile publice, indiferent de

statutul lor de subordonate, aflate in coordonare sau sub autoritate,

ordonatorului de credite ierarhic superior.

4.2.2 Raport anual al entitatii publice asupra stadiului implementarii
sistemului de control intern managerial

Raportul entitdtii publice constituie forma oficiala de asumare a
responsabilitatii manageriale, de catre conducatorul entitatii, cu privire la
implementarea sistemului de control intern managerial si reprezinta
documentul prin care entitatile publice, in care se exercita functia de
ordonator principal de credite al bugetului de stat, bugetului asigurarilor
sociale de stat sau bugetului oricarui fond special, furnizeaza
Secretariatului General al Guvernului informatiile necesare elaborarii
Raportului prevazut de legislatie si care se prezinta Guvernului.

Raportul cuprinde declaratii, ale conducatorului entitatii publice, cu
privire la sistemul de control intern managerial al entitatii la data de
31 decembrie a anului raportarii.

Declaratiile formulate de conducatorul entitatii publice se intemeiaza pe
datele, informatiile si constatarile rezultate din operatiunea de
autoevaluare a sistemului de control intern managerial, controalele
ex-post, rapoartele de audit intern, precum si din recomandarile rezultate
din rapoartele de audit extern.

in vederea elabor&rii raportului, conduc&torul entitatii publice dispune
programarea si efectuarea de catre conducatorii de compartimente aflati
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in subordine a operatiunii de autoevaluare a sistemului de control intern
managerial.

Pentru pregatirea autoevaluarii, conducatorului entitatii publice i se
recomanda sa recurga, atat la capacitatea de consiliere din partea
Compartimentului de Audit Public Intern, cat si la alte structuri cu rol de
indrumare metodologica.

Raportul are o structura generala, care ofera o imagine de ansamblu a
stadiului implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial al entitatii publice.

Formatul de raport cuprinde declaratiile minim obligatorii, pe care trebuie
sa le formuleze conducatorul entitatii publice.

Raportul asupra sistemului de control intern managerial se aproba prin
semnarea acestuia de catre titularul de drept sau de catre titularul
delegat, in conditiile legii, in conformitate cu principiul responsabilitatii
manageriale.

Entitatea publica are obligatia sa elaboreze si sa pastreze pe o perioada de
cel putin 5 ani documentatia relevanta cu privire la organizarea si
functionarea sistemului de control intern managerial propriu si pe cea
referitoare la operatiunea de autoevaluare a acestuia.

Au obligatia de a prezenta rapoarte anuale, Secretariatului General al
Guvernului - Directia Control Intern Managerial si  Relatii
Interinstitutionale, conducdtorii entitdtilor publice in care se exercitd
functia de ordonator principal de credite al bugetului de stat, bugetului
asigurdrilor sociale de stat sau bugetului oricdrui fond special.

Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial,
operatiunea de autoevaluare a acestuia precum si elaborarea, respectiv
prezentarea raportului asupra sistemului de control intern managerial,
constituie indicatori de performanta pentru conducdtorul entitatii
publice.
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Neindeplinirea de cdtre ordonatorul de credite a obligatiei de a elabora
si prezenta raportul anual asupra sistemului de control intern managerial,
prevazutd la art. 4, alin. (3) din Ordonanta Guvernului nr. 119/1999
privind controlul intern managerial si controlul financiar preventiv,
republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, constituie
contraventie si se sanctioneaza conform art. 27 din aceeasi ordonanta.
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4.2.3 Raportarea stadiului implementarii sistemelor de control intern
managerial, la nivelul institutiilor publice la care se exercita functia de
ordonator principal de credite al bugetului de stat, bugetului
asigurarilor sociale de stat sau bugetului oricarui fond special

Secretariatul General al Guvernului, prin Directia Control Intern
Managerial si Relatii Interinstitutionale, elaboreaza si prezinta
Guvernului, pana la sfarsitul semestrului | al anului curent, pentru anul
precedent, un Raport privind stadiul implementadrii sistemelor de control
intern managerial la nivelul institutiilor publice, ordonatori principali de
credite.

e Scopul Raportului privind controlul intern managerial este de a
prezenta Guvernului stadiul implementarii si dezvoltarii sistemelor
de control intern managerial, precum si evolutia acestora la nivelul
entitatilor publice, la care se exercita functia de ordonator
principal de credite al bugetului de stat, bugetului asigurarilor
sociale de stat si bugetului oricarui fond special inclusiv al
entitatilor publice aflate in subordonarea, coordonarea sau sub
autoritatea acestora.

e Raportul se realizeaza pe baza raportarilor anuale ale institutiilor
publice centrale, analizelor, comparatiilor si interpretarilor
datelor, in conformitate cu prevederile Ordinului Secretarului
General al Guvernului nr.600/2018.

e Raportul, privind controlul intern managerial, reflecta o imagine de
ansamblu a modului in care standardele de control intern
managerial, au fost implementate la nivelul ordonatorilor principali
de credite.

e Raportul prezinta concluzii si propuneri pentru imbunatatirea
activitatii entitatilor publice in domeniul sistemelor de control
intern managerial.
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CAPITOLUL 5 - CONCLUZII S| RECOMANDARI

Tn urma misiunilor de indrumare metodogic, realizate de Directia Control
Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale din cadrul Secretariatului
General al Guvernului si raportarilor pe anul 2016, transmise de 50 entitati
publice centrale (ordonatori principali de credite), avand in subordonare
2040 de entitati, se desprind cateva concluzii si recomandari foarte
importante.

5.1 Concluzii

e Sistemul de control intern managerial, ca si concept, nu este
asimilat pe deplin in cultura organizationala a entitatilor publice si
nu exista o constientizare a beneficiilor acestuia.

e Implementarea controlului intern managerial este perceputa ca o
activitate suplimentara fata de atributiile specifice postului.

e Doar 24% dintre entitatile publice centrale ordonatori principali
de credite au un sistem de control intern managerial conform cu
standardele de control intern managerial.

e Sistemul de control intern managerial trebuie sa fie proiectat si
adaptat, conform legislatiei in domeniu, dimensiunii si
complexitatii activitatii entitatii publice.

e Persoanele implicate in procesul de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial trebuie sa inteleaga in mod
clar si detaliat responsabilitatile ce le revin.

e Stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial, in cadrul unei entitati publice, trebuie sa se bazeze pe
existenta de documente justificative ce consemneaza dovezi ale
stadiului implementarii sistemului.

e Nu exista o corelare intre obiectivele specifice stabilite la nivelul
compartimentului, indicatorii de performanta asociati realizarii
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obiectivelor, sistemul de monitorizare a rezultatelor activitatilor
desfasurate pentru atingerea obiectivelor si rapoartele de evaluare
ale performantelor individuale elaborate anual pentru personal.

Evaluarea obiectiva a stadiului sistemului de control intern
managerial, atat la nivelul compartimentului, cat si la nivelul
entitatii publice (inclusiv a celor subordonate, aflate in coordonare
sau sub autoritate) este foarte importanta intrucat implica luarea
de masuri concrete, transpuse in Programul de dezvoltare a
sistemului de control intern managerial; identificarea, in urma
evaluarii, a unor eventuale neconformitati, poate conduce la
asumarea de noi obiective specifice la nivelul compartimentelor.

O problema permanenta identificata la nivelul entitatilor publice
este lipsa resurselor umane calificate, dar si fluctuatia de
personal, care, uneori creeaza deficiente in procesul de
implementare si dezvoltare a sistemului de control intern
managerial.

Modificarile frecvente in structura organizatorica a entitatilor
publice ingreuneaza procesul de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial.

Raportarile efectuate de ordonatorii principali de credite, nu sunt
unitare, la nivelul situatiilor centralizatoare.
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5.2 Recomandari

e Realizarea activitatilor, privind implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial al entitatii publice, prin
resursele umane proprii si nu prin incredintarea unor entitati
terte.

e Este imperios necesar realizarea de cursuri de pregatire
profesionala in domeniul controlului intern managerial, atat pentru
personalul de conducere cat si pentru personalul de executie si nu
doar elaborarea de programe de perfectionare profesionala fara o
finalizare.

e Introducerea atributiilor, referitoare la implementarea si
dezvoltarea sistemului de control intern managerial, in fisele de
post atat pentru personalul de conducere cat si pentru cel de
executie; acest fapt conduce la constientizarea si responsabilizarea
personalului privind transpunerea activitatilor specifice sistemului
de control intern managerial, intr-un cadru formalizat.

e Parcurgerea in mod succesiv a etapelor aferente procesului de
implementare si dezvoltare a sistemului de control intern
managerial.

o Utilizarea fiselor de standarde prezentate in acest manual;
acestea au scopul de a clarifica procesul de implementare si
dezvoltare a sistemului de control intern managerial si de a orienta
personalul catre actiuni concrete si documente relevante.

e Adaptarea masurilor in functie de stadiul sistemului de control
intern managerial, respectiv ”faza de implementare” sau ”faza de
dezvoltare”.

e Evaluarea obiectiva si periodica a stadiului implementarii
sistemului de control intern managerial atat la nivelul
compartimentului, prin intermediul Chestionarului  de
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autoevaluare, cat si la nivelul entitatii publice pe baza Situatiei
sintetice a rezultatelor autoevaludrii.

Operatiunea de autoevaluare la nivelul compartimentelor nu
trebuie sa se realizeze pe raspunsuri subiective si explicatii
nesustenabile, asociate criteriilor generale de evaluare, care sa
conduca la o supraevaluare a stadiului implementarii standardelor
de control intern managerial.

Costurile aplicarii sistemului de control intern managerial trebuie
sa fie inferioare beneficiilor rezultate din acesta.

Solicitari de consiliere adresate Secretariatului tehnic al Comisiei
de Monitorizare.

Solicitari de indrumare metodologica adresate Directia de Control
Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale din cadrul
Secretariatului General al Guvernului, in vederea implementarii si
dezvoltarii sistemului de control intern managerial.

Pentru imbunatatirea aplicarii standardelor sistemului de control
intern managerial trebuie sa se tina seama si de recomandarile
formulate de Curtea de Conturi, in Raportul public pe anul 2016%,
Cap 3. Evaluarea sistemului de control intern managerial.

Studierea ”Metodologiei de Management al Riscurilor” si
”Ghidului de realizare a procedurilor de sistem si procedurilor
operationale”, documente elaborate de Secretariatul General al
Guvernului in vederea consolidarii implementarii standardelor
de control intern managerial la nivel central si local, elaborate in
cadrul proiectului SIPOCA 34.

30 ”Raport public pe anul 2016”, Curtea de Conturi a Romaniei, decembrie 2017.
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CAPITOLUL 6 - MACHETE

Machetele prezentate in acest capitol sunt orientative, acestea putand fi
completate si modificate in functie de specificul activitatii si dimensiunea
entitatii publice centrale si locale, care implementeaza sistemul de control
intern managerial.

DOCUMENTE CU CARACTER ADMINISTRATIV

DECIZIA DE CONSTITUIRE A COMISIEI DE MONITORIZARE SAU DUPA
CAZ, ORDIN DE MINISTRU, ACT ADMINISTRATIV DE DECIZIE;

Administratia Publica Centrala (APC)

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
ORDINUL3'
nr..../ ...

privind aprobarea componentei Comisiei de Monitorizare
si a Regulamentului de Organizare si Functionare,
respectiv a Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare?

Avand in vedere Decretul Presedintelui Romaniei®* nr. .../... pentru
numirea Guvernului Romaniei,

31 Modelul de mecanism de implementare a sistemului de control intern managerial propus
anterior se aplica la nivelul ministerelor sau altor institutii centrale; in cazul acestora din
urma se personalizeaza cu functiile specifice.

32 Conducatorul entitatii publice poate decide implementarea sistemului de control intern
managerial si cu ajutorul Subgrupurilor de lucru ale Comisiei de Monitorizare, in functie de
marimea si specificul activitatii entitatii publice centrale.

33 Se precizeaza denumirea actului normativ de constituire a Guvernului.
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Tinand cont de prevederile Ordinului Secretarului General al Guvernului
nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice,

Potrivit art. 4 din Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul
intern managerial si controlul financiar preventiv, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul art. ... alin. ... din Hotararea Guvernului** nr. ... /... privind
organizarea si functionarea [se precizeaza denumirea entitdtii publice],

[Functia decidentului - exemplu: Ministru, Presedinte, Inspector etc...]

[se precizeazd denumirea entitdtii publice] emite prezentul

ORDIN

Art. 1

(1) Cu data prezentului Ordin se aproba componenta Comisiei de
Monitorizare, prevazuta in Anexa nr.1.

(2) Cu data prezentului Ordin se aproba Regulamentul de Organizare si
Functionare a Comisiei de Monitorizare si a Subgrupurilor de lucru ale
Comisiei de Monitorizare, prevazut la Anexa nr.2.

(3) Anexele nr.1 si 2 fac parte integranta din prezentul Ordin.

Art. 2 - Compartimentul de Resurse Umane va comunica prezentul Ordin
Secretarilor de Stat, Secretarului General, Secretarilor Generali Adjuncti,
precum si conducatorilor structurilor din cadrul [se precizeazd denumirea
entitdtii publice], care vor duce la indeplinire prevederile acestuia.

[Functia decidentului]
[Denumirea entitatii publice]

[Nume, Prenume decident]

34 Se personalizeaza cu actul normativ de organizare si functionare a entitatii publice si
alineatele ce dau conducatorului dreptul de a emite ordine/decizii.
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Anexa nr. 1

La Ordinul [se precizeazd functia decidentului si denumirea entitdtii publice]

Nr. ....... din........

I. Componenta Comisiei de Monitorizare®’

1.

Presedinte: Conducatorul [se precizeazd functia si denumirea entitdtii
publice] sau un alt demnitar, respectiv inalt functionar public,
desemnat in acest sens;

Membri titulari: in conformitate cu organigrama entitatii publice,
conducatorii compartimentelor de la primul nivel de conducere, cu
exceptia celor mentionati la punctul 5;

Membri supleanti: persoane desemnate de catre membrii titulari,
printr-o adresa catre Secretariatul tehnic al Comisiei de
Monitorizare, pentru a-i inlocui in caz de absenta;

Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, constituit la
nivelul compartimentului [se va specifica denumirea acestuia si
persoanele desemnate];

Invitati:* conducatorul Compartimentului de Audit Public Intern,
conducatorul Compartimentului Corp Control etc;

Pot avea caracter de invitati si reprezentantii structurilor aflate in
subordinea, coordonarea sau sub autoritatea entitatii publice.

Anexa nr. 2

La Ordinul [se precizeazd functia decidentului si denumirea entitdtii publice]

Nr. ....... din........

Vezi Cap. 2.7.1 Mecanism de lucru la nivelul administratiei publice
centrale.

35 Componenta Comisiei de Monitorizare este decisa de conducatorul entitatii publice in
functie de marimea si specificul activitatii acesteia.

36 Partic

iparea este decisa de catre Presedintele Comisiei de Monitorizare, in functie de

tematica ordinei de zi a sedintelor Comisiei de Monitorizare.
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Administratia Publica Locala (APL)

La nivelul administratiei publice locale (abreviata APL), conducatorii
entitatilor publice emit Dispozitii privind constituirea Comisiei de
Monitorizare, comisie avand ca atributie principala implementarea si
dezvoltarea sistemului de control intern managerial.

Un model®’

jos:

de constituire a Comisiei de Monitorizare este prezentat mai

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
Judetul [se precizeazd denumirea judetului din care face parte entitatea publicd]
Municipiul/Orasul/Comuna [se precizeazd denumirea municipiului / orasului /
comunei]

Primar [se precizeazd numele si prenumele]

DISPOZITIE
privind constituirea Comisiei de Monitorizare responsabila cu
implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial

Primarul Municipiului / Orasului / Comunei [se precizeazd denumirea

municipiului / orasului / comunei], Domnul / Doamna [se precizeazd numele si
prenumele],

in baza art. 4 din Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul
intern/managerial si controlul financiar preventiv, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Avand in vedere prevederile Ordinului Secretarului General al Guvernului
nr.600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice,

37 Modelul privind constituirea Comisiei de Monitorizare este orientativ si poate fi adaptat
specificului entitatii publice de la nivel local.
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Conform prevederilor art. 68 din Legea 215/2001, privind administratia
publica locala, cu modificarile si completarile ulterioare,

DISPUNE

Art. 1 - incepand cu data prezentei dispozitii, la nivelul Primariei
Municipiului / Orasului / Comunei [se precizeazd denumirea municipiului /
orasului / comunei], se constituie Comisia de Monitorizare, responsabila cu
implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial,
denumita in continuare Comisie. Componenta Comisiei este prevazuta in
Anexa nr.1, care face parte integranta din prezenta Dispozitie.

Art. 2 - Regulamentul de Organizare si Functionare al Comisiei este
prevazut in Anexa nr.2, care face parte integranta din prezenta Dispozitie.

Art. 3 - (1) Comisia, prin intermediul Secretariatului tehnic al Comisiei de
Monitorizare, va colabora in mod constant cu persoanele desemnate din
cadrul directiilor, serviciilor, compartimentelor si structurilor din
subordinea Primariei Municipiului / Orasului / Comunei [se precizeazd
denumirea municipiului / orasului / comunei ], responsabile cu indeplinirea,
diseminarea si monitorizarea deciziilor Comisiei pentru exercitarea
atributiilor sale.

(2) La solicitarea Comisiei, la sedintele acesteia, pot participa si alti
reprezentanti ai Primariei Municipiului / Orasului / Comunei [se precizeazd
denumirea municipiului / orasului / comunei] si ai structurilor subordinate
acesteia precum si alte personae, a caror prezenta este necesara pentru
analiza aspectelor aflate pe ordinea de zi a sedintei.

(3) Auditorii*®® angajati in cadrul primariei au calitatea de invitati in cadrul
sedintelor Comisiei, fara a avea insa drept de vot in cadrul acestora, ca
restul membrilor Comisiei de Monitorizare.

38 participarea in calitate de invitati a auditorilor este decisa de Presedintele Comisiei de
Monitorizare, luandu-se in considerare prevederile normative in vigoare.
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(4) Deciziile Comisiei constituie sarcini de serviciu pentru conducatorii si
coordonatorii directiilor, serviciilor, compartimentelor si structurilor din
subordinea Primariei Municipiului / Orasului / Comunei [se precizeazd
denumirea municipiului / orasului / comunei].

Art. 4 - Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare va asigura sprijinul
necesar intocmirii la termen si comunicarii tuturor documentelor specifice
activitatii Comisiei de Monitorizare.

Art. 5 - Ducerea la indeplinire a prezentei dispozitii se incredinteaza
conducerii si tuturor membrilor Comisiei mai sus mentionate, iar
comunicarea catre aceste persoane se face prin intermediul Secretariatului
tehnic al Comisiei de Monitorizare.

PRIMAR

[Nume, Prenume, Semndturd]

[in subsolul paginii se insereazd datele de contact ale conducdtorului entitatii
publice si eventual alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
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Anexanr. 1
La Dispozitia Primarului [Nume, Prenume]
Nr. ....... din........

COMPONENTA
Comisiei de Monitorizare, responsabila cu implementarea si
dezvoltarea sistemului de control intern managerial la nivelul
Primariei Municipiului / Orasului / Comunei
[se precizeazd denumirea municipiului / orasului / comunei]

1)  Presedinte: Primarul din cadrul [se precizeazd denumirea Primdriei
Municipiului / Orasului / Comunei .............. ] sau un inlocuitor al
acestuia®, desemnat de Primar in acest sens;

2) Membri titulari: in conformitate cu organigrama [se precizeazd
denumirea Primdriei Municipiului / Orasului / Comunei .............. 1
conducatorii compartimentelor de la primul nivel de conducere, cu
exceptia celor mentionati la punctul 5;

3) Membri supleanti: persoane desemnate de catre membrii titulari
printr-o adresa catre Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare,
pentru a-i inlocui in caz de absenta;

4) Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare, constituit la
nivelul compartimentului [se mentioneazd denumirea acestuia si
persoana/persoanele desemnate],

5) Invitati*>: conducatorul Compartimentului de Audit Public Intern,
conducatorul Compartimentului de Control sau o alta persoana de la
nivel de conducere;

6) Pot avea caracter de invitati si reprezentantii structurilor aflate in
subordinea, coordonarea sau sub autoritatea primariei.

39 Tnlocuitorul Primarului poate fi Viceprimarul sau un functionar public de conducere.
40 participarea in calitate de invitati a auditorilor este decisa de Presedintele Comisiei de
Monitorizare, luandu-se in considerare prevederile normative in vigoare.
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Anexa nr. 2
La Dispozitia Primarului [Nume, Prenume]
Nr. ....... din........

Vezi Cap. 2.7.2 Mecanism de lucru la nivelul administratiei publice locale.
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Adresa de Convocare si Ordinea de zi a sedintelor Comisiei de
Monitorizare

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare

Nr. ....... din........

ADRESA CONVOCARE COMISIE DE MONITORIZARE

Catre membrii Comisiei de Monitorizare,

[se specificd membrii Comisiei de Monitorizare - nume, prenume, functie]
Catre invitatii Comisiei de Monitorizare,

[se specificd invitatii - nume, prenume, functie]
Referitor : Reuniunea de lucru a Comisiei de Monitorizare din ..........

Stimata Doamna / Stimate Domnule Director General, Director, Sef Serviciu

Va invitam la reuniunea de lucru a Comisiei de Monitorizare din data
de [se specificd data], incepand cu ora [se specificd ora], la [se precizeazd
locatia si adresa], avand ordinea de zi conform Anexei la prezenta.

Daca din motive obiective nu puteti participa la reuniune, va rugam sa
mandatati inlocuitorul dumneavoastra (sau o alta persoana), care poate lua
o decizie, pentru a participa la reuniune.

Participarea la eveniment va fi confirmata pana cel tarziu [se precizeazd
data], ora [se precizeazd ora], |la [se precizeazd numele si prenumele
reprezentantului Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare, e-mail:
[se specificd adresa de e-mail], telefon [se mentioneazd nr. de telefon].

Cu deosebita consideratie,
Presedinte Comisia de Monitorizare

[Nume, Prenume, semndturd]
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La Adresa de Convocare Nr....... din.......

Sedinta Comisiei de Monitorizare

Data Ll
Ora de incepere ~  .oiiiiieenn..
Locul de desfasurare
Ordinea de zi
Nr. . . - e
crt Ora Subiecte de discutii Prezinta
[se completeazd
Exemplu [se completeazd subiectele numele, prenumele 5i
1. | 10.00 - 10.05 et te]p functia celor care
(5 min) prezintd subiectul
discutat]
2 10.05 - 11.05
: (60 min)
3 11.05 - 11.20
) (15 min)
Concluzii si diverse
11.20 - 11.30 [se  enumera concluziile
4. (10 min.) desprinse in urma reuniunii sau
: subiectele suplimentare
abordate]
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Decizie si Minuta ale sedintelor Comisiei de Monitorizare, ce pot
include dupa caz si hotararile luate in cadrul sedintelor

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

COMISIA DE MONITORIZARE

DECIZIA nr. ......... din.........

In cadrul sedintei Comisiei de Monitorizare din data ....... s-au luat

urmatoarele decizii:

[se enumerd deciziile luate si dupd caz, persoanele si compartimentul care trebuie

sd le implementeze]

Exemple de decizii

1. Se aproba Registrul de riscuri pe entitate.

2. Se aproba Procedura de sistem PS - 12 privind Managementul
documentelor la nivelul entitdtii publice.

3. Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare va transmite in
consultare tuturor compartimentelor din cadrul [denumirea entitatii
publice] proiectul procedurii de sistem privind managementul riscurilor
la nivelul [denumirea entitdtii publice], in vederea formularii de
observatii si propuneri pana la data de .......... ; procedura va fi supusa
aprobarii in urmatoarea reuniune a Comisiei de Monitorizare.
Persoana de contact: [se precizeazd numele, prenumele si datele de
contact, e-mail, telefon].

Presedinte Comisia de Monitorizare
[Functia, Nume, Prenume, Semndturd]

sau*':
[Semneazd inlocuitorul Presedintelui Comisiei de Monitorizare]

[Functia, Nume, Prenume, Semndturd]

41 Semnatura inlocuitorului Presedintelui va figura in cazul in care la sedinta Comisiei de
Monitorizare nu va putea participa Presedintele comisiei.
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[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare

Nr. ....... din........
Aprob
Presedinte Comisia de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]
MINUTA sedintei Comisiei de Monitorizare din data de ......... .
Locul desfasurarii [se precizeazd locatia si adresa], ora ..........
Lista participantilor Anexa ...

Subiecte abordate

1. [se enumerd subiectelor abordate]
2. ettt e st e e e sae e e saerestesaenans
3. Concluzii

Sedinta Comisiei de Monitorizare a fost prezidata de D-l1/D-na
[nume si prenume], in calitate de Presedinte al Comisiei de Monitorizare.
La punctul 1 de pe ordinea de zi

[se precizeazad principalele aspecte ale subiectului abordat si vorbitorii]

Concluzii
v [se enumerd concluziile rezultate in urma discutiilor]

Actiuni viitoare

Nr. crt. Activitati viitoare Responsabili | Termene | Mentiuni

intocmit Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

Exemple de subiecte abordate

1. Prezentarea si aprobarea Procedurii de sistem PS - 14 privind Managementul
riscurilor la nivelul [denumirea entitdtii publice].

2. Planul de actiune in vederea remedierii aspectelor semnalate de Curtea de
Conturi a Romaniei.
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Program de dezvoltare a sistemului de control intern managerial

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

Aprob
[Functia conducdtorului entitdtii publice]
[Nume, Prenume, Semndtura]
Avizat
Presedinte Comisia de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

PROGRAM DE DEZVOLTARE

a sistemului de control intern managerial la nivelul ............
peanul ...........
Obiectiv Program Dezvoltare ........ceeeieeeiiiiienieeniernnannnns
Standard Activitate Responsabil Termen
1 2 3 4

I. MEDIUL DE CONTROL

Standardul 1

Etica si integritate

Standardul 16

Auditul intern

Intocmit
Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]
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DOCUMENTE CU CARACTER ORGANIZATORIC

Regulament de organizare si functionare al Comisiei de
Monitorizare

Vezi capitolele 2.7.1. si 2.7.2.

Fisa de post

Conform modelului din Anexa nr.1 la Hotararea de Guvern nr. 611/2008
pentru aprobarea normelor privind organizarea si dezvoltarea carierei
functionarilor publici, cu modificarile si completarile ulterioare.

Program de pregatire profesionala a personalului in domeniul
sistemului de control intern managerial (Plan anual de
perfectionare profesionala)

Conform Hotararii de Guvern nr.1066/2008, pentru aprobarea normelor
privind formarea profesionala a functionarilor publici.
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DOCUMENTE SPECIFICE MANAGEMENTULUI RISCULUI

Formular de alerta la risc (FAR)

FORMULAR DE ALERTA LA RISC FAR

Compartiment |

Detalii privind riscul

Risc identificat

(=Y

Obiectivul specific / activitatea

Descrierea riscului

Cauze
Consecinte
1 Estimarea probabilitatii de aparitie
Scdzutd [ S@) Medie T~ M@ Ridicatd T~ R@)
Estimarea impactului
Evaluarea riscului
vaarea riseliul fscozur - 1 s Mediu T~ MQ) Ridicat T~ RG)

Evaluarea expunerii la risc

M ss ™ sme) I srRe) T ms@) ™ Mm@ I MRE) I RS@) I~ RM(E) T~ RR(9)

[~ Clasare 2 ™ Acceptare 2
[ Monitorizare
™ Escaladare Tipul de raspuns la risc [ Evitare
(strategia adoptata)
................................. [ Transferare

Opinie cu privire la r . o e

risc Retinere pentru gestionare ™ Tratare
Masuri de control recomandate 1| 2 Termen 1| 2|

Documentatia utilizata
pentru fundamentarea

riscului 1

Persoana care ) . ) . .
. S Responsabil cu riscurile Conducator compartiment
identifica riscul 9 2 3
Data intocmirii FAR Data primirii FAR Decizia conducatorului
™ Clasare
[ Escaladare  .oocvieeeeieeieeeeeece s
[ Retinere pentru gestionare ﬂ
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Registrul de riscuri la nivelul compartimentului si entitatii publice

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

Nr. ....... din........
Aprob
REGISTRUL DE RISCURI
.. Risc
[} -
E 0 E Risc inerent . rezidual
= =05 =
2 S &3 28| EE £
[¥] 9 U N = 0w | = a Z
> < & T E.m %5 323 ]
s SO E P | E| 59| 82| P | | E a2
2 S&s e o
-8 S
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Obiectivul 1 ...cevviiiiiiiiiinnnnn
Activitate 1.1 |-osc 1
. Risc 1
Activitate 1.n
Obiectivul m .....covvviiiiinnnnnnnn..
.. Risc 1
Activitate m.1
. Risc 1
Activitate m.n
intocmit
NOTA
P  probabilitate
| impact

E  expunere la risc

Vezi ”Metodologia de management al riscurilor” elaboratd de
Secretariatul General al Guvernului.
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Plan de implementare a masurilor de control

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

Aprob
[Functia conducdtorului entitdtii publice]
[Nume, Prenume, Semndtura]

Avizat

Presedinte Comisia de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

PLAN DE IMPLEMENTARE A MASURILOR DE CONTROL

Nr. | Denumire | Masuri de Termen Responsabil cu T
s.
crt. risc control implementare | implementarea
1.1......
1.
1.n......
Intocmit

Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

NOTA

1. Planul de implementare a mdsurilor de control cuprinde doar riscurile
situate peste limita de tolerantd la risc.

2. Fisa de urmdrire a riscului se elaboreazd numai pentru riscurile incluse in
Planul de implementare a mdsurilor de control.

3. Vezi ”Metodologia de management al riscurilor” elaboratd de
Secretariatul General al Guvernului.
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Profil de risc si limita de toleranta la risc

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

Aprob
[Functia conducdtorului entitatii publice]
[Nume, Prenume, Semndtura]
Avizat
Presedinte Comisia de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

PROFIL DE RISC Sl LIMITA DE TOLERANTA LA RISC

Expunere (3) Expunere MR(6) Expunere RR(9)
Ridicat
R(3)
1 Expunere (2) Expunere (4) Expunere RM(6)
M
P| Mediu
Al m(2)
C
T
Expunere (1) Expunere (2) Expunere (3)
Scazut
S(1)
Scdzutd S(1) Medie M(2) Ridicatd R(3)
PROBABILITATE
Legendd ~ .
Limita de toleranta la risc Intocmit
pr—— Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare
DCRU [Nume, Prenume, Semndtura]
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Fisa de urmarire a riscului (FUR)42

FISA DE URMARIRE A RISCULUI FUR
Compartiment
ID RISC Risc monitorizat
Expunere risc inerent [ Ms@ T Mm@ T MRE) I RS@) [ RM@) [ RR(O)

Termen

Masuri de control )
implementare

Stadiul implementarii masurilor de control

Dificultati intampinate

Termen

Actiuni noi propuse .
implementare

Expunere risc rezidual|[™ ss@)™ sm@l™ srRe)[™ Ms@ ™ Mm@~ MRE)™ RSE)™ RME) RRE©)

Elaborat
Verificat Aprobat Mentiuni
(Persoana ) . .
. _ (Responsabil cu (Conducitor conducator
care idenfica N ) : )
Evaluare Data riscul) riscurile) compartiment) compartiment
Semnatura

42 Instrument de lucru cu caracter orientativ (nu este obligatoriu); poate fi utilizat in
vederea sprijinirii procesului de implementare a managementului riscului la nivelul unei
entitati publice.
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Raport privind procesul de gestionare a riscurilor la nivelul
compartimentului

Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]
[Denumire compartiment]

Nr. ....... din........
Aprob
[Functie conducdtor compartiment]
[Nume, Prenume, Semndtura]

RAPORT ANUAL
privind desfdsurarea procesului de gestionare a riscurilor in anul

la nivelul [denumire compartiment]
Continut cadru

1. Scop
2. Analiza procesului de gestionare a riscurilor
2.1. Sinteza Registrului de riscuri aferent anului raportarii
2.2. Situatia riscurilor cuprinse in Planul de masuri
2.3. Monitorizarea implementarii masurilor de control
3. Revizuirea riscurilor
3.1. Riscuri reziduale
3.2. Riscuri care persista
3.3. Riscuri noi identificate
4. Monitorizarea riscurilor de coruptie, dupa caz.
5. Registrul de riscuri actualizat

6. Concluzii si recomandari
intocmit
Responsabil cu riscurile
[Nume, Prenume, Semndturd]
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Informare privind procesul de gestionare a riscurilor la nivelul
entitatii publice

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare
Nr. ....... din........
Aprob

Presedinte Comisia de Monitorizare
[Nume, Prenume, Semndtura]

INFORMARE

privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor pe anul ....

La nivelul [denumirea entitdtii publice], procesul de management al riscurilor
este gestionat pe baza procedurii de sistem PS - 01 privind managementul
riscurilor, Editia |, Revizia 0.

Stadiul identificarii riscurilor la nivelul compartimentelor de la primul
nivel de conducere pe anul ........

Numdr de compartimente de la primul nivel de conducere
care au obligatia elaborarii registrului de riscuri 15

Numdr de compartimente de la primul nivel de conducere
care nu au elaborat registrul de riscuri 5

Numdr de compartimente de la primul nivel de conducere,

care au elaborat registrul de riscuri 10

din care
Numdr de compartimente care au actualizat registrul de riscuri 7
Numdr de compartimente care nu au actualizat registrul de riscuri 3
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Gestionarea riscurilor la nivelul [denumirea entitatii publice]

Pe baza Registrelor de riscuri, primite de la compartimentele de la primul
nivel de conducere si centralizate la nivelul anului ....., au fost identificate
180 de riscuri, din care:

e 40 riscuri cu o expunere la risc mai mare de 6 (zona rosie din
profilul de risc);

e 50 riscuri cu o expunere la risc cuprinsa intre 2 si 6 (zona galbena
din profilul de risc);

e 90 riscuri cu o expunere la risc mai mica de 2 (zona verde din
profilul de risc);

Pe baza profilului de risc si a limitei de tolerante la risc aprobate pentru
anul ........ au fost elaborate:

a) Registrul de riscuri la nivelul [denumirea entitatii publice] care include
60 de riscuri, dupa cum urmeaza:
e 40 riscuri cu o expunere la risc mai mare de 6 (zona rosie din
profilul de risc);
e 20 riscuri cu o expunere la risc de 3 (zona galbena din profilul de
risc, cu impact ridicat);
b) Planul de implementare a masurilor de control ce cuprinde 80 masuri
de control.

CONCLUZII

1) Conform ultimei analize in cadrul Comisiei de Monitorizare din data de
10 decembrie .... reiese ca la nivelul [denumirea entitdtii publice] nu
s-au inregistrat evenimente corespunzatoare riscurilor identificate
(pentru care s-au initiat masuri de control), care sa conduca la
nerealizarea obiectivelor stabilite sau afectarea acestora.

Pag 168
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
* *

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

2) Exceptie de la cele mentionate anterior; la nivelul Directiei .......... , ca
urmare a neimplementarii masurii de control de la punctul 1.2. -
”Elaborarea unei proceduri specifice”, din Planul de implementare a
masurilor de control, a existat pericolul iminent ca riscul ”Pierderea
oportunitatilor de finantare, accesibile prin diverse mecanisme” sa se
materializeze. Acesta a fost inlaturat printr-o masura corectiva
suplimentara de control, din partea conducatorului compartimentului,
respectiv prin monitorizarea personala de catre acesta, a procesului de
elaborare si depunere a Cererii de finantare nr...... /10.08....., aferenta
proiectului ........ccouveenn...

intocmit
Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare

[Nume, Prenume, Semndtura]

Nota
Datele, informatiile si concluziile mentionate anterior sunt ca model.
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DOCUMENTE SPECIFICE ETAPELOR DE |IMPLEMENTARE I
DEZVOLTARE A SISTEMULUI DE CONTROL INTERN MANAGERIAL

Plan Strategic Institutional pe termen mediu

Mandat
Viziune
Valori comune
Analiza mediului intern
4.1. Structura organizatorica
4.2. Rezultatele analizei pe componentele: management, resurse umane,
financiare si logistice
5. Analiza mediului extern
Prioritati pe termen mediu
7. Directii strategice de activitate (DSA)
7.1. DSA 1 (se va preciza denumirea DSA)
7.1.1.  Situatie actuala
7.1.2.  Obiectivul general
7.1.3. Obiective specifice, masuri de implementare, indicatori si
mecanisme de monitorizare
7.1.4. Institutii subordonate
7.1.5. Legislatie aferenta fiecarei directii strategice de activitate
7.1.5.1. Acte normative si documente de politici publice existente in
domeniu
7.1.5.2. Acte normative si documente de politici publice planificate
7.2. DSA 2 (se va preciza denumirea DSA)
7.2.1.  Situatie actuala
7.2.2. Obiectivul general
7.2.3. Obiective specifice, masuri de implementare, indicatori si
mecanisme de monitorizare
7.2.4. Institutii subordonate
7.2.5. Legislatie aferenta fiecarei directii strategice de activitate
7.2.5.1. Acte normative si documente de politici publice existente in
domeniu
7.2.5.2. Acte normative si documente de politici publice planificate
8. Programe bugetare care finanteaza directiile strategice de activitate
9. Anexe
Anexa 1 - Organigrama entitatii publice
Anexa 2 - Analiza mediului extern
Anexa 3 - Legislatie

B WN =

o
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Model stabilire obiective generale si specifice*?

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

[Denumire compartiment]

Nr. ....... din........
Aprob
OBIECTIVE GENERALE S| SPECIFICE
'::t Obiective generale Obiective specifice Observatii
Obiectiv specific 1
1. | Obiectiv general 1
Obiectiv specific n
Obiectiv specific 1
n. | Obiectiv generaln | ...
Obiectiv specific n
Intocmit

43 Instrument de lucru cu caracter orientativ; informatiile se pot regasi sau integra si in alte
documente de management pentru evitarea birocratizarii.
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Model stabilire obiective specifice si activitati*

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

[Denumire compartiment]

Nr. ....... din ........
Aprob
OBIECTIVE SPECIFICE SI ACTIVITATI
Nr.crt. Obiective Activitati Actiunis
specifice ’ ’
Actiune 1
Activitate 1
Actiune m
1. Obiectiv specific 1 .
Actiune 1
Activitate n
Actiune m
intocmit

4 Instrument de lucru cu caracter orientativ; informatiile se pot regasi sau integra si in alte
documente de management pentru evitarea birocratizarii.
4> Daca este cazul.
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Model stabilire obiective, activitati, riscuri*t

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

[Denumire compartiment]

Nr. ....... din........
Aprob
OBIECTIVE, ACTIVITATI, RISCURI
Nr. ety A . .
crt Activitati Actiuni Riscuri Cauze
0 1 2 3 4
Obiectiv specific 1. ..
1.1 | Activitate 1 |AcHune 1 Risc 1
Actiune ... Risc ...
1.n | Activitate n Acgune L R].SC L
Actiune ... Risc ...
Obiectiv specificn . . .
. Actiune 1 Risc 1
1.1 Activitate 1 Actiune ... Risc ...
. Actiune 1 Risc 1
1.n Activitate n Actiune ... Risc ...
intocmit

4 Pentru entitatile publice care se afla la inceputul procesului de implementare a sistemului
de control intern managerial, se recomanda defalcarea activitatilor in actiuni.
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Evidenta activitati procedurale

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

[Denumire compartiment]

Nr. ....... din........
Aprob
ACTIVITZ\TI PROCEDURALE
Nr. Obiective Activitati Cod .
P <« | Responsabil | Termen
crt. specifice procedurale procedura
0 1 2 3 4 5
1 Obiectiv Activitate 1
: specific 1 Activitate ...
n. Obiectiv Activitate 1
specific n Activitate ...

intocmit

Proceduri de sistem si operationale

Vezi Ghid pentru realizarea procedurilor de sistem si operationale elaborat
de Secretariatul General al Guvernului in cadrul proiectului ,,Consolidarea
implementdrii standardelor de control intern managerial la nivel central
si local” - SIPOCA 34.
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Documente de evaluare interna si raportare a sistemului de
control intern managerial

Conform Ordinului Secretarului General al Guvernului nr.600/2018.

1. Chestionar de autoevaluare a stadiului de implementare a
standardelor de control intern managerial la nivelul

compartimentului;
a. Pentru entitatile din administratia publica centrala

b. Pentru entitatile din administratia publica locala

2. Situatia sintetica a rezultatelor autoevaluarii la nivelul entitatii

publice;

3. Situatia centralizatoare privind stadiul implementarii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial la data 31 decembrie ..... ,

Cap. | Informatii generale;

4. Situatia centralizatoare privind stadiul implementarii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial la data 31 decembrie,
Cap. Il Stadiul implementdrii standardelor de control intern
managerial, conform rezultatelor autoevalurii la

data 31 decembrie..... ;

5. Raport asupra sistemului de control intern managerial la data

31 decembrie ..... .
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Raport anual privid monitorizarea performantelor

[Antetul entitdtii publice si/sau alte elemente de identitate vizuald, dupd caz]

[Denumire compartiment]

Raport privid monitorizarea performantelor pe anul .......
la nivelul compartimentului [denumire compartiment]

Obiectiv strategic / general

ta

Activitate
Indicator de
performan

propusa 4’
Indicator de

rezultat 48
Responsabil

realizare col.(4)

Raportare stadiu

’

N[ Tinta

(=]

1
Obiectiv specificnr. 1 ............

1.1 Activitate 1

w
N
(S, ]
o
N
Co

1.n Activitate n | | | | | | |

Obiectiv specificnr. m ........................
m.1 Activitate 1 | ] | | | ]

m.n Activitate n | | | | | | |

47 Se precizeaza rezultatul asteptat.
48 Se precizeaza rezultatul obtinut, calculat pe baza formulei stabilite; se vor avea in vedere
criterii privind calitatea, cantitatea, eficienta, eficacitatea etc, dupa caz.

Pag 176
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

Instrumente Structurale
2014-2020

BIBLIOGRAFIE

Guvernanta in cadrul Comisiei Europene. Se aplica cele mai
bune practici?, Curtea Europeana de Conturi, RO 2016;

Cartea alba - partea |, Reformarea comisiei (Reforming the
commission, A white paper, part 1), Bruxelles, 2000;

Manual de planificare strategicd, Secretariatul General al
Guvernului, Bucuresti, 2009,

Ordinul Secretarului General al Guvernului nr.600/2018 pentru
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;

Metodologia de Management al riscurilor, Secretariatul General
al Guvernului, Bucuresti, 2017;

Ghid de evaluare a Sistemului de Control Intern Managerial in
entitatile publice; Curtea de Conturi a Romaniei, 2011;

Ghid de realizare a procedurilor de sistem si procedurilor
operationale, Secretariatul General al Guvernului, Bucuresti,
2018;

Linii directoare privind Standardele de control intern in
sectorul public, INTOSAI GOV 9100;

Pag 177
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA
* X x
*
* *

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

* *
* 4 *

- Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

9. Control Intern - Cadru Integrat (Internal Control - Integrated
Framework), Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission, COSO, 2013;

10. Ordonanta Guvernului nr.119/1999, republicata, cu
modificdrile si completarile ulterioare;

11. Ghid de monitorizare si evaluare, Guvernul Romaniei,
Secretariatul General al Guvernului, 2009;

12. Controlul managerial (Vol.2), Management performant,
The Open University, Business School;

13. Manual de metode folosite in planificarea politicilor publice si
evaluarea impactului, Proiectul Phare Twinning al Uniunii
Europene pentru ”Consolidarea capacitatii institutionale a
Guvernului Romaniei de a gestiona si coordona politicile publice si
procesul decizional” - RO2003/IB/OT 10, Secretariatul General al
Guvernului, 2006;

14. HG. nr.1066/2008 pentru aprobarea normelor privind
formarea profesionala a functionarilor publici,

15. Indrumar metodologic pentru dezvoltarea controlului intern in
entitatile publice, Ministerul Finantelor Publice;

16. Raport public pe anul 2016, Curtea de Conturi a Romaniei, 2017,
17. Ghid de redactare interinstitutional, Oficiul pentru publicatii al

Uniunii Europene.

Pag 178
Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativd
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




UNIUNEA EUROPEANA

* X % (
* *
S L <
Programul Operational Capacitate Administrativd
Competenta face diferenta!

*
* ok

Instrumente Structurale
Fondul Social European 2014-2020

Pag 179

Competenta face diferenta!

Proiect selectat in cadrul Programului Operational Capacitate Administrativa
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European




